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1. INTRODUCCIO

El dia 24 d'octubre va tenir lloc a Mallorca, a la
sala d'actes del Centre Associat, I'Acte central
d'Inauguracié del Curs Academic 2017-2018, pre-
sidit pel vicepresident del Consell de Mallorca i
Conseller de Cultura, Patrimoni i Esports, Hble. Sr.
Francesc Miralles, i pel director de I'Escola Tecnica
Superior d'Enginyers Industrials de la UNED, José
Carpio Ibénez. La Llicd inaugural va anar a carrec
del Catedratic d'Historia Medieval de la UIB, el Sr.
Pau Cateura Bennsasser amb el titol: MALLORCA,
L'ESTUDI GENERAL A la UNED.

El dia 21de novembre va tenir lloc a Eivissa, a la
sala d'actes de I'antiga seu del Consell d'Eivissa, la
inauguracio, presidida per I'Hble. Sr. David Ribas,
conseller d'Educacid, Patrimoni, Cultura, Esports
i Joventut i President del Patronat. La llicd inau-
gural ELS OSONA | LILLA D'EIVISSA a carrec del
catedratic d'Historia de I'Art de la Universitat de
Lleida, Ximo Company i Climent.

El dia 28 de novembre a Menorca, amb la
preséncia del conseller de Cultura i Educacié,
Hble. Sr. Miquel Angel Maria, va tenir lloc la in-
auguracié del curs académic al Salé d'actes dela
Biblioteca publica de Maé. La lli¢d inaugural titu-
lada EL FUTUR SOSTENIBLE LILLA, a carrec del
Sr. Jesus Cardona, arquitecte, membre de I'IME i
coordinador del Projecte DEM.

En els diferents actes d'inici de curs, es va fer
entrega dels diplomes i insignies commemoratius
als nous titulats universitaris de la Universitat Pu-
blica a Distancia a les llles; més de dos-cents vint
graduats han pogut optar a llocs de treball qualifi-
cats.

Com en anys anteriors, |'Aula de Menorca va
ser convidada, en representacié del Centre, a par-
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ticipar en la Fira d'Ensenyaments Superiors que es
va desenvolupar a Ciutadella durant els dies 20 i
21 d'octubre de 2017.

El dia 11 novembre 2017 va tenir lloc la reunid
del Patronat del Consorci Universitari de CA a la
UNED de les llles Balears, on es van aprovar, entre
altres punts, el Pla de Gestié i Qualitat del Centre
del curs 2017-2018 i el pressupost del Consorci Uni-
versitari corresponent a I'exercici economic 2018.

El dimecres 20 de desembre de 2017, es van
desplacar a les instal-lacions del Centre a Palma
representants la Fundacié del Banc de Sang i Tei-
xits de les llles Balears. Els estudiants i personal
del centre que ho van desitjar van donar sang al
vestibul de l'edifici annex. Per cinqué any a les
instal-lacions del Centre va tenir lloc aquest acte
de solidaritat de donar sang i mitigar la manca
d'existencies a les illes. Considerem necessari i
oportu que, anualment, el centre cedeixi les seves
instal-lacions per facilitar que la comunitat univer-
sitaria pugui solidaritzar en la donacié de sang.

El dia 12 d'abril de 2018 va tenir lloc la sego-
na reunié del Patronat del Consorci Universitari
de CA a la UNED de les llles Balears, on es van
aprovar, entre altres punts, |'informe de seguiment
del Pla de Gestid i Qualitat del curs 2017-2018, la
liquidacio, Comptes anuals i I'Informe d'Auditoria
externa de l'exercici economic 2017, pendent de
I'informe de la IGAE, aixi com la tramitacié de
I'aprovacié dels Estatuts per part dels Consells.

A instancies del departament de Cultura del
CIMe, el centre ha col-laborat en la celebracié del
25 aniversari de la declaracié de Menorca Reserva
de Biosfera, amb una activitat d'Extensié Univer-
sitaria organitzada des de Menorca. El curs des-
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1. INTRODUCCIO

envolupat el 15 16 de juny de 2018, Reserves de
Biosfera: llocs per al desenvolupament sostenible,
s'ha pogut realitzar en qualsevol de les tres moda-
litats de seguiment que ofereix el Centre.

El Centre de la UNED a Balears ha obtingut
el Certificat de Qualitat del Sistema de Garan-
tia Interna de Qualitat de Gestié de Centres As-
sociats (SGICG CA), nivell Consolidacid, que in-
clou la Certificacié de la seva Carta de Serveis.
L'acreditacié es va rebre al gener de 2018, en el
seu nivell de consolidacié, emesa per la Catedra
de Qualitat UNED, Ciutat de Tudela, avalat per
I'ANECA. El Comite de Certificacié ha merescut
destacar nou punts forts i una area de millora. El
Centre destaca per les seves activitats relaciona-
des amb l'estratégia, el lideratge, la planificacid,
el sistema de qualitat, la realitzacié de classes
tutories, |'organitzacié docent, I'extensié univer-
sitaria i la participacié d'estudiants i personal. En
aquesta ocasio es Certifica el Centre i les Aules de
Menorca i d'Eivissa. En I'actualitat, el Centre d'llles
Balears és el segon Centre de la UNED que obté
aquest certificat de qualitat de nivell Il.

La pagina web del Centre es va migrar a un ser-
vidor Cloud, es van millorar les mesures de segu-
retat; tot aixo ha facilitat la navegacié dels usua-
ris. S'ha actualitzat i ampliat la seccié de Qualitat
i Transparéncia on s'inclou tota la informacié de
gestié del Centre d'ambit de qualitat, economic,
administratiu, formatiu i normatiu, etc., aixi mateix
s'ha fet un seguiment mensual de l'actualitzacio
de totes les seccions. El nombre de visites, |'Gltim
curs, ha crescut un 11,5%.

El Centre per a la venda en linia de llibres,
http://libreria.uned-illesbalears.net, disposa d'un
servei que en el segon any ha permeés que nom-
brosos estudiants de les illes hagin pogut tramitar
la compra del seu material didactic de forma on-
line i rebre'l al seu domicili, de forma gratuita. El
web de la llibreria virtual ha incrementat el nom-
bre de visites un 30%.

Hem adquirit un equip de videoconferéncia
digital que permet l'enregistrament de forma au-
tonoma al centre de les activitats formatives i les
classes tutories a la carta. També, per segon any,
hem recuperat el desenvolupament d'activitats
formatives des de les Aules de Menorca i Eivissa,
quatre activitats s'han desenvolupat des de cada
illa amb el seguiment en linia a més del presencial.
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A finals del mes de juny es va rebre l'informe
definitiu de la Intervencié General d'Administracio
de I'Estat (IGAE) dels comptes de |'exercici 2017.
L'informe emeés va ser favorable, sense cap co-
mentari que afecti I'opinié. Es el tercer any que
el Centre té auditats els comptes per part de la
IGAE. Aquest fet ens ha de donar una assegu-
ranca addicional de la correcta gestié dels recur-
sos economics del Consorci.

Des del Centre Associat, seguim treballant en
la implantacié i millora de la metodologia propia,
mitjancant el creixent nombre d'aules de tecnolo-
gia digital per donar un servei eficient i de qualitat
als estudiants que, successivament, és més exi-
gent i el seu nombre s'estabilitza en els ensenya-
ments de Grau i, en I'ambit de I'educacié perma-
nent. Tot aixo suposa un treball coordinat entre els
diferents actors del centre, professorat tutor i del
personal no docent, per atendre les demandes
dels estudiants.

Si bé aquest curs s'ha produit una disminucié
de persones inscrites en els cursos d'extensid
universitaria, per contra s'ha obtingut un creixe-
ment positiu en els estudiants que han realitzat
els Cursos 0 online per la diversitat i especificitat
de l'oferta en el primer i segon quadrimestre. Ens
ha congratulat en aquest estiu el creixement sig-
nificatiu de persones inscrites en els Cursos esti-
vals organitzats pel Centre, opinem que l|'oferta
d'oposicions a l'administracié publica ha afavorit
la demanda de cursos d'ambit juridic.

Un any més ens han de satisfer els resultats de
les Ultimes enquestes de satisfaccié dels estu-
diants perqué posen de manifest una percepciod
dels serveis del Centre per sobre de la mitjana, en
practicament tots els ambits.

Es important per al Centre que els Consells de
Mallorca, Menorca i Eivissa continuin donant su-
port economic i institucional per seguir donant un
servei educatiu i formatiu universitari de qualitat
als residents de les llles. &

M. A. Vazquez
Director CA UNED Les llles Balears



1. INTRODUCCION

El dia 24 de octubre tuvo lugar en Mallorca, en el sa-
|6n de actos del Centro Asociado, el Acto central de
Inauguracién del Curso Académico 2017-2018, pre-
sidido por el Vicepresidente del Consell de Mallor-
cay Conseller de Cultura, Patrimoni i Esports, Hble.
Sr. Francesc Miralles, y por el Director de la Escue-
la Técnica Superior de Ingenieros Industriales de la
UNED, Sr. José Carpio Ibénez. La Leccion inaugural
corrié a cargo del Catedrético de Historia Medieval
de la UIB, D. Pau Cateura Bennsasser con el titulo:
MALLORCA, DEL ESTUDIO GENERAL A LA UNED.

El dia 21 de noviembre tuvo lugar en lbiza, en la
salon de actos de la antigua sede del Consell de
lbiza, la inauguracion, presidida por el Hble Sr. Da-
vid Ribas, Conseller d'Educacid, Patrimoni, Cultura,
Esports i Joventut y Presidente del Patronato. La
leccion inaugural ELS OSONA | LILLA D’EIVISSA
a cargo del catedrético de Historia del Arte de la
Universidad de Lleida, Ximo Company i Climent.

El dia 28 de noviembre en Menorca, con la pre-
sencia del Conseller de Cultura y Educacié, Hble.
Sr. Miquel Angel Maria, tuvo lugar la inaugura-
cién del curso académico en el Saldon de actos de
la Biblioteca publica de Mad. La leccidn inaugu-
ral titulada EL FUTUR SOSTENIBLE DE LILLA, a
cargo del Sr. Jesis Cardona, Arquitecto, miem-
bro de I'ME y coordinador del Proyecto DEM.

En los diferentes actos de inicio de curso, se
hizo entrega de los diplomas e insignias con-
memorativos a los nuevos titulados universita-
rios de la Universidad Publica a Distancia en las
Islas; més de doscientos veinte graduados han
podido optar a puestos de trabajo cualificados.

Como en anos anteriores, el Aula de Menorca fue
invitada, en representacion del Centro, a participaren
la Fira d’"Ensenyaments Superiors que se desarrollé en
Ciutadella durante los dias 20y 21 de octubre de 2017.
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El dia 11 de noviembre de 2017 tuvo lugar la
reunion del Patronato del Consorcio Universita-
rio de CA a la UNED de las Islas Baleares, don-
de se aprobaron, entre otros puntos, el Plan de
Gestion y Calidad del Centro del curso 2017-
2018 y el presupuesto del Consorcio Universita-
rio correspondiente al ejercicio econdémico 2018.

El miércoles 20 de diciembre de 2017, se des-
plazaron a las instalaciones del Centro en Palma
representantes de la Fundaciéon del Banco de San-
gre y Tejidos de las Islas Baleares. Los estudiantes y
personal del centro que lo desearon dieron sangre
en el vestibulo del edificio anexo. Por quinto afio
en las instalaciones del Centro tuvo lugar este acto
de solidaridad de donar sangre y mitigar la falta de
existencias en las islas. Consideramos necesario y
oportuno que, anualmente, el centro ceda sus ins-
talaciones para facilitar que la comunidad universi-
taria pueda solidarizarse en la donacién de sangre.

El dia 12 de abril de 2018 tuvo lugar la segunda
reunion del Patronato del Consorcio Universitario de
CA a la UNED de las Islas Baleares, donde se apro-
baron, entre otros puntos, el informe de seguimiento
del Plan de Gestién y Calidad del curso 2017-2018, la
Liquidacién, Cuentas anuales y el Informe de Audito-
ria externa del ejercicio econdmico 2017, pendiente
del informe de la IGAE, asi como la tramitacién de la
aprobacion de los Estatutos por parte de los Consells.

A instancias del departament de Cultura del
CIMe, el centro ha colaborado en la celebracion
del 25 aniversario de la declaracién de Menorca Re-
serva de Biosfera, con una actividad de Extension
Universitaria organizada desde Menorca. El curso
desarrollado el 15y 16 de junio de 2018, Reservas
de Biosfera: lugares para el desarrollo sostenible,
se ha podido realizar en cualquiera de las tres mo-
dalidades de seguimiento que ofrece el Centro.

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018



El Centro de la UNED en Baleares ha obtenido el
Certificado de Calidad del Sistema de Garantia In-
terna de Calidad de Gestidon de Centros Asociados
(SGICG CA), nivel Consolidacién, que incluye la Cer-
tificacién de su Carta de Servicios. La acreditacion
se recibié en enero de 2018, en su nivel de conso-
lidacién, emitida por la Catedra de Calidad UNED,
Ciudad de Tudela, avalado por la ANECA. El Comité
de Certificacion ha merecido destacar nueve puntos
fuertes y una area de mejora. El Centro destaca por
sus actividades relacionadas con la estrategia, el lide-
razgo, la planificacién, el sistema de calidad, la realiza-
cion de clases tutorias, la organizacion docente, la ex-
tensién universitaria y la participacion de estudiantes
y personal. En esta ocasidn se Certifica el Centroy las
Aulas de Menorcay de Ibiza. En la actualidad, el Cen-
tro de llles Balears es el segundo Centro de la Uned
que obtiene este Certificado de Calidad de nivel II.
La pagina Web del Centro se migré a un servidor
Cloud, se mejoraron las medidas de seguridad; todo
ello ha facilitado la navegacion de los usuarios. Se
ha actualizado y ampliado la secciéon de Calidad y
Transparencia donde se incluye toda la informacion
de gestién del Centro de ambito de calidad, eco-
ndémico, administrativo, formativo y normativo, etc.,
asi mismo se ha realizado un seguimiento mensual
de la actualizacién de todas las secciones. El nime-
ro de visitas, el ultimo curso, ha crecido un 11,5%.
El Centro para la venta online de libros, http://libreria.
uned-illesbalears.net, dispone de un servicio que en
el segundo afo ha permitido que numerosos estu-
diantes de las islas hayan podido tramitar la compra
de su material didactico de forma online y recibirlo en
su domicilio, de forma gratuita. La web de la libreria
virtual ha incrementado el nimero de visitas un 30%.
Hemos adquirido un equipo de videoconferencia
digital que permite la grabacién de forma auténo-
ma al centro de las actividades formativas y las cla-
ses tutorias a la carta. También, por segundo afio,
hemos recuperado el desarrollo de actividades for-
mativas desde las Aulas de Menorca e Ibiza, cua-
tro actividades se han desarrollado desde cada isla
con el seguimiento online ademéas del presencial.

A finales del mes de junio se recibié el infor-
me definitivo de la Intervencion General de Ad-
ministracion del Estado (IGAE) de las cuentas del
ejercicio 2017. El informe emitido fue favorable, sin
ningin comentario que afecte a la opinién. Es el
tercer afio que el Centro tiene auditadas las cuen-
tas por parte de la IGAE. Este hecho nos tiene
que dar un seguro adicional de la correcta ges-
tion de los recursos econdmicos del Consorcio.
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Desde el Centro Asociado, seguimos trabajando
en laimplantaciény mejora de lametodologia propia,
mediante el creciente nimero de aulas de tecnologia
digital para dar un servicio eficiente y de calidad a los
estudiantes que, sucesivamente, es mas exigente y su
numero se estabiliza en las ensenanzas de Gradoy, en
el &mbito de la educacién permanente. Todo ello su-
pone un trabajo coordinado entre los distintos acto-
res del centro, profesorado tutory del personal no do-
cente, para atender las demandas de los estudiantes.

Si bien este curso se ha producido una disminu-
cion de personas inscritas en los cursos de extension
universitaria, por el contrario se ha obtenido un creci-
miento positivo en los estudiantes que han realizado
los Cursos O online por la diversidad y especificidad
de la oferta en el primer y segundo cuatrimestre. Nos
ha congratulado en este verano el crecimiento signi-
ficativo de personas inscritas en los Cursos estivales
organizados por el Centro, opinamos que la oferta
de oposiciones en la administracién publica ha fa-
vorecido la demanda de cursos de dmbito juridico.
Un aflo mas nos han de satisfacer los resultados
de las Ultimas encuestas de satisfaccion de los es-
tudiantes porque ponen de manifiesto una per-
cepcién de los servicios del Centro por encima
de la media, en précticamente todos los dmbitos.

Es importante para el Centro que los Con-
sells de Mallorca, Menorca e Ibiza continden dan-
do apoyo econdmico e institucional para seguir
dando un servicio educativo y formativo univer-
sitario de calidad a los residentes de las Islas. B

M. A. Vazquez
Director CA UNED Las Islas Baleares



2. LA COMUNITAT UNIVERSITARIA
2. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

2.1 ELS ORGANS DIRECTIUS

El Patronat del Consorci del Centre Associat de
la UNED de les llles Balears esta format en el
curs 2016-2017 per:

2.1 LOS ORGANOS DIRECTIVOS

El Patronato del Consorcio del Centro Asociado
de la UNED de las llles Balears estd formado en
el curso 2017-2018 por:

M President:

Hble. Sr. David Ribas Ribas,

Conseller Executiu Departament d'Educacid,
Patrimoni, Cultura, Esports i Joventut

del Consell d’Eivissa

Hble. Sra. Maite Salord Ripoll,
Presidenta del Consell de Menorca

B Vicepresidents:

Hble. Sra. Viviana de Sans Trotta,
Vicepresidenta 1°.

Consellera executiva Departament de
Transparencia, Participacio,

Bon Govern del Consell d’Eivissa

Hble. Sr. Francesc Miralles Mascard,
Vicepresident primer

i Conseller executiu de Cultura, Patrimoni
i Esports del Consell de Mallorca

Hble. Sra. Maite Salord Ripoll,
Presidenta del Consell de Menorca

M Vocals:

Hble. Sra. Viviana de Sans Trotta
Vicepresidenta 1°.

Consellera executiva Departament
de Transparéncia, Participacid,
Bon Govern del Consell d’Eivissa

Hble. Sr. Miguel Alejandro Vericard Marcuello,
Conseller Executiu Dep.Medi Ambient,
Medi Rural i Mari del Consell d’Eivissa

Hble. Sr. Miquel Angel Maria Ballester,
Conseller executiu del Departament de Cultura
i Educacié del Consell de Menorca
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Sr. Antoni Ferrer Rotger,
Director Insular de Cultura
i Patrimoni del Consell de Menorca

Sra. Maria Roser Garcia Borras,
Consellera Electa Podem del Consell de Mallorca

Sra. Apol-lonia Miralles Ximena,
Consellera electa del Consell Insular de Mallorca

Sr. Francesc Ramis Oliver,
secretari técnic del Departament de Cultura,
Patrimoni i Esports del Consell de Mallorca

Excm. Sr. Alejandro Tiana Ferrer,
Rector Magnific de la UNED

Sr. Tomés Fernandez Garcia,
Vicerector de Centres Associats de la UNED

Sra. D.* Almudena Rodriguez Moya,
Secretaria General de la UNED

Sr. Miquel Angel Vazquez Segura,
Director del Centre Associat
de la UNED de les llles Balears

Sr. Joaquim Gamero Herrera,
Coordinador de Mallorca del Centre Associat
de la UNED de les llles Baleares

Sr. Isabel C. Maciel Torres,
Coordinadora de I'Extensié d’Eivissa del Centre
Associat de la UNED de les llles Balears

Sr. Santiago Oliver Barceld,
Representant de Professors Tutors del Centre
Associat de la UNED de les llles Balears

Sra. Eugenia Lépez Garcia,

Representant del Personal d’Administracid
i Serveis del Centre Associat

de la UNED de les llles Balears

Sra. Maria Isabel Rodriguez Anglada,
Delegada d’Alumnes del Centre Associat
de la UNED de les llles Balears

M Secretaria:

Sra. Esperanza Pons Juan,

Secretaria del Patronat i del Centre Associat de
la UNED de les llles Balears

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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2.2 PERSONAL DOCENT
2.2 PERSONAL DOCENTE

Professors Tutors del Centre Associat.

Profesores Tutores del Centro Asociado.

B Mallorca

Alcézar Navarro, Santiago

Arbona Vallori, Lloreng

Artola Fernandez, Miguel Alvaro
Ataln Lecena, Blanca

Barragan Bech, Boris José

Barrera Cafiellas, Margarita

Bauzé Martorell, Felio José

Bernal Vidal, Maria Araceli

Boi, Marzia

Buendia Gémez, Antonia
Burguera Clar, Maria Mercedes
Calero Ferndndez, Cristina
Céamara Maneiro, M? Angeles dela
Campos Rubio, Juan Carlos
Campos Palazon, Juan Carlos
Campos Prats, Maria del Mar
Canellas Martorell, Pablo
Carbonell Quetglas, Maria
Carrasco Martinez, Luis

Carreras Orozco, Catalina

Coll Miré, Rafael

Conde Ledn, Elena

Contreras Caparrds, Maria Antonia
Cutini, Angélica

De las Rivas Vallés, iﬁigo

De Rojas Vazquez, Susana Carolina
Esposito Reuter, Irene

Fernandez Rodriguez, Angel
Ferrandis Belinchén, Maria José
Ferrandis Belinchdn, Vicente
Ferrer Caubet, Miguel Angel
Ferrer Corretge, David

Ferrer Scane, Victoria

Ferrer Vadell, Alicia

Font Llompart, Maria Buenaventura
Fontecha Garcia de Marina, Maria Elisa
Gamero Herrara, Joaquim

Garcia Ferrer, Ana

Garcia Guirao, Virtudes

Gelabert Munar, Maria Magdalena
Gdbmez Piz4, Aina

Gonzélez Miro, Maria Del Carmen
Gonzélez Paredes, Francisco
Graciette Gémez, Griselda
Hidalgo Rangel, Isabel Maria
Hurtado Nadal, Miguel

Ledn Barreiro, Susana
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Lizén Garcia, Santiago

Lépez Calatayud, Miguel

Lépez Martinez, EmiliaMaiz Chacén, Jorge
Manzano Guijarro, José Alejandro
Mateo Colom, Joan

Martin Vidales Heredia, Soledad
Mesperuza Rotger, Aitor Francisco
Miralles Santandreu, Juan Mateo
Moncadas Ozonas, Maria Concepcién
Mora Pérez, Javier

Muntaner Catald, Antonio
Mufoz Rico, Antonio

Novo Saavedra, Antonio

Oliver Araujo, Joan

Oliver Barceld, Santiago

Oliver Rossell6, Arantxa

Orriach Moreno, Salvador
Ortega Villoslada, Antonio

Ortiz Lépez, Manuel

Paradela Moragues, Begonfa
Pareja Cerdd, Fernando

Pascual Ramos, Eduardo

Pascual Sureda, Isabel M.

Pastor Talboom, Sara

Pico Ensefnat, Miguel Ramén

Pol Pujol, Jorge Gabriel

Pou Soler, Concepcién

Rabassa Asenjo, Georgina
Redondo Rotger, Rosa Maria
Reina Benjamin, Alfonso

Rey Benito, Vicente Angel
Risquez Buonaffina, Marielva
Rivero Cuesta, Antonio

Roca Burns, Elisa

Rodriguez Enriquez, Ménica
Rosselld Mas, Joan

Rupérez Cornell, Pilar

Sastre Alberti, Francisco

Sastre Morro, Antonio

Scalzo, Sabina

Soler Nicolau, Antonia

Tomas Gil, Pilar

Torrente Cuevas, Maria Concepcién
Torres Gracia, Félix Joaquin
Torres Mut, Catalina

Torres Torres, Francesc Xavier
Torres Vera, Diego

Trigo Yerga, Yolanda

Tudela Villalonga, Luis

Utiel Creus, Javier Angel
Véazquez Segura, Miguel Angel
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Vecina Merchante, CarlosVera Fuxa, Maria Cristina

Vila Barceld, Juan Carlos
Yllera Asensio, Maria Paz




2. LA COMUNITAT UNIVERSITARIA o
2. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA BALEARS

2.2 PERSONAL DOCENT 2.4 Estudiants
2.2 PERSONAL DOCENTE 2.4 Estudiantes
Professors Tutors del Centre Associat. Sra. Maria Isabel Rodriguez Anglada
Profesores Tutores del Centro Asociado. Delegada d’Alumnes del Centre Associat de la
UNED de les llles Balears
B Menorca
Caules Ameller, Juana Rosa
Mocha Cuevas, Carolina 2.5 Personal d'administracié i serveis
Olives Sala, Francisco 2.5 Personal de administracion y servicios
Ortiz Solera, Adela
Pomar Sancho, Maria Antonia M Mallorca
Pons Juan, M? Esperanza Buenaventura Aneas, Ana
Sanchez Hurtado, Beatriz Fernandez Moreno, Juana
Segui Casado, Gabino Gbémez Gémez, Consuelo
Sintes Mercadal, Sara Lépez Garcia, Eugenia
Vaquero Pina, Vicente
MW Menorca
M Eivissa Pefia Camps, Margarita
Alvarez Cayuela, David
Bofill Serra, Santiago M Eivissa
Bonet Cardona, Margarita Mari Planells, Catalina

De Font Ferrer, Jordi

De la Osa Rodriguez, Santiago
Dell'Agnolo Pérez, Flor
Gomez Valido, Rosario

Juan Mari, Josefa

Maciel Torres, Isabel Corina
Mari Bonet, Gemma

Mari Planells, Catalina
Mezquida Orti, Ana

Salve Sanchez, Maria Dolores
Serra Mari, Juan Angel

Tena Lopez José Maria
Torres Tur, Antonio
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3.1 LES TITULACIONS OFERTADES
PEL CENTRE | LES EXTENSIONS
DE MENORCA | D’EIVISSA

Durant el curs 2017/2018 va ser la seglient:

B Curs d’Accés Directe per a Majors de 25
i de 45 anys

B Graduat en Dret

B Graduat en Criminologia

B Graduat en Ciéncies Juridiques
de les Adm. Pdbliques

B Graduat en Treball Social

B Graduat en Geografia i Historia

B Graduat en Historia de I'Art

B Graduat en Llengua i Literatura Espanyoles

B Graduat en Estudis Anglesos: Llengua,
Literatura i Cultura

B Graduat en Administracié
i Direccié d'Empreses

B Graduat en Economia

B Graduat en Turisme

B Graduat en Fisica

B Graduat en Quimica

B Graduat en Matematiques

B Graduat en Ciencies Ambientals

B Graduat en Enginyeria en Tecnologies
industrials

B Graduat en Enginyeria Electrica

B Graduat en Enginyeria en Electronica Industrial
i Automatica

B Graduat en Enginyeria Mecanica

B Graduat en Enginyeria en Tecnologies
de la informacié

B Graduat en Enginyeria Informatica

B Graduat en Ciencia Politica i de I'Administracio

B Graduat en Sociologia

B Graduat en Psicologia

B Graduat en Pedagogia

B Graduat en Educacié Social

B Graduat en Filosofia

B Graduat en Antropologia Social i Cultural

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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3.2 ELS INSTRUMENTS DE SUPORT

Aules AVIP

El centre disposa en el present curs academic de
les seglients aules AVIP equipades i supervisades
per INTECA: 32 a Mallorca (10 AVIP1, 16 AVIP1+, 6
AVIP2+) 6 a Menorca (2 AVIP1, 2 AVIP1+, 2 AVIP2+).
i 6 a Eivissa (2 AVIP1, 2 AVIP1+, 2 AVIP2+). La tec-
nologia AVIP ens ha permés desenvolupar una
activitat docent de suport entre les illes, i facilitar
I'accés a les classes tutories a aquells estudiants
que no poden desplagar-se per diversos motius.
Un instrument molt important per al centre de-
gut a la doble insularitat territorial. El 100% de les
classes tutories del Curs d'Accés i dels Graus s’han
emes per Internet en directe i s’han enregistrat.
Aixi mateix s’ha gaudit de la tecnologia digital per
a la defensa dels Treballs de fi de Grau i de Méaster
pels estudiants corresponents.
Determinadespractiquesdel’aread’informatica
també s’han desenvolupat mitjancantaules AVIP1+
amb la corresponent avantatge pels estudiants i
per I'estalvi de recursos. Aixi mateix les practiques
de SIG del Grau en Ciencies Ambientals i de Fo-
naments de Ciéncies dels materials | del Grau en
Enginyeria s'han realitzat mitjangant aula AVIP 1,
oferint maxima qualitat als estudiants de les illes.

Biblioteca i Fonoteca

A Palma, la biblioteca forma part de la xarxa de
biblioteques de la UNED. Utilitzem el programa
SirsiDynix Symphony, que permet una gestié cen-
tralitzada i personalitzada dels fons bibliografics.
S'actualitza cada curs la bibliografia basica, amb
material didactic de la UNED i d'editorials priva-
des. A la pagina web del centre s'ha incorporat
una pagina d'informacié exclusiva de la bibliote-
ca a Palma, amb I'horari normal i I'especial amb
motiu de les proves presencials, aixi mateix s'ha
incorporat enllagos amb els fons i la bibliografia
recomanada, cataleg, normes de préstec, servei
de la biblioteca per Internet, bases de dades, lli-
bres i revistes electroniques, recursos, etc.

A Maé pel conveni que es va signar amb la
Fundacié Rubié-Andromaco, |'alumnat disposa
dels fons bibliografics de la UNED en la biblioteca
instal-lada al mateix Claustre del Carme.

"
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A Eivissa els alumnes poden consultar els material
didactic de la UNED en la biblioteca publica insular
del Consell d'Eivissa que esta ubicada en Cas Serres.

Dades estadistiques del Curs 2017/18

Palma Maéd Eivissa
Llibres 11.807 2.824 4.315
Videos i DVD 726 23 160
Revistes 21 - 30
CDRom 140 - 54

S'ha realitzat a Palma 3.714 préstecs individuals.

Préstec interbibliotecari

El préstec interbibliotecari s'utilitza, normalment,
per a consultar documents exhaurits o que sén de
dificil adquisicié per al centre.

En el primer quadrimestre, el centre va ampliar
I'norari de la biblioteca a partir del dia 8 de gener
i fins al dia 9 de febrer en horari ininterromput de
nou del mati a nou del vespre. Durant el segon qua-
drimestre |'ampliacié de I'horari es va estendre des
del 2 de maig al 9 de juny, inclosos dissabtes i diu-
menges, de 9-21 , també en horari ininterromput.
Aquesta millora, que també apareix en els compro-
misos de la Carta de serveis, es completa amb el
compromis de Gestionar el préstec de llibres de
la biblioteca, en un termini de 48 hores, de mane-
ra presencial, telefonica, per e-mail i mitjangant el
web.

Durant el primer quadrimestre s'han realitzat des
de la biblioteca del centre de Mallorca 5 préstecs
a I'Aula d'Eivissa; 7 al Aula de Menorca i es van re-
bre 1 des de Madrid. Durant el segon quadrimes-
tre s'han realitzat des de la biblioteca del centre de
Mallorca 4 préstecs a I'Aula d'Eivissa; 1 a I'Aula de
Menorca i es van rebre 2 préstecs des Madrid. La
biblioteca a Menorca ha tramitat 42 préstecs inter-
bibliotecaris. La biblioteca a Eivissa ha tramitat 513
préstecs interbibliotecaris.

El centre adquireix per a les biblioteques el
material didactic obligatori editat per la UNED i
d'editorials privades.

La UNED mitjangant la pagina web de la Biblio-
teca central permet I'accés a més de tres mil revis-
tes electroniques als professors tutors, estudiants
de doctorat i de masters de I'EEES.
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Practiques de laboratori i d'informatica

Aquest curs académic hem continuat desenvo-
lupant les practiques al laboratori multidiscipli-
nar del centre, per a tots aquells estudiants que
han de realitzar els experiments obligatoris de
les assignatures de primer curs de |'Escola Tec-
nica Superior d'Enginyers, i de les assignatures
dels primers cursos de la Facultat de Ciencies.
En concret de les seglients assignatures: Biolo-
gia |, Biologia Il, Geologia, Geologia |, Geologia
Il, Sistemes d'Informacié Geografica, Fonaments
Fisics del Medi Ambient, Fonaments Quimics del
Medi Ambient, Ecologia I, Ecologia Il, Bases de
I'Enginyeria Ambiental, Diversitat Animal, Diversi-
tat Vegetal, Técniques Instrumentals en Quimica,
Operacions Basiques en el Laboratori de Quimica,
Tecniques experimentals |, Técniques experimen-
tals Il, Introduccié a la experimentacié en Quimica
Inorganica i Quimica Organica, Introduccié a la
experimentacié en Quimica Fisica i Quimica Ana-
litica, Experimentacié en Quimica Fisica i Quimica
Analitica, Fonaments de Ciéncies dels Materials |,
Fisica |, Fisica Il, Fonaments Quimics d'Enginyeria,
Mecanica, Teoria de Circuits.

A l'aula d'Informatica a Palma s'han realitzat, de

manera presencial i en directe per webconferéncia,
les practiques obligatories dels estudis.
S'han atés 136 peticions de practiques de labora-
tori i 64 peticions de practiques d'informatica. A
més en el primer curs de Psicologia, assignatura
de Fonaments biologics de la conducta, han fet les
practiques voluntaries estudiants de les tres illes.

Practiques professionals

El centre organitza, mitjangant convenis de
col-laboracié amb administracions publiques i pri-
vades, les practiques professionals obligatories
dels estudiants dels estudis de Grau en Educacié
social, Pedagogia, Treball social, Psicologia i Turis-
me. 32 estudiants de Grau de les llles han realitzat
satisfactoriament les practiques professionals.

Revistes electroniques

La UNED mitjancant la pagina web de la Bibliote-
ca central permet I'accés a més de tres mil revistes
electroniques als professors tutors, estudiants de
doctorat i de masters d'EEES.

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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Centre d'Orientacié Informacié i Ocupacié
(COIE)

Coordinadora: Maria Pau Yllera Asensio, Profes-
sora tutora de Psicologia.

Col-laboradora: Yasmina Martinez Bé, estudiant
de Psicologia.

Durant aquest curs, I'horari d'atencié a I'alumne ha
estat els dimecres de 19,30 a 21,00 i els dijous de
17,30 a 20,00 h.

S'han desenvolupat tasques d'informacié i orien-
tacié individualitzada, ja sigui de manera presen-

LES ILLES
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cial, o a distancia mitjangant el correu electronic i
el teléfon. S'han ates consultes de: plans d'estudis,
EEES; beques, activitats d'educacié permanent,
postgraus, tecniques d'estudi, eixides professio-
nals i d'ocupacié, orientacid, practiques, ocupa-
ci6é publica i privada, recerca de feina i directoris
d'empreses, calendari i horaris.

Consultes ateses d'orientacié academica 464 i
de practiques extracurriculars 35.

Activitats dutes a terme per a la Difusié del Cen-
tre Associat i per facilitar la integracié i el coneixe-
ment de la metodologia UNED als nous Estudiants.

Activitat Descripcié / Titol N° assistents Data/ es
jornades A Mallorca: Jornades informatives realitzades 120 assistents Al llarg
Informatives per a la distribucié d'informacié sobre el d'Accés dels mesos
Centre Associat, les gestions de matriculacid de juny, juliol,
i la metodologia d'estudi de la UNED. agost,
setembre
i octubre
Dirigides a alumnes d'Accés Majors de 25 i 45 anys 301 assistents
i de GRAUS en general. de Graus
jornades A Eivissa: Jornades informatives realitzades per a la 53 assistents Alllarg
Informatives  distribuci6 d'informacié sobre el Centre Associat, d'Accés dels mesos
les gestions de matriculacié i la metodologia de juny, juliol,
d'estudi de la UNED. setembre
i octubre
Dirigides a alumnes d'Accés Majors de 25 45 anys 193 assistents 2 més al
i de GRAUS en general. de Graus febrer
jornades A Menorca: Jornades informatives realitzades perala 5 assistents Al llarg
Informatives distribucié d'informacid sobre el Centre Associat, en total dels mesos
les gestions de matriculacié i la metodologia de juny, juliol,
d'estudi de la UNED. setembre
i ocotubre
Jornades Sessions per donar a coneixer el Centre Associat 19 assistents  Juny 29 21
de Portes a Menorca i Eivissa en total de setembre
Obertes
Jornades Dues Jornades de Benvinguda a MALLORC 55 Alumnes Dies2i3
d'Acollida- Dirigides a: Curs d'Accés per a Majors de 25i 45 de Graus d'octubre
Benvinguda ipera GRAUS i 15 d'Accés
Majors 25
i 45 anys

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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Activitat Descripcid / Titol N° assistents Data/ es
Jornades Una Jornada de Benvinguda a Eivissa 27 alumnes 2 d'octubre
d'Acollida- Dirigides a: Curs d'Accés
Benvinguda per a Majors de 25145 anys i per Graus
Jornades Una Jornada de Benvinguda a Menorca 6 alumnes 3 octubre
d'Acollida- Dirigides a: Curs d'Accés
Benvinguda per a Majors de 25145 anys i per Graus
Informacio Enviament massiu d'Informacié als Centres 23 oficines Mesos de
a Centres Universitaris ubicats als ajuntaments de les Illes Centres Juliol
Universitaris Universitaris i agost
Difusié Curs d'Entrenament en competencies per a l'estudi En obert per Fins
en el Tauler  autoregulat a distancia. (ECEAD). a les persones desembre
d'Anuncis interessades
Divulgacié Des Vicerectorat d'Investigacid i Internacionalitzacié: Tauler curs
de Beques Area de Relacions Internacionals. d'Anuncis académic
ERASMUS de COIE 2017-18
iweb del Centre
Ofertes Distribucié d'Informacié impresa i digital, Enviament Al llarg
Laborals facilitada des del CA en el Tauler d'Anuncis fisic de correus del Curs
i virtual i a través del correu de Akademus. i exposicid académic
d'Ofertes
http://www.uned-illesbalears.net/servicios/coie/
tablon-de-anuncios-coie/
Web Enllag a la Gravacié Informativa del Curs d'ACCES:
i Xarxes https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_Grabacion=254
Socials 659&hashData=3e1c0b3b01937455a36da8dce80224b{&%3BparamsToCheck=SURTR3J

14

hYmFjaWQuLEIEXTNhbGEs

- Enregistrament realitzat durant una Jornada Informativa adrecada als alumnes
potencials per al Curs d'Accés a majors de 2545 anys i posada a disposicié dels

alumnes que la vulguin visualitzar a la primera pagina del web del Centre.

Havent rebut fins a la data 639 visites.

Enllag a la Gravacié Informativa dels GRAUS:

https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_

Grabacion=254661&hashData=72c0d678ce8681e051b6e79055288abf&%3Bparams

ToCheck=SURfR3JhYmFjaWQuLEIEXTNhbGEs

- Gravaci6 realitzada durant una Jornada Informativa adrecada als alumnes potencials
per als diferents estudis de GRAU i posada a disposicié dels alumnes que la vulguin
visualitzar a la primera pagina del web del Centre. Havent rebut fins a la data 1.253 visites.
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Web Enllac a tots els Enregistraments de les CLASSES-TUTORIES del Centre Associat del
i Xarxes Curs Academic 2017-2018:
Socials http://www.uned-illesbalears.net/recursos-para-estudiantes/clases-tutorias/

grabaciones-clases-tutorias-curso-2017-2018/

Enllag a la Gravacié de la Jornada Formativa per als nous estudiants del Curs

Academic 2017-2018:

https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_Grabacion=254
584&hashData=a2f0154b1f0b1bc511831a2b12217b59&paramsToCheck=SURfR3JhYmFja

WQULEIEXTNhbGEs

-Realitzada el 24 de Juliol de 2017 i havent rebut fins a la data un total de 1182 visites.

Enllag a les Instruccions de seguiment de les Classes-Tutories per Webconferencia:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.1ICCL _.
InstruccionesPlataformaAVIP-Webconferencial718.pdf

Enllag a les Instruccions de seguiment de les Classes-Tutories per Videoconferéncia:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.1ICCL _.
InstruccionesPlataformaAVIP-Videoconferencial718.pdf

Enllag a les Instruccions de seguiment d'accés a la Plataforma aLF:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.1CCL_.

InstruccionesPlataforma_alF1718.pdf

Enllag al Calendari del Curs Academic 2017-2018:

http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2017/08/Calendario-

Acad%C3%A9mico-2017-18.pdf

curs hores N° assistents Modalitat N° cursos i Data/ es
Técniques de treball Dijous 34 Alumnes Presencial, 1 curs
intel-lectual: de 16:30 en directe Dies 26
Curs de Tecniques a 21:30 hores i en diferit i 28 d'octubre
d'Estudi Autoregulat i dissabte
a Mallorca de 09:30

a 14:30 hores
Tecniques de treball Divendres 35 Alumnes presencial 1 curs
intel-lectual: Lestil de 16:30 Internet Dies 13i 14
d'aprenentatge i les a 21:30 hores en Directe d'octubre
competencies per a i dissabte Internet
I'estudi autoregulat de 09:30 a Diferit
des d'Eivissa a 14:30 hores

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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curs hores N° assistents Modalitat N° cursos i Data/ es
La memoria. Regles i Dimarts i 142 Alumnes presencial 1 curs
Estrategies mnemoteéecniques.  Dimecres Internet Dies 26 i 27
Estudiar per no oblidar de 16:30 en Directe de setembre 2017
des de Mallorca a 21:30 hores Internet
a Diferit
La memoria. Divendres 76 Alumnes presencial 1 curs
Regles i Estratégies de 16:30 a Internet Dies 141 15
mnemotécniques. 21:30 hores en Directe de setembre 2017
Estudiar i per superar i dissabte Internet
I'ansietat des de Mallorca de 09:30 a Diferit
a 14:30 hores
Seminaris TIC Per Graus 40 per Accés presencial 4 Jornades
sobre la Plataforma aLF i Curs d'Accés. 49 per GRAU per a Grau
i les eines AVIP a Mallorca Dissabtes de i 4 Jornades
10:00-12:00h per a Accés
i de 12:00 i 2 conjuntes
a 14: 00h de Grau i Accés
Dates: 7, 211 28
d'octubre
i04,21i130de
novembre 2017
Seminaris TIC sobre la De 10:00 a 73 per presencial 5 Jornades
Plataforma aLF 12:00i de per Accés conjuntes
i les eines AVIP a Eivissa 17:00 a i Grau de Grau
19:00 hores i Accés
(10 sessions)
Dates:
6 d'octubre,
3i17 de
novembre 2017,
16 de febrer
i 3 marg 2018
Seminaris TIC sobre la Torn de mati 18 per presencial 3 Jornades
Plataforma aLF i les eines per Graus i per Accés conjuntes
AVIP a Menorca tarda per i Grau de Grau
a Accés i Accés

16

(6 sessions)

Dates: 6, 23
d'octubre i 17 de
novembre 2017
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curs hores N° assistents Modalitat NP° cursos i Data/ es
Enllag a la Gravacié Harebut fins  https://www. Realitzada
de la Jornada Formativa aladataun intecca.uned. el 24 de Juliol
per als nous estudiants total de es/portalavip 2017
del Curs Académic 2017-2018 1182 visites /grabacion.
php?ID_Sala=
3&ID_Grabacion
=254584&hash
Data=a2f0154b
1f0b1bc511
831a2b122
17b59&params
ToCheck=
SURfR3J
hYmFjaW9uLE
I[EXINhbGEs
Xerrada informativa de 16.30h 12 alumnes alumnes 25 abril 2018
i roda de preguntes sobre a 18h assistents distribuits en
I'examen PIR: métode a seguir les modalitats:
i consells practics. presencial,
streaming
i diferit
Xerrada informativa i roda de 16.30h 14 alumnes alumnes 2 maig 2018
de preguntes sobre el MPGS. a 18h assistents distribuits en
Opcions i orientacions. les modalitats:
presencial,
streaming
i diferit.
Curs de Formacié Primer Coordinador Presencial Sollicitud
PROGRAMA GUIA per i Segon GUIA i Virtual participacié
Coordinador i Conseller Guia quadrimestre 3 programa
Conseller Guia de la
Curs de formacio GUIA pagina web
PROGRAMA GUIA 14 del Centre
per Mentor-Guia mentor Associat:
GUIA http://www.uned-
" illesbalears.net/
estudiant contactar/solicitud
mentoritzat -para-participar
48 -en-el-programa

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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3.3 LES ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

3.3.1. Els Cursos d'Extensié Universitaria

Bl PINTURA ESPANYOLA, ENTRE GOYA | PI-
CASSQO, dirigit per Amaya Alzaga Ruiz, professora
contractada doctor. Departament d'Historia de
I'Art de la UNED. El curs va tenir lloc del 15 al 16 de
setembre amb una durada de 10 hores presencials
(164 matricules, de les quals 150 per internet).

B TENDENCIES ACTUALS A INTERNET: XAR-
XES SOCIALS, MULTIMEDIA, CLOUD | PAGI-
NES WEB, coordinat per Juan Carlos Campos,
professor tutor del CA UNED Les llles Balears. El
curs va tenir lloc del 15 al 23 de setembre amb una
durada de 20 hores (69 matricules, de les quals 60
per internet).

B EL TRASTORN PER DEFICIT D'ATENCIO | HI-
PERACTIVITAT (TDHA). ASPECTES PSICOLO-
GICS, SOCIALS | FUNCIONALS, dirigit per Julia
Maies Arellano, professora Contractada Doctor
del departament de Psicologia Basica Il de la
UNED. El curs va tenir lloc del 19 al 20 de setem-
bre amb una durada de 10 hores presencials (158
matricules, de les quals 144 per internet).

B PROBLEMES ACTUALS DEL PLANEJAMENT
URBANISTIC, dirigit per Marta Lora-Tamayo Vall-
vé, professora Titular i Directora del Departament
de Dret Administratiu de la UNED. El curs va tenir
lloc del 22 al 23 de setembre amb una durada de
20 hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia)
(79 matricules, de les quals 69 per internet).

B NEUROPSICOLOGIA, dirigit per Francisco Ja-
vier Martinez Moreno, professor titular del depar-
tament de Psicologia Basica | de la UNED. El curs
va tenir lloc del 22 al 23 de setembre amb una du-
rada de 10 hores (162 matricules, de les quals 155
per internet).

B LA MEMORIA, ESTRATEGIES | REGLES MNE-
MOTECNIQUES. ESTUDIAR PER NO OBLIDAR,
dirigit per Jose Luis Martorell Ypiéns, professor ti-
tular del departament de Psicologia Basica Il de la
UNED. El curs va tenir lloc del 26 al 27 de setembre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (142 matricules, de les quals
128 per internet).
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B AVALUACIO | TRACTAMENT PSICOLOGIC
DEL DOLOR CRONIC, dirigit per M?lsabel Come-
che Moreno, professora titular del Departament
de Personalitat, Avaluacid i Tractament Psicolo-
gics de la Facultat de Psicologia de la UNED. El
curs va tenir lloc del 29 al 30 de setembre amb una
durada de 10 hores (124 matricules, de les quals
113 per internet).

B AL LIDERATGE ESTA LA CLAU DE L'EXIT, dirigit
per Elena Ruiz Larrocha, professora Col-laborada
Doctor del Departament d'Enginyeria de Soft-
ware i Sistemes Informatics de la ETSE Informatica
de la UNED. El curs va tenir lloc del 29 al 30 de
setembre amb una durada de 20 hores (10 h pre-
sencials i 10 h treball a distancia) (77 matricules de
les quals 74 per internet).

B MAGIA, TALISMANS | AMULETS AHIR | AVUI,
dirigit per Ana Maria Vazquez Hoys, professora Ti-
tular Historia Antiga. UNED. El curs va tenir lloc del
29 al 30 de setembre amb una durada de 10 hores
(126 matricules, de les quals 114 per internet).

B EGIPTOMANIA: MITE | FASCINACIO PER
L'ART EGIPTE | EL PAIS DEL NIL, dirigit per In-
maculada Vives Séinz, professora ajudant doctor,
UNED, Departament d'Historia de I'Art. El curs va
tenir lloc de 6 al 7 d'octubre amb una durada de 10
hores (168 matricules, de les quals 159 per internet).

B INTRODUCCIO A LA PSICOTERAPIA, dirigit
per José Luis Martorell Ypiéns, professor titular del
departament de Psicologia Basica Il de la UNED.
El curs va tenir lloc del 6 al 7 d'octubre amb una
durada de 10 hores (136 matricules de les quals
130 per internet).

B WRITER: INTRODUCCIO | US BASIC DEL
PROCESSADOR DE TEXTOS DE LIBREOFFICE,
dirigit per Gabriel Diaz Orueta, professor del de-
partament de IEEC, ETSEI, UNED. El curs va tenir
lloc del 6 al 7 d'octubre amb una durada de 20
hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia) (35
matricules de les quals 31 per internet).

B L'ESTIL D'APRENENTATGE LES COMPETEN-
CIES PER A L'ESTUDI AUTOREGULAT, dirigit per
Isabel Corina Maciel Torres, professora tutora i
Coordinadora Académica del CA UNED Les llles
Balears. El curs va tenir lloc del 13 al 14 d'octubre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
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h treball a distancia) (35 matricules de les quals 33
per internet). EIVISSA.

B ASSETJAMENT ESCOLAR O BULLYING: UNA
PROBLEMATICA EN CONSTANT AUGMENT,
dirigit per Violante Martinez Quintana, professo-
ra titular del Departament de Sociologia Ill de la
UNED. El curs va tenir lloc del 13 al 14 d'octubre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (106 matricules de les quals
96 per internet).

B REGIM JURIDIC DE LA RESPONSABILITAT
PATRIMONIAL, dirigit per Felio José Bauza Mar-
torell, professor-tutor de Dret Administratiu. CA
Les llles Balears. UNED. El curs va tenir lloc de 13
al 14 d'octubre amb una durada de 20 hores (10 h
presencials i 10 h treball a distancia) (117 matricu-
les de les quals 110 per internet).

B COM MOTIVAR | MOTIVAR-ME, dirigit per
Ana Maria Lisbona Bafuelos, professora del Dep.
Psicologia Social i de les Organitzacions. Facultat
de Psicologia. UNED. El curs va tenir lloc del 20
al 21 d'octubre amb una durada de 10 hores (150
matricules, de les quals 144 per internet).

B LISLAMOFOBIA, dirigit per Agustin Velloso
Santisteban, professor titular de Politica Compa-
rada de I'Educacid Social, Facultat d'Educacid,
UNED. El curs va tenir lloc del 20 al 21 d'octubre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (49 matricules de les quals 44
per internet).

B LA UTILITZACIO DE LES NOVES TECNOLO-
GIES A LES FALSIFICACIONS DOCUMENTALS,
dirigit per M? Dolors Serrano Térraga, professora
contractada-doctor. Dept. Dret Penal i Criminolo-
gia, Facultat de Dret, UNED. El curs va tenir lloc
del 20 al 21 d'octubre amb una durada de 20 ho-
res (10 h presencials i 10 h treball a distancia) (79
matricules, de les quals 76 per internet).

B CURS DE TECNIQUES D'ESTUDI AUTOREGU-
LAT (ONLINE / PRESENCIAL), coordinat per Ca-
talina Carreras Orozco, professora Tutora de Psico-
logia i Collaboradora del COIE el CA UNED llles
Balears. El curs va tenir lloc del 26 al 28 d'octubre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (34 matricules de les quals 28
per internet).
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B L'ESTRES | LANSIETAT: COM REDUIR EL SEU
IMPACTE, dirigit per Beatriz Garcia Rodriguez,
professora Titular Departament Psicologia Basica
[l. UNED. El curs va tenir lloc del 27 al 28 d'octubre
amb una durada de 10 hores (130 matricules de les
quals 125 per internet).

H BIG DATA | DATA SCIENCE: REPTES | APLICA-
CIONS, dirigit per Juan Antonio Vicente Virseda,
professor Contractat doctor UNED. El curs va tenir
lloc del 27 al 28 d'octubre amb una durada de 20
hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia) (64
matricules de les quals 60 per internet).

B ASPECTES PRACTICS DE LA NOVA LLEI DE
PROCEDIMENT ADMINISTRATIU AL SERVEI
DEL CIUTADA (LLEI 39/2015, DE PROCEDI-
MENT ADMINISTRAATIVO COMU DE LES AD-
MINISTRACIONS PUBLIQUES), dirigit per En-
rique Linde Paniagua, catedratic emerit de Dret
Administratiu. UNED. El curs va tenir lloc del 27
al 28 d'octubre amb una durada de 20 hores (10 h
presencials i 10 h treball a distancia) (143 matricu-
les de les quals 136 per internet).

B MISTERIS, BRUIXES | RESSUSCITATS EN ELS
TEXTOS ANTICS, dirigit per Ana Maria Vazquez
Hoys, professora Titular (jubilada) Historia Antiga.
UNED. El curs va tenir lloc el 3 i 4 de novembre
amb una durada de 10 hores (144 matricules de les
quals 132 per internet).

B EL PSICOLEG A CASA, dirigit per Sonia Cris-
tina Orgaz Jiménez, professora departament Psi-
cologia Basica I. El curs va tenir lloc del 3 al 4 de
novembre amb una durada de 10 hores (128 matri-
cules de les quals 125 per internet).

B L'ESCENA DEL DELICTE, dirigit per Consuelo
Escolastic Lled, catedratica d'Universitat. Facultat
de Ciencies. Departament de Quimica Organica i
Bio-organica. UNED. Coordinadora Master Cien-
cies Agroambientals i Agroalimentaries (UNED-
UAM). El curs va tenir lloc del 3 al 4 de novembre
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (109 matricules de les quals
105 per internet).

B SIMBOLS | MITES L'ART DEL MON ANTIC:
EL PODER DE LA IMATGE, dirigit per Inmacula-
da Vives Sainz, professora ajudant doctor, UNED,
Dept. d'Historia de I'Art. El curs va tenir lloc del 10
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al 11 de novembre amb una durada de 10 hores
(168 matricules de les quals 165 per internet). ME-
NORCA.

B INTERVENCIO CLINICA | PSICOTERAPIA
COGNITIVA-CONSTRUCTIVISTA, dirigit per Luis
Angel Saul Gutiérrez, psicoleg clinic, professor
titular de la UNED, director de la Revista de Psi-
coterapia, coordinador del Master en Psicologia
General Sanitaria de la UNED. El curs va tenir lloc
del 10 al 11 de novembre amb una durada de 20
hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia)
(111 matricules de les quals 106 per internet).

B LARGUMENTACIO EN LA PRACTICA JURIDI-
CA, dirigit per Juan Antonio Gémez Garcia, pro-
fessor de Teoria i Filosofia del Dret. UNED. El curs
va tenir lloc del 10 al 11 de novembre amb una du-
rada de 10 hores (117 matricules de les quals 112
per internet).

B DIAGNOSTIC | INTERVENCIO DE LA DIS-
LEXIA, dirigit per José Quintanal Diaz, Vicedega
d'Ordenacié Académica i practiques professionals.
Professor contractat doctor del departament de
MIDE |. Facultat d'Educacié UNED. El curs va tenir
lloc del 17 al 18 de hovembre amb una durada de 10
hores (144 matricules de les quals 123 per internet).

H PSICOLOGIA POSITIVA: FONAMENTS | APLI-
CACIONS CLINIQUES, dirigit per Maria Pilar San-
juan Suérez, professora titular del departament de
Psicologia de la Personalitat, Avaluacié i Tracta-
ment Psicologics. El curs va tenir lloc del 17 al 18
de novembre amb una durada de 10 hores (124
matricules de les quals 116 per internet). EIVISSA.

B LENSENYAMENT | LES EINES DE GOOGLE,
dirigit per Juan Carlos Campos, professor tutor
del CA UNED Les llles Balears. El curs va tenir lloc
del 17 al 18 de novembre amb una durada de 20
hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia) (69
matricules de les quals 52 per internet).

B INTRODUCCIO A L'ESTUDI DE LA MEMORIA
HUMANA DES D'UNA PERSPECTIVA NEURO-
CIENTIFICA, dirigit per Julia Maies Arellano, pro-
fessora Contractada Doctor del departament de
Psicologia Basica Il de la UNED. El curs va tenir lloc
del 24 al 25 de novembre amb una durada de 10
hores (74 matricules de les quals 72 per internet).
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B VIOLENCIA DE GENERE: CONSEQUENCIES
JURIDIC SOCIALS | PSICOPATOLOGIQUES, Ma-
ria Victoria Garcia-Atance i Garcia de Mora, pro-
fessora titular de Dret Constitucional. UNED. El
curs va tenir lloc del 24 al 25 de novembre amb
una durada de 20 hores (10 h presencials i 10 h
treball a distancia) (107 matricules de les quals 100
per internet).

B CAP A UNA VIDA MES TRANQUIL: TECNI-
QUES DE RELAXACIO, dirigit per Blanca Mas
Hesse, professora titular del Departament de la
Psicologia de la Personalitat, Avaluacié i Tracta-
ments Psicologics. UNED. El curs va tenir lloc del
24 al 25 de novembre amb una durada de 10 hores
(144 matricules de les quals 135 per internet).

B ART | POLITICA: EL DESIG QUE MAI VA PO-
DER CUMPLIR, dirigit per Sagrario Aznar Alma-
zan, catedratica d'Historia de I'Art. UNED. El curs
va tenir lloc de I'1 al 2 de desembre amb una dura-
da de 10 hores. (20 matricules de les quals 88 per
internet).

Bl LA CARRERA ADMINISTRATIVA DELS FUN-
CIONARIS PUBLICS, dirigit per Jesis Angel
Fuentetaja Pastor, catedratic de Dret Administra-
tiu. UNED. El curs va tenir lloc de I'1 al 2 de desem-
bre amb una durada de 20 hores (10 h presencials i
10 h treball a distancia) (168 matricules de les quals
154 per internet).

B LA DEPRESSIO | COM TRACTAR, dirigit per
Beatriz Garcia Rodriguez, professora titular De-
partament Psicologia Basica Il. UNED. El curs va
tenir lloc de I'1 al 2 de desembre, amb una durada
de 10 hores (145 matricules de les quals 136 per
internet).

B LA MEMORIA, ESTRATEGIES PER A ESTU-
DIAR | PER SUPERAR L'ANSIETAT, dirigit per
José Luis Martorell Ypiéns, professor titular del
departament de Psicologia Basica ILUNED. El curs
va tenir lloc del 15 al 16 de desembre amb una
durada de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball
a distancia) (76 matricules de les quals 66 per in-
ternet).

B TREURE-LI PARTIT A EXCEL PER AL DIA A
DIA AMB FORMULES | GRAFICS, dirigit per Ga-
briel Diaz Orueta, professor del departament de
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IEEC, ETSEI, UNED. El curs va tenir lloc del 15 al 16
de desembre amb una durada de 20 hores (10 h
presencials i 10 h treball a distancia) (59 matricules
de les quals 48 per internet).

B CURES INFORMALS | TERAPIES ALTERNATI-
VAS.NUEVOS ESCENARIS DE LA DEPENDEN-
CIA, dirigit per Jesus Fernédndez Rodriguez, pro-
fessor departament del Departament de Serveis
Socials i Fonaments Historic-Juridics. El curs va
tenir lloc de 15 al 16 de desembre amb una dura-
da de 10 hores (28 matricules de les quals 27 per
internet). MENORCA.

B LA LLEI DE CONTRACTES DEL SECTOR PU-
BLIC: NOUS ASPECTES PRACTICS, dirigit per
Felio José Bauza Martorell, professor-tutor de
Dret Administratiu. CA Les llles Balears. UNED. El
curs va tenir lloc del 15 al 16 de desembre amb una
durada de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball
a distancia) (185 matricules de les quals 156 per
internet).

B CURS INTENSIU DE DRET ADMINISTRATIVO.
PART ESPECIAL. URBANISME | BENS PUBLICS,
dirigit per Marta Lora-Tamayo Vallvé, professora
titular i directora del Departament de Dret Admi-
nistratiu. UNED. El curs va tenir lloc del 12 al 13 de
gener ambuna durada de 20 hores (10 h presen-
cials i 10 h treball a distancia) (119 matricules de les
quals 114 per internet).

B PERVIVENCIA DELS MITES CLASSICS EN
L'IMAGINARI MEDIEVAL, dirigit per Antonio Or-
tega Villoslada, professor-tutor del CA Les llles
Balears. UNED. El curs va tenir lloc del 12 al 13 de
gener amb una durada de 10 hores. (123 matricu-
les de les quals 115 per internet).

B LA MENT DE LES PERSONES BONES, PSICO-
LOGIA DE LA VIDA DIARIA, dirigit per M? Car-
men Pérez -Llantada Roda, professora titular del
Dpt. de Metodologia de les Ciencies del Compor-
tament. UNED. El curs va tenir lloc de 12 al 13 de
gener amb una durada de 10 hores. (154 matricu-
les de les quals 145 per internet).

B LA INTEL-LIGENCIA EMOCIONAL A LA IN-
TERACCIO ADULTS / NENS, dirigit per José Luis
Martorell Ypiéns, professor titular del departa-
ment de Psicologia Basica Il. UNED. El curs va tenir
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lloc del 16 al 17 de febrer amb una durada de 10
hores. (139 matricules de les quals 119 per internet)

B LA LLEI DE SEGURETAT CIUTADANA: BA-
LANC | REFORMES, dirigit per Enrique Linde Pa-
niagua, catedratic emerit de Dret Administratiu.
UNED. El curs va tenir lloc del 16 al 17 de febre-
ramb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (100 matricules de les quals
93 per internet).

B RESOLUCIO DE CONFLICTES SOCIALS | IN-
TERPERSONALS, HABILITATS SOCIALS, CA-
PACITACIO | CONVIVENCIA, dirigit per Carlos
Vecina Merchante, professor-tutor del CA Les llles
Balears. El curs va tenir lloc del 16 al 17 de febrer
amb una durada de 10 hores (95 matricules de les
quals 83 per internet).

B AVALUACIO | TRACTAMENT PSICOLOGIC
DEL DOLOR, dirigit per Isabel Comeche Moreno,
professora titular del Dept de Personalitat, Ava-
luacié i Tractament Psicologics de la Facultat de
Psicologia de la UNED. El curs va tenir lloc del 23
al 24 de febrer amb una durada de 10 hores. (154
matricules de les quals 149 per internet).

Bl COM ES FA UN TREBALL FI DE GRAU | FI
DE MASTER EN HUMANITATS | CIENCIES SO-
CIALS, dirigit per Juan Antonio Gémez Garcia,
professor de Teoria i Filosofia del Dret. UNED. El
curs va tenir lloc del 23 al 24 de febrer amb una
durada de 10 hores. (198 matricules de les quals
183 per internet).

B APLICACIONS DE LES EINES DEL NUVOL EN
LENSENYAMENT | APRENENTATGE, coordi-
nat per Juan Carlos Campos, professor tutor CA
UNED Les llles Balears. El curs va tenir lloc del 23
al 24 de febrer amb una durada de 20 hores (10 h
presencials i 10 h treball a distancia) (39 matricules
de les quals 37 per internet).

B DEUS, DEESSES | HEROIS DE LANTIGUITAT.
REALITAT | FICCIO, dirigit per Lluis Tudela Vi-
llalonga, professor-tutor del CA Les llles Balears.
UNED. El curs va tenir lloc del 2 al 3 de mar¢ amb
una durada de 10 hores (174 matricules de les
quals 159 per internet).
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B A LA REGULACIO EMOCIONAL EN LAMBIT
FAMILIAR, dirigit per Beatriz Garcia Rodriguez,
professora titular Departament Psicologia Basica
[l. UNED. El curs va tenir lloc del 2 al 3 de marg
amb una durada de 10 hores (106 matricules de les
quals 101 per internet)

B COM CREAR UNA EMPRESA? NOUS AS-
PECTES LEGALS | FINANCERS, dirigit per Julio
Gonzélez Arias, professor d'Economia Financera.
UNED. El curs va tenir lloc del 2 al 3 de mar¢ amb
una durada de de 20 hores (10 h presencials i 10 h
treball a distancia) (53 matricules de les quals 49
per internet).

B DELICTES INFORMATICS A INTERNET | XAR-
XES SOCIALS, dirigit per Gabriel Diaz Orueta,
professor del departament de IEEC, ETSEI. UNED.
El curs va tenir lloc del 9 al 10 de mar¢ amb una
durada de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball
a distancia) (97 matricules de les quals 89 per in-
ternet).

B TERAPIA DE LA VIOLENCIA A LA PARELLA,
dirigit per José Luis Martorell Ypiéns, profes-
sor titular del departament de Psicologia Basica
[l. UNED. El curs va tenir lloc del 9 al 10 de marg
amb una durada de 10 hores (118 matricules de les
quals 116 per internet).

B DRET ADMINISTRATIU EUROPEU | EXECU-
CIO DE FONS ESTRUCTURALS PER A les AD-
MINISTRACIONS PUBLIQUES, dirigit per Jesus
Angel Fuentetaja, Catedratic de Dret Administra-
tiu. UNED. El curs va tenir lloc del 9 al 10 de marg
amb una durada de de 20 hores (10 h presencials i
10 h treball a distancia) (89 matricules de les quals
79 per internet).

B SEXUALITAT POSITIVA, dirigit per M® Carmen
Pérez Llantada, professora titular del Dpt. de Me-
todologia de les Ciencies del Comportament.
UNED. El curs va tenir lloc del 16 al 17 de marg
amb una durada de 10 hores (117 matricules de les
quals 113 per internet). MENORCA.

B AVANCAR | ENTENDRE FUNCIONS MES
COMPLEXES D'EXCEL, dirigit per Gabriel Diaz
Orueta,professor del departament de IEEC, ET-
SEl, UNED. El curs va tenir lloc del 16 al 17 marg
amb de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball a
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distancia) (79 matricules de les quals 73 per inter-
net).

B PREVENCIO | CONSEQUENCIES DE LA VIO-
LENCIA EN EL TREBALL, dirigit per Violante Mar-
tinez Quintana,professora Titular de Sociologia de
la UNED. El curs va tenir lloc del 16 al 17 de marg
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (50 matricules de les quals 49
per internet)

M ESTRATEGIES PRACTIQUES PER A LA REDAC-
CIO DEL TREBALL FI DE GRAU (TFG) dirigit per
Elisa Gavari Starkie, professora Titular d'Educacié
Social i Pedagogia. UNED. El curs va tenir lloc del
23 al 24 de mar¢ amb una durada de 10 hores (129
matricules de les quals 127 per internet).

QUAN ES FAN LES EMOCIONS EN PATO-
LOGIQUES?, dirigit per José Luis Martorell
Ypiéns,professor titular del departament de Psico-
logia Basica Il. UNED. El curs va tenir lloc del 23
al 24 de mar¢ amb una durada de 10 hores (142
matricules de les quals 136 per internet).

B EDAT MITJANA: HISTORIA | FICCIO. VIURE |
MALVIURE EN EL MON MEDIEVAL, dirigit per
Luis Tudela Villalonga, professor-tutor del CA Les
llles Balears. El curs va tenir lloc del 23 al 24 de
mar¢ amb una durada de 10 hores (92 matricules
de les quals 79 per internet).

B ADDICCIONS A 'ADOLESCENCIA: DETECCIO
PRIMERENCA | PROGRAMES DE PREVENCIO,
dirigit per Juan Antonio Moriano Lled,professor ti-
tular del Departament de Psicologia social i de les
organitzacions. UNED. El curs va tenir lloc del 6 al 7
d'abril amb una durada de 10 hores (107 matricules
de les quals 101 per internet).

B PREVENCIO | TRACTAMENT DE L'OBESITAT
| EL SOBREPES, dirigit per Marta Isabel Diez
Garcia,professora Titular Departament de Psico-
logia de la Personalitat, Avaluacié i Tractaments
Psicologics. UNED. El curs va tenir lloc del 6 al 7
d'abril amb una durada de 10 hores (92 matricules
de les quals 87 per internet).

B REINCIDENCIA DELICTIVA: PREVENCIO |
AVALUACIO DEL RISC, dirigit per Alfonso Serra-
no Maillo,Professor Titular del Departament de
Dret Penal i Criminologia. UNED. El curs va tenir
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lloc del 6 al 7 d'abril amb una durada de 20 hores
(10 h presencials i 10 h treball a distancia) (104 ma-
tricules de les quals 96 per internet).

B VIOLENCIA | MALTRACTAMENT INTRA-
FAMILIAR, dirigit per Miguel Angel Carrasco
Ortiz,Departament de Psicologia de la Personali-
tat, Avaluacié i Tractaments Psicologics. UNED. El
curs va tenir lloc del 13 al 14 d'abril amb una dura-
da de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball a dis-
tancia). (81 matricules de les quals 68 per internet).

B LA LLEI DE TRANSPARENCIA | LA SEVA APLI-
CACIO, dirigit per Enrique Linde Paniagua, cate-
dratic emeérit de Dret Administratiu. UNED. El curs
va tenir lloc del 13 al 14 d'abril amb una durada de
20 hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia).
(130 de les quals 120 per internet).

B EL MEDITERRANI | LA CREACIO ARTISTI-
CA A L'EDAT MITJANA | MODERNA: UN MAR
D'INTERCANVIS, dirigit per Borja Franco Llopis,
investigador Ramén i Cajal. UNED. El curs va te-
nir lloc del 13 al 14 d'abril amb una durada de 10
hores (87 matricules de les quals 80 per internet).
EIVISSA.

B ELS BAIXOS FONS | LA PERVERSIO A
LANTIGUITAT, dirigit per Lluis Tudela Villalonga,
professor-tutor del CA Les llles Balears. El curs va
tenir lloc del 20 al 21 d'abril amb una durada de 10
hores (97 matricules de les quals 84 per internet).

B INTEL-LIGENCIA EMOCIONAL | HABILITATS
SOCIALS, dirigit per Beatriz Garcia Rodriguez,
professora Titular Departament Psicologia Basica
ll. UNED. El curs va tenir lloc del 20 al 21 d'abril
amb una durada de 10 hores (120 matricules de les
quals 111 per internet).

DELICTES INFORMATICS ASSOCIATS A LA
PROPIETAT INTEL-LECTUAL, dirigit per Gabriel
Diaz Orueta, professor del departament de IEEC,
ETSEI, UNED. El curs va tenir lloc del 20 al 21 d'abril
amb una durada de 20 hores (10 h presencials i 10
h treball a distancia) (29 matricules de les quals 27
per internet).

M EL DRET QUE TOTHOM HAURIA CONEIXER, di-
rigit per Federico Fernandez de Bujén, catedratic de
Dret Roma. El curs va tenir lloc del 27 al 28 d'abril amb
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una durada de 10 hores (72 matricules de les quals 68
per internet).

B CREA EL TEU PROPI CONTINGUT DE QUALI-
TAT PER A LENSENYAMENT | APRENENTATGE
MITJANCANT LES TIC, coordinat per Joan Carles
Camps professor tutor del CA UNED Les llles Balears.
El curs va tenir lloc del 27 al 28 d'abril amb una durada
de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia)
(30 matricules de les quals 28 per internet)

H DISTORSIONS, IMPERFECCIONS | CURIOSITATS
DE LA MENT: ELS FANTASMES QUE ALTEREN LA
MAQUINA, dirigit per Francisco Javier Moreno Mar-
tinez, professor Titular. Departament de Psicologia
Basica |. UNED. El curs va tenir lloc del 27 al 28 d'aboril
amb una durada de 10 hores (63 matricules de les
quals 62 per internet)

B EXECUCIO DEL PLANEJAMENT URBANISTIC.
PROBLEMATICA | SOLUCIONS EN TEMPS DE CRI-
Sl, dirigit per Marta Lora-Tamayo, professora Titular
i Directora del Departament de Dret Administratiu.
UNED. El curs va tenir lloc del 4 al 5 de maig amb una
durada de 20 hores (10 h presencials i 10 h treball a
distancia) (42 matricules de les quals 36 per internet).

B PRINCIPIS BASICS DE LES EMOCIONS, dirigit
per Beatriz Garcia Rodriguez, Professora Titular De-
partament Psicologia Basica Il. UNED. El curs va tenir
lloc del 4 al 5 de maig amb una durada de 10 hores
(73 matricules de les quals 63 per internet). EIVISSA.

B RESERVES DE BIOSFERA: LLOCS PER AL DES-
ENVOLUPAMENT SOSTENIBLE, dirigit per Consue-
lo Escolastic de Lled, Catedratica d'Universitat. Facul-
tat de Ciencies. Departament de Quimica Organica i
Bio-organica. UNED. Coordinadora Master Ciencies
Agroambientals i Agroalimentaries (UNED-UAM). El
curs va tenir lloc del 15 al 16 de juny amb una durada

de 10 hores (51 matricules de les quals 42 per inter-
net). MENORCA.

H L'IMPERI ESPANYOL AL SEGLE XVI: REALITAT
I LLEGENDA, dirigit per Margarita Barrera Canellas,
professora tutora CA UNED llles Balears. El curs va
tenir lloc del 15 al 16 de juny amb una durada de 10
hores (90 matricules de les quals 85 per internet).
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B LA PROTECCIO DE DADES PERSONALS:
LA NOVA REGULACIO DEL REGLAMENT (UE)
2016/679 DEL PARLAMENT EUROPEU | DEL
CONSELL DE 26 D'ABRIL DE 2016, dirigit per
Enrique Linde Paniagua, catedratic emeérit de Dret
Administratiu. UNED. El curs va tenir lloc del 15 al
16 de juny amb una durada d'una durada de 20
hores (10 h presencials i 10 h treball a distancia)
(219 matricules de les quals 198 per internet).

B WEB | AULA VIRTUAL AMB WORDPRESS |
GOOGLE CLASSROOM: APLICACIONS PER A
L'ENSENYAMENT | APRENENTATGE, coordinat
per Juan Carlos Campos, professor tutor del CA
UNED Les llles Balears. El curs va tenir lloc del 22
al 23 de juny amb una durada de 20 hores (10 h
presencials i 10 h treball a distancia) (56 matricules
de les quals 54 per internet).

Cursos 0 realizitzats (tot el curs)
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3.3.2. Cursos 0 online

ElcentreprogramaCursos0(Cursosd'anivellament)
d'aquelles matéries que, per experiéncia, es reco-
neixen com més costen als estudiants. En aquests
Cursos 0 s'ofereixen aquells continguts basics que
permeten als estudiants d'una matéria concreta
abordar-la amb una base solida que els ajudi a
superar-la amb éxit. A continuacié, més abaix, es
mostra l'evolucié de la matricula en aquests cur-
sos 0 en els dos Ultims cursos.

Durant el curs 2017-2018 s'han impartit un total
de 20 Cursos 0, de manera que s'ha superat en 6
I'objectiu fixat en 14.

Es considera un encert I'elaboracié de Cursos
0 especifics en funcié de la titulacié a qui va dirigit
per ajustar el nivell dels mateixos.

Persones
matriculades 2017-18

Persones
matriculades 2016-17

Fisica 89 52
Quimica 33 26
Introduccid al dibuix assistit per ordinador 37 25
Estadistica aplicada les Cencies Socials 100 33
Estadistica per a estudiants d'Educacio 98 58
Estadistica per a estudiants de Turisme 30 14
Estadistica per a Psicologia - 163
Estadistica per a estudiants d'Economia / ADE 102 83
Analisi matematica 64 47
Algebra 104 -
Contabilitat 66 56
Comptabilitat per a estudiants de Turisme 33 11
Introduccié Programacié Java 217 50
Biologia 140 214
Calcul per a Enginyers 52 121
Matematiques Turisme - 18
Algebra ADE i Economia - 83
Algebra Enginyers - 93
Int. Practica de Programacié Java (Informatica) - 110
Int. Practica de Programacié Java (Enginyeria) - 50
Teoria de circuits per a estudiants d'enginyeria - 60
Nombre total de matricules (1r i 2n quadrimestre) 1.165 1.367
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3.3.3. Cursos d'Estiu

El centre ha desenvolupat a les instal-lacions del
Centre divuit cursos d'estiu a les modalitats esta-
blertes presencial, streaming i en la modalitat asin-
crona de diferit. A més en el Centre Penitenciari de
Palma s'han desenvolupat quatre cursos 3 estivals,
un d'ells amb la preséncia, a més, de persones in-
ternes, funcionaris i persones externes.

Aixi, d'una banda, les persones han pogut re-
bre formacié universitaria estival ja sigui a les
instal-lacions del centre o des de qualsevol sistema
informatic (tablet, mobil, netbook, portatil) connec-
tat a Internet en qualsevol moment. El 83% dels as-
sistents han triat la modalitat virtual d'Internet en
les seves versions sincrona (streaming) i asincrona
(diferit). Les facilitats donades han estat molt ben
acceptades per part de les persones matriculades
perqueé han pogut aplicar la modalitat de segui-
ment més adequada en funcié de la seva disponi-
bilitat de temps, recursos economics, obligacions
laborals i familiars. Més de la meitat dels inscrits
ha realitzat més d'un curs al centre. El 70% de les
persones inscrites sén dones. Per edats hi ha una
gran diversitat d'inscrits de persones des de 18
anys fins a majors 65. El 25% dels matriculats per-
tany a collectius desfavorits i un 15% a col-lectius
professionals. Els col-lectius professionals més
nombrosos que han participat com a alumnes en
els cursos sén: psicolegs, educadors i treballadors
socials, membres de cossos i forces de seguretat,
advocats, etc. Més d'un centenar de ponents han
participat en el conjunt dels cursos, professors uni-
versitaris de la UNED i d'altres universitats, experts
professionals de I'ambit de la salut, psicologia, edu-
cacid, dret, policiac, administracié de justicia, ser-
veis socials, etc. advocats, etc. Més d'un centenar
de ponents han participat en el conjunt dels cursos,
professors universitaris de la UNED i d'altres univer-
sitats, experts professionals de I'ambit de la salut,
psicologia, educacio, dret, policiac, administracié
de justicia, serveis socials, advocats, etc. Més d'un
centenar de ponents han participat en el conjunt dels
cursos, professors universitaris de la UNED i d'altres
universitats, experts professionals de I'ambit de la sa-
lut, psicologia, educacié, dret, policiac, administracié
de justicia, serveis socials, etc.

El nombre de matricules en els cursos d'estiu re-
alitzats a les instal-lacions del Centre ha crescut un
12%. Un resultat positiu que posa un punt d'inflexié
al decreixement experimentat en l'estiu anterior.
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B DRETS | OBLIGACIONS DELS EMPLEATS PU-
BLICS: GARANTIES | CONTROLS, dirigit per Je-
sus Angel Fuentetaja Pastor, Departament de Dret
Administratiu. El curs va tenir lloc del 25 al 27 de
juny amb una durada de 20 hores (214 matricules
de les quals 164 per internet).

B SUPERVIVENTS D'EXPERIENCIES TRAUMATI-
QUES, PISCOPATOLOGIAS, CAPACITAT DE
mentalitzar ADULTA | INTERVENCIO, dirigit per
Blanca Mas Hesse, dpt. de Psicologia de la Perso-
nalitat, Avaluacié i Tractaments Psicologics. El curs
va tenir lloc del 25 al 27 de juny amb una durada
de 20 hores (144 matricules de les quals 131 per
internet).

B A L'OMBRA DE L'VESUVI. NEIXER, VIURE |
MORIR EN POMPEIA | HERCULANO. LA VIDA
QUOTIDIANA AL MON ROMA A LA LLUM DE
L'ARQUEOLOGIA VESUBIANA, dirigit per Mar
Zarzalejos Prietos, departament de Prehistoria i
Arqueologia. El curs va tenir lloc del 28 al 30 de
juny amb una durada de 20 hores (126 matricules
de les quals 110 per internet)

B RECONEIXENT | MANEJANT EMOCIONS:
HABILITATS | COMPETENCIES EMOCIONALS,
dirigit per Beatriz Garcia Rodriguez, departament
de Psicologia Basica Il. El curs va tenir lloc del 28 al
30 de juny amb una durada de 20 hores (137 matri-
cules de les quals 117 per internet)

B RELACIONS HUMANES | RESOLUCIO DE
CONFLICTES: TENDENCIES PISOCOEDUCATI-
VAS | SOCIOLOGIQUES DE GENERE, dirigit per
Violante Martinez Quintana, Departament de So-
ciologia lll. El curs va tenir lloc del 2 al 4 de juliol
amb una durada de 20 hores (152 matricules de les
quals 130 per internet).

H VALOR | SINGULARITAT DEL PATRIMONI
HISTORIC | CULTURAL DE MALLORCA, dirigit
per JesUs José Prieto de Pedro, departament de
dret administratiu. El curs va tenir lloc del 2 al 4 de
juliol amb una durada de 20 hores (46 matricules
de les quals 29 per internet).

B INNOVACIONS | REFORMES EN EL DRET
ADMINISTRATIU: PROCEDIMENTS, RECUR-
SOS, CONTRACTES | SECTOR PUBLIC, dirigit
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per Enrique Linde Paniagua, departament de dret
administratiu. El curs va tenir lloc del 5 al 7 de juliol
amb una durada de 20 hores (188 matricules de les
quals 153 per internet).

B MINDFULNESS: USOS | ABUSOS, dirigit per
Marta Isabel Diaz Garcia, departament de Psico-
logia de la Personalitat, Avaluacié i Tractaments
Psicologics. El curs va tenir lloc del 5 al 7 de juliol
amb una durada de 20 hores (122 matricules de les
quals 112 per internet)

B CRIMINOLOGIA DE LA DELINQUENCIA SE-
XUAL: EXPLICACIO, REGULACIO | PREVENCIO,
dirigit per Alfonso Serrano Maillo, departament
de Dret Penal i Criminologia. El curs va tenir lloc
del 9 a I'1 de juliol amb una durada de 20 hores
(192 matricules de les quals 163 per internet).

B ARTETERAPIAS. EL PODER TRANSFORMA-
DOR DE L'ACTE DE CREAR, dirigit per Beatriz
Garcia Rodriguez, departament de Psicologia
Basica Il. El curs va tenir lloc del 12 al 14 de juliol
amb una durada de 20 hores (101 matricules de les
quals 95 per internet).

B ART EGIPCI EN EL SEU CONTEXT MEDITE-
RRANI: INFLUENCIA DE "ANADA | TORNADA".
LES RELACIONS ENTRE L'ART EGIPCI | LART
FORA, dirigit per Inmaculada Vives Sainz, depar-
tament d'Historia de I'Art. El curs va tenir lloc del
12 al 14 de juliol amb una durada de 20 hores (75
matricules de les quals 66 per internet).

B LAINTEL-LIGENCIA EMOCIONALEN L'AMBIT
DE L'EDUCACIO, dirigit per Juan Antonio Moria-
no Lled, departament de Psicologia Social i de les
Organitzacions. El curs va tenir lloc del 12 al 14 de
juliol amb una durada de 20 hores (147 matricules
de les quals 128 per internet)

B ENFRONTEM (I AFONTEM) ELS PROBLEMES
DE COMPORTAMENT EN L'ADOLESCENCIA,
dirigit per José Quintanal Diaz, departament de
Metodes d'Investigacié i Diagnostic El curs va te-
nir lloc del 16 al 18 de juliol amb una durada de 20
hores (114 matricules de les quals 96 per internet).

B DELINQUENCIA | PERSONALITAT, dirigit per
Maria Dolores Serrano Tarraga, departament de
Dret Penal i Criminologia. El curs va tenir lloc del
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16 al 18 de juliol amb una durada de 20 hores (173
matricules de les quals 144 per internet)

B ABUSOS A MENORS: SEU VULNERABILITAT
FISICA, PSICOEMOCIONAL, SOCIAL | SEXUAL,
dirigit per Maria Victoria Garcia-Atance i Garcia
de la Mora, departament de Dret constitucional.
El curs va tenir lloc del 19 al 21 de juliol amb una
durada de 20 hores (136 matricules de les quals
117 per internet).

VISIONS DE LA HISTORIA. DEL DOCUMENT AL
VIDEOJOC, dirigit per José Miguel Lépez Villal-
ba, departament d'Historia Medieval i Ciencies i
Técniques historiografiques. El curs va tenir lloc
del 19 al 21 de juliol amb una durada de 20 hores.
(76 matricules de les quals 59 per internet).

B CIENCIA AL CRIM, dirigit per Consuelo Esco-
lastic Lled, departament de Quimica Organica i
Bio- organica. El curs va tenir lloc del 23 al 25 de
juliol amb una durada de 20 hores. (143 matricules
de les quals 127 per internet).

B CLAUS PER AL DESENVOLUPAMENT DEL
BENESTAR | LA INICIATIVA PERSONAL, dirigit
per Ana Lisbona Banuelos, departament de Psico-
logia Social i de les Organitzacions. El curs va tenir
lloc del 23 al 25 de juliol amb una durada de 20
hores. (104 matricules de les quals 86 per internet).

B EDUCACIO EMOCIONAL A LA INFANCIA |
PARES ABSENTS, dirigit per Inmaculada Escude-
ro Dominguez, departament de Psicologia Evolu-
tiva i de I'Educacié. El curs va tenir lloc, al Centre
Penitenciari de Palma, del 26 al 31 de juliol amb
s'uneixin durada de 20 hores (84 matricules).

B ART | VIDA, coordinat per Catalina Torres, pro-
fessora tutora CA UNED Les llles Balears. El curs
va tenir lloc, al Centre Penitenciari de Palma, del 7
al 8 d'agost amb s'uneixin durada de 10 hores (66
matricules).

B LES EMOCIONS | EL MINDFULNESS, coor-
dinat per Coloma Rossell6 Nicolau, Psicologa
infantojuvenil-adults Terapeuta de conducta. Es-
pecialista en habilitats socials Orientadora. El curs
va tenir lloc, al Centre Penitenciari de Palma, el 29
d'agost amb una durada de 5 hores (84 matricules).
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3.3.5. Activitats de formacié del professorat tu-
tor i del personal administratiu i col-laborador

El Centre organitza cada curs académic, almenys,
tres jornades formatives per al professorat tutor
i el personal administratiu i col-laborador en els
mesos de setembre, febrer i juny. Les dates coinci-
deixen amb l'inici de l'activitat docent del primer
i segon quadrimestre i amb la finalitzacié del curs
académic. Les activitats tenen un caracter obliga-
tori per a tots els membres de tots dos col-lectius
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i es poden seguir presencialment, per streaming i
en la modalitat asincrona de diferit. Un cop fina-
litzada I'activitat cada participant ha d'omplir un
questionari, en un termini de temps raonable, de
deu a quinze dies, de comprovacié de I'adquisicié
de coneixements.

La tematica de les activitats esta directament
relacionada amb el programa de qualitat del cen-
tre i esta directament relacionada amb I'exercici
de les persones PT / PAS.

TITOL DEL CURS DATA Persones % % Persones que % d'assistents Satisfaccié
Participants d'assoliment han respost satisfets® general
de resultats' I'enquesta de del curs*
(objectius) satisfaccié?
Jornada formativa del PAS Del 19 de set. 23 100% 78,26% 100% 478
i personal col-laborador: al 2 d'oct.
Programa de qualitat del centre; 2017
Pla de Gestié Anual;
Carta de Serveis;
Memoria anual.
Jornada formativa del Professorat Del 19 de set. 126 100% 75,4% 98,92% 4.45
tutor: Programa de qualitat al 2d'oct.
del centre; Pla de Gestié Anual; 2017
Carta de Serveis;
Memoria anual.
Jornada formativa del PAS Del 1al 18 23 100% 7391% 100% 4.76
i personal col-laborador: de febrer
Analisi del desenvolupament 2018
de les clases tutories a la carta;
seguiment programa de qualitat.
Propostes de millora.
Jornada formativa del Professorat Del 1 al 18 125 97,6% 76,8% 98,95% 4.39
tutor: Analisi de la practica docent  de febrer
online del desenvolupament 2018
de les classes tutories a la carta,
seguiment del programa de qualitat.
Millora de processos.
Jornada formativa del PAS Del 31 de 22 100% 72,73% 100% 493
i personal col-laborador: maig al
Propostes curs 2017-2018. 17 de juny
2018
Jornada formativa Del 31 de 22 122 100% 77,87% 97,85% 4.49
del Professorat tutor, maig al
CA UNED llles Balears 17 de juny
2018

1 Es considera que una persona ha superat el curs si el percentatge de respostes correctes del formulari d'avaluacié és d'almenys el 70%.
Una vegada avaluats tots els formularis es remet a les persones la solucié correcta a través de I'aplicacié webEx. S'estableix com a objectiu
d'assoliment de resultats el 90% de les persones assistents que superen I'activitat formativa.

2 Es pretén que la participacio en les enquestes de satisfaccio dels cursos sigui, almenys, del 60%

3 Es considera que una persona esta satisfeta amb el curs si ha contestat, almenys, amb una valoracié de 3, en I'escala de I'l a 5.
4 Es considera que una persona esta satisfeta amb el curs en general, almenys, amb una valoracio de 3, en l'escala de I'1 a 5.
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3.1 LAS TITULACIONES OFERTADAS
POR EL CENTRO Y LAS EXTENSIONES
DE MENORCA Y DE EIVISSA

Durante el curso 2017/2018 fue la siguiente:

B Curso de Acceso Directo para Mayores de 25
y de 45 afos
B Graduado en Criminologia
B Graduado en Derecho
B Graduado en Ciencias Juridicas
de las Adm. publicas
B Graduado en Trabajo Social
B Graduado en Geografia e Historia
B Graduado en Historia del Arte
B Graduado en Lengua y Literatura Espafiolas
B Graduado en Estudios Ingleses:
Lengua, Literatura y Cultura
B Graduado en Administracién
y Direccién de Empresas
B Graduado en Economia
B Graduado en Turismo
B Graduado en Fisica
B Graduado en Quimica
B Graduado en Mateméticas
M Graduado en Ciencias Ambientales
B Graduado en Ingenieria en
Tecnologias industriales
B Graduado en Ingenieria Eléctrica
B Graduado en Ingenieria
en Electrénica Industrial y Automatica
B Graduado en Ingenieria Mecénica
B Graduado en Ingenieria
en Tecnologias de la informacién
B Graduado en Ingenieria Informatica
B Graduado en Ciencia Politica
y de la Administracién
B Graduado en Sociologia
M Graduado en Psicologia
B Graduado en Pedagogia
B Graduado en Educacién Social
B Graduado en Filosofia
B Graduado en Antropologia Social y Cultural
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3.2 LOS INSTRUMENTOS DE APOYO

Aulas AVIP

El centro dispone en el presente curso académico
de las siguientes aulas AVIP equipadas y supervi-
sadas por Intec: 31 en Mallorca (2 AVIP1, 16 AVIP1
+, 6 AVIP2 +) 6 en Menorca (2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2
AVIP2 +). y 6 en Ibiza (2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2 AVIP2
+). La tecnologia AVIP nos ha permitido desarro-
llar una actividad docente de apoyo entre las islas,
y facilitar el acceso a las clases tutorias a aquellos
estudiantes que no pueden desplazarse por va-
rios motivos. Un instrumento muy importante para
el centro debido a la doble insularidad territorial.
Mas del 98% de las clases tutorias del Curso de
Acceso y los Grados se han emitido por Internet
en directo y se han registrado.

Asimismo se ha disfrutado de la tecnologia
digital para la defensa de los Trabajos de fin de
Grado y de Master por los estudiantes correspon-
dientes.

Determinadas practicas del area de informatica
también se han desarrollado mediante aulas AVIP1
+ con la correspondiente ventaja por los estudian-
tes y por el ahorro de recursos. Asimismo las prac-
ticas de SIG del Grado en Ciencias Ambientales y
de Fundamentos de Ciencias de los materiales |
del Grado en Ingenieria se han realizado mediante
aula AVIP 1, ofreciendo méxima calidad a los estu-
diantes de las islas.

Las reuniones de los érganos colegiados del
Centro, asi como las de coordinacién, equipo de
direccidon, equipos de mejora y calidad se han de-
sarrollado por videoconferencia con el correspon-
diente ahorro de tiempo y dinero. Por el mismo
motivo las reuniones de Campus se han seguido
con la misma metodologia.

Biblioteca y Fonoteca

En Palma, la biblioteca forma parte de la red de
bibliotecas de la UNED. El programa SirsiDynix
Symphony permite una gestién centralizada y per-
sonalizada de los fondos bibliogréficos. Se actua-
liza cada curso la bibliografia basica, con material
didactico de la UNED y de editoriales privadas. En
la padgina web del centro se ha incorporado una
pagina de informaciéon exclusiva de la biblioteca
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en Palma, con el horario normal y la especial con
motivo de las pruebas presenciales, asimismo se
ha incorporado enlaces con los fondos y la biblio-
grafia recomendada, catélogo, normas de présta-
mo, servicio de la biblioteca por Internet, bases de
datos, libros y revistas electrénicas, recursos, etc .

En Mad por el convenio que se firmd con la
Fundacién Rubié-Andrémaco, el alumnado dispo-
ne de los fondos bibliograficos de la UNED en la
biblioteca instalada en el mismo Claustro del Car-
men.

En Ibiza los alumnos pueden consultar el mate-
rial didactico de la UNED en la biblioteca publica
insular del Consell de Ibiza que estd ubicada en
Cas Serres.

Datos estadisticos del Curso 2017/2018

Palma Maé Eivissa
Libros 11.807 2.824 4.315
Videos y DVD 726 23 160
Revistas 21 - 30
CDRom 140 - 54

Se ha realizado en Palma 3.714 préstamos indi-
viduales.

Préstamo interbibliotecario

El préstamo interbibliotecario se utiliza, normal-
mente, para consultar documentos agotados o
que son de dificil adquisicién para el centro.

En el primer cuatrimestre, el centro amplié el
horario de la biblioteca a partir del dia 8 de enero
y hasta el dia 9 de febrero en horario ininterrum-
pido de nueve de la mafnana a nueve de la noche.
Durante el segundo cuatrimestre la ampliacion
del horario se extendié desde el 2 de mayo al 9 de
junio, incluidos sdbados y domingos, de 9-21, tam-
bién en horario ininterrumpido. Esta mejora, que
también aparece en los compromisos de la Carta
de servicios, se completa con el compromiso de
Gestionar el préstamo de libros de la biblioteca,
en un plazo de 48 horas, de manera presencial,
telefénica, por e-mail y mediante el web.

Durante el primer cuatrimestre se han realizado
desde la biblioteca del centro de Mallorca 5 prés-
tamos en el Aula de Ibiza; 7 al Aula de Menorca
y se recibié 1 desde Madrid. Durante el segundo
cuatrimestre se han realizado desde la biblioteca
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del centro de Mallorca 4 préstamos en el Aula de
lbiza; 1 en el Aula de Menorca y se recibieron 2
préstamos desde Madrid. La biblioteca en Menor-
ca ha tramitado 42 préstamos interbibliotecarios.
La biblioteca en Ibiza ha tramitado 513 préstamos
interbibliotecarios.

El centro adquiere para las bibliotecas el mate-
rial didactico obligatorio editado por la UNED vy
de editoriales privadas.

La UNED mediante la pagina web de la Biblio-
teca central permite el acceso a més de tres mil
revistas electrénicas a los profesores tutores, es-
tudiantes de doctorado y de mésters de EEES.

Practicas de laboratorio y de informatica

Este curso académico hemos continuado desa-
rrollando las précticas en el laboratorio multidisci-
plinar del centro, para todos aquellos estudiantes
que deben realizar los experimentos obligatorios
de las asignaturas de primer curso de la Escue-
la Técnica Superior de Ingenieros, y de las asig-
naturas de los primeros cursos de la Facultad de
Ciencias. En concreto de las siguientes asignatu-
ras: Biologia I, Biologia Il, Geologia, Geologia |,
Geologia ll, Sistemas de Informaciéon Geografica,
Fundamentos Fisicos del Medio Ambiente, Funda-
mentos Quimicos del Medio Ambiente, Ecologial,
Ecologia Il, Bases de la Ingenieria ambiental, Di-
versidad Animal, Diversidad Vegetal, Técnicas Ins-
trumentales en Quimica, Operaciones Basicas en
el Laboratorio de Quimica, Técnicas experimenta-
les I, Técnicas experimentales Il, Introduccién a la
experimentacién en Quimica Inorgénica y Quimi-
ca Organica, Introduccién a la experimentacion en
Quimica Fisica y Quimica Analitica, Experimenta-
cién en Quimica Fisica y Quimica Analitica, Fun-
damentos de Ciencias de los Materiales |, Fisica
|, Fisica ll, Fundamentos Quimicos de Ingenieria,
Mecanica, Teoria de Circuitos.

En el aula de Informética en Palma se han reali-
zado, de manera presencial y en directo por web-
conferencia, las practicas obligatorias de los estu-
dios.

Se han atendido 142 peticiones de préacticas de
laboratorio y 63 peticiones de practicas de infor-
matica. Ademas en el primer curso de Psicologia,
asignatura de Fundamentos biolégicos de la con-
ducta, han hecho las practicas voluntarias cerca
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de 70 estudiantes.

Practicas profesionales

El centro organiza, mediante convenios de cola-
boracion con administraciones publicas y priva-
das, las practicas profesionales obligatorias de los
estudiantes de los estudios de Grado en Educa-
cién social, Pedagogia, Trabajo social, Psicologiay
Turismo. 45 estudiantes de Grado de las Islas han
realizado satisfactoriamente las préacticas profe-
sionales.

Revistas electrénicas

La UNED mediante la pagina web de la Biblioteca
central permite el acceso a més de tres mil revistas
electronicas a los profesores tutores, estudiantes
de doctorado y de masters de EEES.

LES ILLES
BALEARS

Centro de Orientacién Informacién y Empleo (COIE)

Coordinadora: Maria Paz Yllera Asensio, Profeso-
ra tutora de Psicologia.

Colaboradora: Yasmina Martinez Bueno estu-
diante de Psicologia.

Durante este curso, el horario de atencién al
alumno ha sido los miércoles de 19,30 a 21,00 y
los jueves de 17,30 a 20,00 h.

Se han desarrollado tareas de informacién y
orientacién individualizada, ya sea de manera
presencial, o a distancia mediante el correo elec-
tréonico y el teléfono. Se han atendido consultas
de: planes de estudios, EEES; becas, actividades
de educaciéon permanente, postgrados, técnicas
de estudio, salidas profesionales y de empleo,
orientacién, préacticas, empleo publico y privado,
busqueda de empleo y directorios de empresas,
calendario y horarios.

Consultas atendidas de orientacion académica
464 y de préacticas extracurriculares 35.

Actividades llevadas a cabo para la Difusién del
Centro Asociado y para facilitar la integracién y el
conocimiento de la metodologia UNED a los nue-
vos Estudiantes.

Actividad Descripcién / Titulo N° asistentes Fecha/s
jornadas En Mallorca: Jornadas informativas realizadas 120 asistentes Alo largo
Informativas para la distribucién de informacié sobre el de Acceso de los meses
Centre Asociado, las gestiones de matriculacién de junio,
y la metodologia de estudio de la UNED. julio, agosto
septiembre
y octubre
Dirigidas a los alumnos de Acceso Mayores 301 asistentes
de 25y 45 afios y de Grados en general. de Grado
jornadas En Ibiza Jornadas informativas realizadas 53 asistentes Alo largo
Informativas para la distribucién de informacié sobre el de Acceso de los meses
Centre Asociado, las gestiones de matriculacién de junio,
y la metodologia de estudio de la UNED. julio, agosto
y octubre
Dirigidas a alumnos de Acceso Mayores 193 asistentes 2 més en
de 25y 45 afios y de Grados en general. de Grado febrero
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Actividad Descripcidn / Titulo N° asistentes Fecha/s
jornadas En Menorca: Jornadas informativas realizadas parala 5 asistentes A lo largo
Informativas distribucidn de informacién sobre el Centro Asociado, en total de los mesos
las gestiones de matriculacién y la metodologia de junio,
de estudio de la UNED. julio,
septiembre
y octubre
Jornadas Sesiones para dar a conocer el Centro Asociado 19 asistentes  Junio 29y 21
de Puertas en Menorca e lbiza en total septiembre
Abiertas
Jornadas Dos Jornadas de Bienvenida en Mallorca 55 Alumnes Dias 2y 3
de Acogida  Dirigidas a: Curso de Acceso para Mayores de Graus octubre
Bienvenida de 25y 45y para Grados i 15 d'Accés
Majors 25
i 45 anys
Jornadas Una Jornada de Bienvenida en Ibiza 27 alumnos 2 octubre
de Acogida  Dirigidas a: Curs de Acceso
Bienvenida per a Majors de 2545 anys i per Graus
Jornades Una Jornada de Benvinguda a Menorca 6 alumnos 3 octubre
d'Acollida- Dirigidas a: Curs de Acceso
Benvinguda para Mayores de 25y 45y para Grados
Informaciéon  Envio masivo de Informacién a los Centros 23 oficinas Meses de
a Centros Universitarios ubicados en los Ayuntamientos Centros Julio
Universitarios de las Islas Universitarios y agosto
Difusion Curso de Entrenamiento en competencias para En abierto para Hasta
en el Tablén el estudio autorregulado a distancia. (ECEAD). las personas diciembre
de Anuncios interesadas
Divulgacion  Desde Vicerrectorado de Investigacion e Taller curso
de Becas Internacionalizacion: Area de Relaciones de Anuncios académico
ERASMUS Internacionales. del COIE 2017-18
y web del Centro
Ofertas Distribucion de Informacién impresa y digital, Envio Alo largo
Laborales facilitada desde el C.A. en el Tablén de Anuncios de correos de los meses
fisico y virtual y a través del correo de Akademus. y exposicion del Curso
de Ofertas académico

http://www.uned-illesbalears.net/servicios/coie/
tablon-de-anuncios-coie/

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018
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Web
y Redes
Sociales

32

Enlace a la Grabacién Informativa del Curso de ACCESO:
https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_Grabacion=254
659&hashData=3e1c0b3b01937455a36da8dce80224bf&%3BparamsToCheck=SUR{R3J
hYmFjaWQuLEIEXTNhbGEs

- Grabacién realizada durante una Jornada Informativa dirigida a los alumnos
potenciales para el Curso de Acceso a mayores de 25y 45 anos y puesta a disposicidn
de los alumnos que la quieran visualizar en la primera péagina de la WEB del Centro.
Habiendo recibido hasta la fecha 639 visitas.

Enlace a la Grabacién Informativa de los GRADOS:
https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_
Grabacion=254661&hashData=72c0d678ce8681e051b6e79055288abf&%3Bparams
ToCheck=SURfR3JhYmFjaWQuLEIEXINhbGEs

- Grabacion realizada durante una Jornada Informativa dirigida a los alumnos potenciales
para los diferentes estudios de GRADO y puesta a disposicion de los alumnos que la
quieran visualizar en la primera pagina de la WEB del Centro. Habiendo recibido hasta la
fecha 1.253 visitas.

Enlace a todas las Grabaciones de las CLASES-TUTORIAS del Centro Asociado del
Curso Académico 2017-2018:
http://www.uned-illesbalears.net/recursos-para-estudiantes/clases-tutorias/
grabaciones-clases-tutorias-curso-2017-2018/

Enlace a la Grabacién de la Jornada Formativa para los nuevos estudiantes del Curso
Académico 2017-2018:
https://www.intecca.uned.es/portalavip/grabacion.php?ID_Sala=3&ID_Grabacion=254
584&hashData=a2f0154b1f0b1bc511831a2b12217b59&paramsToCheck=SURfR3JhYmFja
WOULEIEXTNhbGEs

-Realizada el 24 de Julio de 2017 y habiendo recibido hasta la fecha
un total de 1182 visitas.

Enlace a las Instrucciones de seguimiento de las Clases-Tutorias por Webconferencia:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.ICCL _.
InstruccionesPlataformaAVIP-Webconferencial718.pdf

Enlace a las Instrucciones de seguimiento de las Clases-Tutorias por Videoconferencia:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.1ICCL _.
InstruccionesPlataformaAVIP-Videoconferencial718.pdf

Enlace a las Instrucciones de seguimiento de acceso a la Plataforma aLF:
http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2013/08/2.1.2.1ICCL _.
InstruccionesPlataforma_alLF1718.pdf

Enlace al Calendario del Curso Académico 2017-2018:

http://www.uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2017/08/Calendario-
Acad%C3%A9mico-2017-18.pdf
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curso horas N° asistentes = Modalidad N° cursos y Fecha/s
Técnicas de trabajo Jueves 34 Alumnos Presencial, 1 curso
intelectual de 16:30 en directo Dias 26y 28
Curso de Técnicas a 21:30 horas y en diferido de octubre
de Estudio Autorregulado y sdbado
en Mallorca de 09:30

a 14:30 hores
Técnicas de trabajo Viernes 35 Alumnos Presencial 1 curso
intelectual: El estilo de 16:30 Internet Dias 13y 14
aprendizaje y las a 21:30 horas en Directo de octubre
competencias para el y sdbado Internet en
Estudio Autorregulado de 09:30 Diferido
desde Ibiza a 14:30 horas
La memoria. Reglas y Martes y 142 Alumnos presencial 1 curso
Estrategias mnemotécnicas. Miércoles Internet Dias 26y 27
Estudiar para no olvidar de 16:30 en Directo  de septembre 2017
desde Mallorca a 21:30 horas Internet

en Diferido

La memoria Viernes 76 Alumnos presencial 1 curso
Reglas y Estrategias de 16:30 a Internet Dias 14y 15
mnemotécnicas. 21:30 horas en Directo  de septembre 2017
Estudiar para superar y sébados Internet
la ansiedad desde Mallorca de 09:30 en Diferido

a 14:30 horas
Seminarios TIC Para Grados 40 Acceso presencial 4 Jornadeas

sobre la Plataforma aLF
y las herramientas AVIP
en Mallorca

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018

y Acceso
Sébados de
10:00-12:00h

y de 12:00

a 14: 00h

49 per Grado

para el Grado

y 4 Jornadas

para Acceso

y 2 conjuntas
de Grado y Acceso

Fechas: 7,211 28
de octubre

y 04,21y 30de

noviembre 2017
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curso horas N° asistentes = Modalidad N° cursos y Fecha/s
Seminarios TIC De 10:00 a 73 para presencial 5 Jornadas
sobre la Plataforma aLF 12:00y de Acceso conjuntas
y las herramientas AVIP 17:00 a y Grado de Grado
en |biza 19:00 horas y Acceso
(10 sesiones)
Fechas:
6 de octubre,
3y 17 de
noviembre 2017,
16 de febrer
i 3 marg 2018
Seminarios TIC sobre la Turno de mafana 18 para presencial 3 Jornadas
Plataforma aLF para Gradosy Accés conjuntas
y las herramientas AVIP tarde para y Grau de Grado
en Mallorca Acceso y Acceso
(6 sesiones)
Fechas: 6, 23
octubre y 17 de
noviembre 2017
Enlace a la Gravacién Ha recibido  https:/www. Realizada
de la Jornada Formativa hasta la fecha intecca.uned. el 24 de Julio
para nuevos estudiantes tun otal de es/portalavip 2017
del Curso Académico 1182 visites /grabacion.
2017-2018 php?ID_Sala=
3&ID_Grabacion
=254584&hash
Data=a2f0154b
1f0b1bc511
831a2b122
17b59&params
ToCheck=
SURfR3J
hYmFjaWQuLE
I[EXTNhbGEs
Charla informativa de 16.30 h 12 alumnos alumnos 25 abril 2018
y turno de preguntas sobre al8h asistentes  distribuidos en

el examen PIR: método a seguir

y consejos practicos.
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las modalidades:
presencial,
streaming

y diferido
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curso horas N° asistentes = Modalidad N° cursos y Fecha/s
Charla informativa y turno de 16.30 h 14 alumnos alumnos 2 mayo 2018
de preguntas sobre el MPGS. al8h asistentes  distribuidos en
Opciones y orientaciones. las modalidades:
presencial,
streaming
y diferido.
Curso de Formacién Primeor Coordinador Presencial Solicitud
PROGRAMA GUIA para y Segundo GUIA y Virtual participacién
Coordinador y Consejero Guia Cuatrimestre 3 programa
Consejero Guia de la
Curs de formacio GUIA pagina web
PROGRAMA GUIA 14 del Centre
per Mentor-Guia mentor Asociado:
GUIA http://www.uned-
" illesbalears.net/
estudiante contactar/solicitud
mentorizado -para-participar
48 -en-el-programa

-guia-del-centro/
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3.3. LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

3.3.1. Los cursos de extensién universitaria

B LA PINTURA ESPANOLA, ENTRE GOYA Y PI-
CASSO, dirigido por Amaya Alzaga Ruiz, profeso-
ra contratada Doctor. Departamento de Historia
del Arte de la UNED. El curso tuvo lugar del 15 al
16 de septiembre con una duracién de 10 horas
presenciales (164 matriculas, de las cuales 150 por
internet).

B TENDENCIAS ACTUALES EN INTERNET: RE-
DES SOCIALES, MULTIMEDIA, CLOUD Y PAGI-
NAS WEB, coordinado por Juan Carlos Campos,
profesor tutor del CA UNED Les llles Balears. El
curso tuvo lugar del 15 al 23 de septiembre con
una duracidon de 20 horas (69 matriculas, de las
cuales 60 por internet).

B EL TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION
E HIPERACTIVIDAD (TDHA). ASPECTOS PSICO-
LOGICOS, SOCIALES Y FUNCIONALES, dirigido
por Julia Mayas Arellano, profesora Contratada
Doctor del departamento de Psicologia Basica I
de la UNED. El curso tuvo lugar del 19 al 20 de
septiembre con una duracién de 10 horas presen-
ciales (158 matriculas, de las cuales 144 por inter-
net).

B PROBLEMAS ACTUALES DEL PLANEAMIEN-
TO URBANISTICO, dirigido por Marta Lora-Tama-
yo Vallvé, profesora Titular y Directora del Depar-
tamento de Derecho Administrativo de la UNED.
El curso tuvo lugar del 22 al 23 de septiembre con
una duracién de 20 horas (10 h presenciales y 10
h trabajo a distancia) (79 matriculas, de las cuales
69 por internet).

B NEUROPSICOLOGIA, dirigido por Francisco
Javier Martinez Moreno, profesor Titular del de-
partamento de Psicologia Bésica | de la UNED. El
curso tuvo lugar del 22 al 23 de septiembre con
una duracién de 10 horas (162 matriculas, de las
cuales 155 por internet).

H LA MEMORIA, ESTRATEGIAS Y REGLAS
MNEMOTECNICAS .ESTUDIAR PARA NO OL-
VIDAR, dirigido por Jose Luis Martorell Ypiéns,
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profesor titular del departamento de Psicologia
Bésica Il de la UNED. El curso tuvo lugar del 26 al
27 de septiembre con una duracién de 20 horas
(10 h presenciales y 10 h trabajo a distancia) (142
matriculas, de las cuales 128 por internet).

B EVALUACION Y TRATAMIENTO PSICOLOGI-
CO DEL DOLOR CRONICO, dirigido por M?Isabel
Comeche Moreno, profesora titular del Departa-
mento de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento
Psicolégicos de la Facultad de Psicologia de la
UNED. El curso tuvo lugar del 29 al 30 de septiem-
bre con una duracién de 10 horas (124 matriculas,
de las cuales 113 por internet).

M EN EL LIDERAZGO ESTA LA CLAVE DEL EXI-
TO, dirigido por Elena Ruiz Larrocha, profesora
Colaborada Doctor del Departamento de Inge-
nieria de Software y Sistemas Informaticos de la
ETSI Informética de la UNED. El curso tuvo lugar
del 29 al 30 de septiembre con una duracién de 20
horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distancia)
(77 matriculas de las cuales 74 por internet).

B MAGIA, TALISMANES Y AMULETOS AYER Y
HQY, dirigido por Ana Maria Vazquez Hoys, profe-
sora Titular Historia Antigua. UNED. El curso tuvo
lugar del 29 al 30 de septiembre con una duracion
de 10 horas (126 matriculas, de las cuales 114 por
internet).

B EGIPTOMANIA: MITO Y FASCINACION POR
EL ARTE EGIPTO Y EL PAIS DEL NILO, dirigido
por Inmaculada Vivas Séinz, profesora Ayudan-
te Doctor, UNED, Departamento de Historia del
Arte. El curso tuvo lugar de 6 al 7 de octubre con
una duracion de 10 horas (168 matriculas, de las
cuales 159 por internet).

B INTRODUCCION A LA PSICOTERAPIA, dirigi-
do por José Luis Martorell Ypiéns , profesor titu-
lar del departamento de Psicologia Bésica Il de la
UNED. El curso tuvo lugar del 6 al 7 de octubre
con una duracién de 10 horas (136 matriculas de
las cuales 130 por internet).

B WRITER: INTRODUCCION Y USO BASICO
DEL PROCESADOR DE TEXTOS DE LIBREOFFI-
CE, dirigido por Gabriel Diaz Orueta, profesor del
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departamento de IEEC, ETSII, UNED. El curso tuvo
lugar del 6 al 7 de octubre con una duracién de 20
horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distancia)
(35 matriculas de las cuales 31 por internet).

B EL ESTILO DE APRENDIZAJE Y LAS COMPE-
TENCIAS PARA EL ESTUDIO AUTORREGULA-
DO, dirigido por Isabel Corina Maciel Torres, pro-
fesora tutora y Coordinadora Académica del CA
UNED Les llles Balears. El curso tuvo lugar del 13
al 14 de octubre con una duracién de 20 horas (10
h presenciales y 10 h trabajo a distancia) (35 matri-
culas de las cuales 33 por internet). IBIZA.

B ACOSO ESCOLAR O BULLYING: UNA PRO-
BLEMATICA EN CONSTANTE AUMENTO, diri-
gido por Violante Martinez Quintana, profesora
Titular del Departamento de Sociologia Il de la
UNED. El curso tuvo lugar del 13 al 14 de octubre
con una duracién de 20 horas (10 h presenciales
y 10 h trabajo a distancia) (106 matriculas de las
cuales 96 por internet).

B REGIMEN JURIDICO DE LA RESPONSABILI-
DAD PATRIMONIAL, dirigido por Felio José Bau-
za Martorell, profesor-Tutor de Derecho Adminis-
trativo. CA Les llles Balears. UNED. El curso tuvo
lugar de 13 al 14 de octubre con una duracién de
20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (117 matriculas de las cuales 110 por internet).

B COMO MOTIVAR Y MOTIVARME, dirigido por
Ana Maria Lisbona Bafiuelos, profesora del Dpto.
Psicologia Social y de las Organizaciones. Facul-
tad de Psicologia. UNED. El curso tuvo lugar del
20 al 21 de octubre con una duracién de 10 horas
(150 matriculas, de las cuales 144 por internet).

B LA ISLAMOFOBIA, dirigido por Agustin Velloso
Santisteban, profesor titular de Politica Compara-
da de la Educacién Social, Facultad de Educacidn,
UNED. El curso tuvo lugar del 20 al 21 de octubre
con una duracién de 20 horas (10 h presenciales y
10 h trabajo a distancia) (49 matriculas de las cua-
les 44 por internet).

M LA UTILIZACION DE LAS NUEVAS TECNOLO-
GIAS EN LAS FALSIFICACIONES DOCUMENTA-
LES, dirigido por M? Dolores Serrano Tarraga, pro-

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018

LES ILLES
BALEARS

fesora contratada-doctor. Dept. Derecho Penal y
Criminologia, Facultad de Derecho, UNED. El curso
tuvo lugar del 20 al 21 de octubre con una duraciéon
de 20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (79 matriculas, de las cuales 76 por internet).

B CURSO DE TECNICAS DE ESTUDIO AUTO-
RREGULADO (ONLINE/PRESENCIAL), coordina-
do por Catalina Carreras Orozco, profesora Tu-
tora de Psicologia y Colaboradora del COIE del
C.A.UNED llles Balears. El curso tuvo lugar del 26
al 28 de octubre con una duracién de 20 horas (10
h presenciales y 10 h trabajo a distancia) (34 matri-
culas de las cuales 28 por internet).

B EL ESTRES Y LA ANSIEDAD: COMO REDUCIR
SU IMPACTO, dirigido por Beatriz Garcia Rodri-
guez, profesora Titular Departamento Psicologia
Bésica Il. UNED. El curso tuvo lugar del 27 al 28 de
octubre con una duracién de 10 horas (130 matri-
culas de las cuales 125 por internet).

H BIG DATA Y DATA SCIENCE: RETOS Y APLI-
CACIONES, dirigido por Juan Antonio Vicente
Virseda, profesor Contratado doctor UNED. El
curso tuvo lugar del 27 al 28 de octubre con una
duracién de 20 horas (10 h presenciales y 10 h tra-
bajo a distancia) (64 matriculas de las cuales 60
por internet).

B ASPECTOS PRACTICOS DE LA NUEVA LEY DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO AL SERVI-
CIO DEL CIUDADANO (LEY 39/2015, DE PRO-
CEDIMIENTO ADMINISTRAATIVO COMUN DE
LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS), dirigido
por Enrique Linde Paniagua, catedratico Emérito
de Derecho Administrativo. UNED. El curso tuvo
lugar del 27 al 28 de octubre con una duracién de
20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (143 matriculas de las cuales 136 por internet).

B MISTERIOS, BRUJAS Y RESUCITADOS EN
LOS TEXTOS ANTIGUOS, dirigido por Ana Maria
Véazquez Hoys, profesora Titular (jubilada) Historia
Antigua. UNED. El curso tuvo lugar el 3y 4 de no-
viembre con una duracidon de 10 horas (144 matri-
culas de las cuales 132 por internet).
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M EL PSICOLOGO EN CASA, dirigido por Sonia
Cristina Orgaz Jiménez, profesora departamento
Psicologia Baésica I. El curso tuvo lugar del 3 al 4
de noviembre con una duracién de 10 horas (128
matriculas de las cuales 125 por internet).

B LA ESCENA DEL DELITO, dirigido por Consue-
lo Escolastico Ledn, catedrética de Universidad.
Facultad de Ciencias. Departamento de Quimica
Organica y Bio-organica. UNED. Coordinadora
Master Ciencias Agroambientales y Agroalimen-
tarias (UNED-UAM). El curso tuvo lugar del 3 al 4
de noviembre con una duracién de 20 horas (10 h
presenciales y 10 h trabajo a distancia) (109 matri-
culas de las cuales 105 por internet).

B SIMBOLOS Y MITOS EN EL ARTE DEL MUN-
DO ANTIGUO: EL PODER DE LA IMAGEN, diri-
gido por Inmaculada Vivas Séinz, profesora Ayu-
dante Doctor, UNED, Dpto de Historia del Arte. El
curso tuvo lugar del 10 al 11 de noviembre con una
duracion de 10 horas (168 matriculas de las cuéles
165 por internet). MENORCA.

B INTERVENCION CLINICA Y PSICOTERAPIA
COGNITIVA-CONSTRUCTIVISTA, dirigido por
Luis Angel Saul Gutiérrez, psicélogo clinico, pro-
fesor titular de la UNED, director de la Revista de
Psicoterapia, coordinador del Méster en Psicolo-
gfa General Sanitaria de la UNED. El curso tuvo lu-
gar del 10 al 11 de noviembre con una duracién de
20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (111 matriculas de las cuéles 106 por internet).

M LA ARGUMENTACION EN LA PRACTICA JU-
RIDICA, dirigido por Juan Antonio Gémez Garcia,
profesor de Teoria y Filosofia del Derecho. UNED.
El curso tuvo lugar del 10 al 11 de noviembre con
una duracién de 10 horas (117 matriculas de las
cudles 112 por internet).

B DIAGNOSTICO E INTERVENCION DE LA
DISLEXIA, dirigido por José Quintanal Diaz, Vi-
cedecano de Ordenaciéon Académica y practicas
profesionales. Profesor contratado Doctor del
departamento de MIDE I. Facultad de Educacién
UNED. El curso tuvo lugar del 17 al 18 de noviem-
bre con una duracién de 10 horas (144 matriculas
de las cuales 123 por internet).
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B PSICOLOGIA POSITIVA: FUNDAMENTOS Y
APLICACIONES CLINICAS, dirigido por Maria
Pilar Sanjuan Suérez, profesora titular del depar-
tamento de Psicologia de la Personalidad, Eva-
luacién y Tratamiento Psicoldgicos. El curso tuvo
lugar del 17 al 18 de noviembre con una duracion
de 10 horas (124 matriculas de las cuales 116 por
internet). IBIZA.

B LA ENSENANZA Y LAS HERRAMIENTAS DE
GOOGLE, dirigido por Juan Carlos Campos, pro-
fesor tutor del CA UNED Les llles Balears. El curso
tuvo lugar del 17 al 18 de noviembre con una du-
raciéon de 20 horas (10 h presenciales y 10 h traba-
jo a distancia) (69 matriculas de las cuales 52 por
internet).

B INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA MEMO-
RIA HUMANA DESDE UNA PERSPECTIVA NEU-
ROCIENTIFICA, dirigido por Julia Mayas Arellano,
profesora Contratada Doctor del departamento
de Psicologia Bésica Il de la UNED. El curso tuvo
lugar del 24 al 25 de noviembre con una duracion
de 10 horas (74 matriculas de las cuales 72 por in-
ternet).

W VIOLENCIA DE GENERO: CONSECUENCIAS
JURIDICO SOCIALES Y PSICOPATOLOGICAS,
Maria Victoria Garcia-Atance y Garcia de Mora,
profesora titular de Derecho Constitucional.
UNED. El curso tuvo lugar del 24 al 25 de noviem-
bre con una duracién de 20 horas (10 h presencia-
les y 10 h trabajo a distancia) (107 matriculas de las
cuales 100 por internet).

B HACIA UNA VIDA MAS TRANQUILA: TECNI-
CAS DE RELAJACION, dirigido por Blanca Mas
Hesse, profesora titular del Departamento de la
Psicologia de la Personalidad, Evaluaciéon y Trata-
mientos Psicolégicos. UNED. El curso tuvo lugar
del 24 al 25 de noviembre con una duracién de 10
horas (144 matriculas de las cuales 135 por internet).

B ARTE Y POLITICA: EL DESEO QUE NUNCA
PUDO CUMPLIRSE, dirigido por Sagrario Aznar
Almazan, catedratica de Historia del Arte. UNED.
El curso tuvo lugar del 1 al 2 de diciembre con una
duracién de 10 horas. (90 matriculas de las cuales
88 por internet).
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B LA CARRERA ADMINISTRATIVA DE LOS
FUNCIONARIOS PUBLICOS, dirigido por Jesus
Angel Fuentetaja Pastor, catedratico de Derecho
Administrativo. UNED. El curso tuvo lugar del 1 al
2 de diciembre con una duracién de 20 horas (10 h
presenciales y 10 h trabajo a distancia) (168 matri-
culas de las cuales 154 por internet).

B LA DEPRESION Y COMO TRATARLA, dirigido
por Beatriz Garcia Rodriguez, profesora titular De-
partamento Psicologia Basica Il. UNED. El curso
tuvo lugar del 1 al 2 de diciembre, con una dura-
cidon de 10 horas (145 matriculas de las cuales 136
por internet).

B LA MEMORIA, ESTRATEGIAS PARA ESTU-
DIAR Y PARA SUPERAR LA ANSIEDAD, dirigi-
do por José Luis Martorell Ypiéns, profesor titular
del departamento de Psicologia Bésica II.UNED.
El curso tuvo lugar del 15 al 16 de diciembre con
una duracién de 20 horas (10 h presenciales y 10 h
trabajo a distancia) (76 matriculas de las cuales 66
por internet).

B SACARLE PARTIDO A EXCEL PARA EL DIA A
DIiA CON FORMULAS Y GRAFICOS, dirigido por
Gabriel Diaz Orueta, profesor del departamento
de IEEC, ETSII, UNED. El curso tuvo lugar del 15 al
16 de diciembre con una duracién de 20 horas (10
h presenciales y 10 h trabajo a distancia) (59 matri-
culas de las cuales 48 por internet).

Bl CUIDADOS INFORMALES Y TERAPIAS AL-
TERNATIVAS.NUEVOS ESCENARIOS DE LA DE-
PENDENCIA, dirigido por Jesus Fernandez Rodri-
guez, profesor departamento del Departamento
de Servicios Sociales y Fundamentos Histérico-Ju-
ridicos. El curso tuvo lugar de 15 al 16 de diciem-

bre con una duracién de 10 horas (28 matriculas
de las cuales 27 por internet). MENORCA.

B LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLI-
CO: NUEVOS ASPECTOS PRACTICOS, dirigido
por Felio José Bauzéd Martorell, profesor-tutor
de Derecho Administrativo. CA Les llles Balears.
UNED. El curso tuvo lugar del 15 al 16 de diciem-
bre con una duracién de 20 horas (10 h presencia-
les y 10 h trabajo a distancia) (185 matriculas de las
cuales 156 por internet).
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Bl CURSO INTENSIVO DE DERECHO ADMINIS-
TRATIVO.PARTE ESPECIAL.URBANISMO Y BIE-
NES PUBLICOS, dirigido por Marta Lora-Tamayo
Vallvé, profesora titular y Directora del Departa-
mento de Derecho Administrativo. UNED. El curso
tuvo lugar del 12 al 13 de enero con una duracién
de 20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a dis-
tancia) (119 matriculas de las cuales 114 por inter-
net).

W PERVIVENCIA DE LOS MITOS CLASICOS EN
EL IMAGINARIO MEDIEVAL, dirigido por Anto-
nio Ortega Villoslada, profesor-tutor del CA Les
llles Balears. UNED. El curso tuvo lugar del 12 al
13 de enero con una duracién de 10 horas. (123
matriculas de las cuales 115 por internet).

B LA MENTE DE LAS PERSONAS FELICES, PSI-
COLOGIA DE LA VIDA DIARIA, dirigido por M?
Carmen Pérez —Llantada Rueda, profesora titular
del Dpt. de Metodologia de las Ciencias del Com-
portamiento. UNED. El curso tuvo lugar de 12 al
13 de enero con una duracién de 10 horas. (154
matriculas de las cuales 145 por internet).

B LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA INTE-
RACCION ADULTOS/NINOS, dirigido por José
Luis Martorell Ypiéns, profesor titular del depar-
tamento de Psicologia Bésica Il. UNED. El curso
tuvo lugar del 16 al 17 de febrero con una duracién
de 10 horas. (139 matriculas de las cuales 119 por
internet)

H LA LEY DE SEGURIDAD CIUDADANA: BA-
LANCE Y REFORMAS, dirigido por Enrique Linde
Paniagua, Catedratico Emérito de Derecho Admi-
nistrativo. UNED. El curso tuvo lugar del 16 al 17
de febrero con una duracion de 20 horas (10 h pre-
senciales y 10 h trabajo a distancia) (100 matriculas
de las cuales 93 por internet).

B RESOLUCION DE CONFLICTOS SOCIALES E
INTERPERSONALES, HABILIDADES SOCIALES,
CAPACITACION Y CONVIVENCIA, dirigido por
Carlos Vecina Merchante, profesor-Tutor del CA
Les llles Balears. El curso tuvo lugar del 16 al 17 de
febrero con una duracién de 10 horas (95 matricu-
las de las cuales 83 por internet).
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B EVALUACION Y TRATAMIENTO PSICOLOGI-
CO DEL DOLOR, dirigido por Isabel Comeche
Moreno, profesora titular del Dept de Personali-
dad, Evaluacion y Tratamiento Psicoldgicos de la
Facultad de Psicologia de la UNED. El curso tuvo
lugar del 23 al 24 de febrero con una duracién de
10 horas. (154 matriculas de las cuales 149 por in-
ternet).

B COMO SE HACE UN TRABAJO FIN DE GRA-
DO Y FIN DE MASTER EN HUMANIDADES Y
CIENCIAS SOCIALES, dirigido por Juan Antonio
Gdémez Garcia, profesor de Teoria y Filosofia del
Derecho. UNED. El curso tuvo lugar del 23 al 24 de
febrero con una duracion de 10 horas. (198 matri-
culas de las cuales 183 por internet).

APLICACIONES DE LAS HERRAMIENTAS DE
LA NUBE EN LA ENSENANZA Y APRENDIZA-
JE, coordinado por Juan Carlos Campos, profesor
tutor CA UNED Les llles Balears. El curso tuvo lu-
gar del 23 al 24 de febrero con una duracién de 20
horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distancia)
(392 matriculas de las cuales 37 por internet).

B DIOSES, DIOSAS Y HEROES DE LA ANTI-
GUEDAD. REALIDAD Y FICCION, dirigido por
Lluis Tudela Villalonga, profesor-tutor del CA Les
llles Balears. UNED. El curso tuvo lugar del 2 al 3
de marzo con una duracidn de 10 horas (174 matri-
culas de las cuales 159 por internet).

B LA REGULACION EMOCIONAL EN EL AMBI-
TO FAMILIAR, dirigido por Beatriz Garcia Rodri-
guez, profesora titular Departamento Psicologia
Bésica Il. UNED. El curso tuvo lugar del 2 al 3 de
marzo con una duracién de 10 horas (106 matricu-
las de las cuales 101 por internet)

B ;COMO CREAR UNA EMPRESA? NUEVOS
ASPECTOS LEGALES Y FINANCIEROS, dirigido
por Julio Gonzélez Arias, profesor de Economia
Financiera. UNED. El curso tuvo lugar del 2 al 3 de
marzo con una duracién de de 20 horas (10 h pre-
senciales y 10 h trabajo a distancia) (53 matriculas
de las cuales 49 por internet).

B DELITOS INFORMATICOS EN INTERNET
Y REDES SOCIALES, dirigido por Gabriel Diaz
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Orueta, profesor del departamento de IEEC, ET-
SIl. UNED. El curso tuvo lugar del 9 al 10 de marzo
con una duracién de 20 horas (10 h presenciales y
10 h trabajo a distancia) (97 matriculas de las cua-
les 89 por internet).

H TERAPIA DE LA VIOLENCIA EN LA PAREJA,
dirigido por José Luis Martorell Ypiéns, profesor
titular del departamento de Psicologia Baésica .
UNED. El curso tuvo lugar del 9 al 10 de marzo
con una duracién de 10 horas (118 matriculas de
las cuales 116 por internet).

B DERECHO ADMINISTRATIVO EUROPEO Y
EJECUCION DE FONDOS ESTRUCTURALES
POR LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS, di-
rigido por Jesis Angel Fuentetaja, Catedréatico
de Derecho Administrativo. UNED. El curso tuvo
lugar del 9 al 10 de marzo con una duracién de
de 20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a dis-
tancia) (89 matriculas de las cuales 79 por internet).

B SEXUALIDAD POSITIVA, dirigido por M?* Car-
men Pérez Llantada, profesora titular del Dpt. de
Metodologia de las Ciencias del Comportamien-
to. UNED. El curso tuvo lugar del 16 al 17 de marzo
con una duracidon de 10 horas (117 matriculas de
las cuales 113 por internet). MENORCA.

B AVANZAR Y ENTENDER FUNCIONES MAS
COMPLEJAS DE EXCEL, dirigido por Gabriel
Diaz Orueta, profesor del departamento de IEEC,
ETSII, UNED. El curso tuvo lugar del 16 al 17 marzo
con de 20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo
a distancia) (79 matriculas de las cuales 73 por in-
ternet).

B PREVENCION Y CONSECUENCIAS DE LA
VIOLENCIA EN EL TRABAJO, dirigido por Vio-
lante Martinez Quintana, profesora Titular de So-
ciologia de la UNED. El curso tuvo lugar del 16 al
17 de marzo con una duracién de 20 horas (10 h
presenciales y 10 h trabajo a distancia) (50 matricu-
las de las cuales 49 por internet)

B ESTRATEGIAS PRACTICAS PARA LA REDAC-
CION DEL TRABAJO FIN DE GRADO (TFG) di-
rigido por Elisa Gavari Starkie, profesora Titular
de Educacién Social y Pedagogia. UNED. El curso
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tuvo lugar del 23 al 24 de marzo con una duracién
de 10 horas (129 matriculas de las cuales 127 por
internet).

| éCUANDO SE CONVIERTEN LAS EMOCIO-
NES EN PATOLOGICAS?, dirigido por José Luis
Martorell Ypiéns, profesor titular del departamen-
to de Psicologia Bésica Il. UNED. El curso tuvo lu-
gar del 23 al 24 de marzo con una duracién de 10
horas (142 matriculas de las cuales 136 por inter-
net).

B EDAD MEDIA: HISTORIA Y FICCION. VIVIRY
MALVIVIR EN EL MUNDO MEDIEVAL, dirigido
por Luis Tudela Villalonga, profesor-tutor del CA
Les llles Balears. El curso tuvo lugar del 23 al 24 de
marzo con una duracidon de 10 horas (92 matriculas
de las cuales 79 por internet).

B ADICCIONES EN LA ADOLESCENCIA: DE-
TECCION TEMPRANA Y PROGRAMAS DE PRE-
VENCION, dirigido por Juan Antonio Moriano
Ledn, profesor titular del Departamento de Psico-
logia social y de las organizaciones. UNED. El cur-
so tuvo lugar del 6 al 7 de abril con una duracién
de 10 horas (107 matriculas de las cuales 101 por
internet).

B PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LA OBE-
SIDAD Y EL SOBREPESO, dirigido por Marta Isa-
bel Diez Garcia, profesora Titular Departamento
de Psicologia de la Personalidad, Evaluaciény Tra-
tamientos Psicoldgicos. UNED. El curso tuvo lugar
del 6 al 7 de abril con una duracién de 10 horas (92
matriculas de las cuales 87 por internet).

B REINCIDENCIA DELICTIVA: PREVENCION Y
EVALUACION DEL RIESGO, dirigido por Alfonso
Serrano Maillo, Profesor Titular del Departamento
de Derecho Penal y Criminologia. UNED. El curso
tuvo lugar del 6 al 7 de abril con una duracién de
20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (104 matriculas de las cuales 96 por internet).

B VIOLENCIA Y MALTRATO INTRAFAMILIAR,
dirigido por Miguel Angel Carrasco Ortiz, Depar-
tamento de Psicologia de la Personalidad, Evalua-
cién y Tratamientos Psicoldgicos. UNED. El curso
tuvo lugar del 13 al 14 de abril con una duracién
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de 20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a dis-
tancia). (81 matriculas de las cuales 68 por inter-
net).

Bl LA LEY DE TRASPARENCIA Y SU APLICA-
CION, dirigido por Enrique Linde Paniagua, Ca-
tedratico Emérito de Derecho Administrativo.
UNED. El curso tuvo lugar del 13 al 14 de abril con
una duracién de de 20 horas (10 h presenciales y
10 h trabajo a distancia). (130 de las cuales 120 por
internet).

B EL MEDITERRANEO Y LA CREACION ARTIS-
TICA EN LA EDAD MEDIA Y MODERNA: UN
MAR DE INTERCAMBIOS, dirigido por Borja
Franco Llopis, investigador Ramoén y Cajal. UNED.
El curso tuvo lugar del 13 al 14 de abril con una
duracion de 10 horas (87 matriculas de las cuales
80 por internet). IBIZA.

B LOS BAJOS FONDOS Y LA PERVERSION EN
LA ANTIGUEDAD, dirigido por Lluis Tudela Villa-
longa, profesor-Tutor del CA Les llles Balears. El
curso tuvo lugar del 20 al 21 de abril con una du-
racién de 10 horas (97 matriculas de las cuales 84
por internet).

B INTELIGENCIA EMOCIONAL Y HABILIDADES
SOCIALES, dirigido por Beatriz Garcia Rodriguez,
profesora Titular Departamento Psicologia Basica
[l. UNED. El curso tuvo lugar del 20 al 21 de abril
con una duracién de 10 horas (120 matriculas de
las cuales 111 por internet).

B DELITOS INFORMATICOS ASOCIADOS A LA
PROPIEDAD INTELECTUAL, dirigido por Gabriel
Diaz Orueta, profesor del departamento de IEEC,
ETSII, UNED. El curso tuvo lugar del 20 al 21 de
abril con una duraciéon de 20 horas (10 h presen-
ciales y 10 h trabajo a distancia) (29 matriculas de
las cuales 27 por internet).

l EL DERECHO QUE TODO EL MUNDO DEBE-
RIA CONOCER, dirigido por Federico Fernandez
de Bujén, catedratico de Derecho Romano. El cur-
so tuvo lugar del 27 al 28 de abril con una duracién
de 10 horas (72 matriculas de las cuales 68 por in-
ternet).
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CREA TU PROPIO CONTENIDO DE CALIDAD
PARA LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE ME-
DIANTE LAS TIC, coordinado por Juan Carlos
Campos profesor tutor del CA UNED Les llles Ba-
lears. El curso tuvo lugar del 27 al 28 de abril con
una duracién de 20 horas (10 h presenciales y 10
h trabajo a distancia) (30 matriculas de las cuales
28 por internet)

B DISTORSIONES, IMPERFECCIONES Y CURIO-
SIDADES DE LA MENTE: LOS FANTASMAS QUE
ALTERAN LA MAQUINA, dirigido por Francisco
Javier Moreno Martinez, profesor Titular. Departa-
mento de Psicologia Bésica |. UNED. El curso tuvo
lugar del 27 al 28 de abril con una duracién de 10
horas (63 matriculas de las cuales 62 por internet).

B EJECUCION DEL PLANEAMIENTO URBA-
NISTICO. PROBLEMATICA Y SOLUCIONES EN
TIEMPO DE CRISIS, dirigido por Marta Lora-Ta-
mayo, profesora Titular y Directora del Departa-
mento de Derecho Administrativo. UNED. El curso
tuvo lugar del 4 al 5 de mayo con una duracién de
20 horas (10 h presenciales y 10 h trabajo a distan-
cia) (42 matriculas de las cuales 36 por internet).

B PRINCIPIOS BASICOS DE LAS EMOCIONES,
dirigido por Beatriz Garcia Rodriguez, Profesora
Titular Departamento Psicologia Basica Il. UNED.
El curso tuvo lugar del 4 al 5 de mayo con una du-
racién de 10 horas (73 matriculas de las cuales 63
por internet). IBIZA.

B RESERVAS DE BIOSFERA: LUGARES PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE, dirigido por Consue-
lo Escolastico de Ledn, Catedratica de Universidad.
Facultad de Ciencias. Departamento de Quimica
Orgénica y Bio-organica. UNED. Coordinadora
Master Ciencias Agroambientales y Agroalimenta-
rias (UNED-UAM). El curso tuvo lugar del 15 al 16
de junio con una duracién de 10 horas (51 matricu-
las de las cuales 42 por internet). MENORCA.

B EL IMPERIO ESPANOL EN EL SIGLO XVI:
REALIDAD Y LEYENDA, dirigido por Margarita
Barrera Cariellas, profesora tutora CA UNED llles
Balears. El curso tuvo lugar del 15 al 16 de junio
con una duracién de 10 horas (90 matriculas de las
cuales 85 por internet).
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B LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES:
LA NUEVA REGULACION DEL REGLAMENTO
(UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y
DEL CONSEJO DE 26 DE ABRIL DE 2016, dirigi-
do por Enrique Linde Paniagua, Catedratico Emé-
rito de Derecho Administrativo. UNED. El curso
tuvo lugar del 15 al 16 de junio con una duracién
de una duracién de 20 horas (10 h presenciales y
10 h trabajo a distancia) (219 matriculas de las cua-
les 198 por internet).

B WEB Y AULA VIRTUAL CON WORDPRESS Y
GOOGLE CLASSROOM: APLICACIONES PARA
LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE, coordinado
por Juan Carlos Campos, profesor tutor del CA
UNED Les llles Balears. El curso tuvo lugar del 22
al 23 de junio con una duracién de de 20 horas (10
h presenciales y 10 h trabajo a distancia) (56 matri-
culas de las cuales 54 por internet).
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3.3.3. Cursos de Verano

El centro programa Cursos 0 (Cursos de nivela-
cién) de aquellas materias que, por experiencia,
se reconocen como mas dificultosas para los es-
tudiantes. En estos Cursos 0 se ofrecen aquellos
contenidos basicos que permiten a los estudian-
tes de una materia concreta abordarla con una
base sdlida que les ayude a superarla con éxito. A
continuacién, reflejado en tabla inferior, se mues-
tra la evolucion de la matricula en estos cursos 0
en los dos ultimos cursos.

Durante el curso 2017-2018 se han impartido un
total de 20 Cursos 0, por lo que se ha superado en
6 el objetivo fijado en 14.

Se considera un acierto la elaboracién de Cur-
sos 0 especificos en funcién de la titulacion a quien
va dirigido para ajustar el nivel de los mismos.

Cursos 0 realizados (todo el curso)

El centro ha desarrollado en las instalaciones del
Centro dieciocho cursos de verano en las modali-
dades establecidas de presencial, streaming y en
la modalidad asincrona de diferido. Ademas en el
Centro Penitenciario de Palma se han desarrollado
cuatro tres estivales, uno de ellos con la presen-
cia, ademas, de personas internas, funcionarios y
personas externas.

Asi, por una parte, las personas han podido re-
cibir formacién universitaria estival ya sea en las
instalaciones del centro o desde cualquier siste-
ma informético (tablet, mévil, netbook, portatil)
conectado a Internet en cualquier momento. El
83% de los asistentes han elegido la modalidad
virtual de Internet en sus versiones sincrona (strea-
ming) y asincrona (diferido). Las facilidades dadas

Personas
matriculadas 2017-18

Personas
matriculadas 2016-17

Fisica 89 52
Quimica 33 26
Introduccion al dibujo asistido por ordenador 37 25
Estadistica aplicada las ciencias sociales 100 33
Estadistica para estudiantes de Educacién 98 58
Estadistica para estudiantes de Turismo 30 14
Estadistica para Psicologia - 163
Estadistica para estudiantes de Economia / ADE 102 83
Anélisis matematico 64 47
Algebra 104 -
Contabilidad 66 56
Contabilidad para estudiantes de Turismo 33 11
Introduccion Programacion Java 217 50
Biologia 140 214
Calculo para Ingenieros 52 121
Matematicas Turismo - 18
Algebra ADE y Economia - 83
Algebra Ingenieros - 93
Int. Practica de Programacién Java (Informatica) - 110
Int. Practica de Programacién Java (Ingenieria) - 50
Teoria de circuitos para estudiantes de ingenieria - 60
N° total de matriculas (1° y 2° cuatrimestre) 1.165 1.367
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han sido muy bien aceptadas por parte de las per-
sonas matriculadas porque han podido aplicar la
modalidad de seguimiento més adecuada en fun-
cién de su disponibilidad de tiempo, recursos eco-
némicos, obligaciones laborales y familiares. Més
de la mitad de los inscritos ha realizado méas de un
curso en el centro. EI 70% de las personas inscritas
son mujeres. Por edades hay una gran diversidad
de inscritos de personas desde 18 afios hasta ma-
yores 65. El 25% de los matriculados pertenece a
colectivos desfavorecidos y un 15 % a colectivos
profesionales. Los colectivos profesionales mas
numerosos que han participado como alumnos en
los cursos son: psicdlogos, educadores y trabaja-
dores sociales, miembros de cuerpos y fuerzas de
seguridad, abogados, etc. Méas de un centenar de
ponentes han participado en el conjunto de los
cursos, profesores universitarios de la UNED y de
otras universidades, expertos profesionales del
ambito de la salud, psicologia, educacion, dere-
cho, policial, administracién de justicia, servicios
sociales, etc.

El nimero de matriculas en los cursos de ve-
rano realizados en las instalaciones del Centro ha
crecido un 12%. Un resultado positivo que pone
un punto de inflexion al decrecimiento experi-
mentado en el verano anterior.

B DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS EM-
PLEADOS PUBLICOS: GARANTIAS Y CONTRO-
LES, dirigido por Jesus Angel Fuentetaja Pastor,
Departamento de Derecho Administrativo. El cur-
so tuvo lugar del 25 al 27 de junio con una dura-
cién de 20 horas (214 matriculas de las cuales 164
por internet).

B SUPERVIVIENTES DE EXPERIENCIAS TRAU-
MATICAS, PISCOPATOLOGIAS, CAPACIDAD DE
MENTALIZAR ADULTA E INTERVENCION, dirigi-
do por Blanca Mas Hesse, dpto. de Psicologia de la
Personalidad, Evaluacion y Tratamientos Psicoldgi-
cos. El curso tuvo lugar del 25 al 27 de junio con una
duracidn de 20 horas (144 matriculas de las cuales
131 por internet).

H A LA SOMBRA DEL VESUBIO. NACER, VIVIRY
MORIR EN POMPEYA Y HERCULANO. LA VIDA
COTIDIANA EN EL MUNDO ROMANO A LA LUZ
DE LA ARQUEOLOGIA VESUBIANA, dirigido por
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Mar Zarzalejos Prietos, departamento de Prehisto-
ria y Arqueologia. El curso tuvo lugar del 28 al 30 de
junio con una duracién de 20 horas (126 matriculas
de las cuales 110 por internet)

B RECONOCIENDO Y MANEJANDO LAS EMO-
CIONES: HABILIDADES Y COMPETENCIAS
EMOCIONALES, dirigido por Beatriz Garcia Rodri-
guez, departamento de Psicologia Bésica Il. El cur-
so tuvo lugar del 28 al 30 de junio con una duracién
de 20 horas (137 matriculas de las cuales 117 por
internet)

B RELACIONES HUMANAS Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS: TENDENCIAS PISOCOEDUCA-
TIVAS Y SOCIOLOGICAS DE GENERO, dirigido
por Violante Martinez Quintana, Departamento de
Sociologia lll. El curso tuvo lugar del 2 al 4 de julio
con una duracién de 20 horas (152 matriculas de las
cuales 130 por internet).

H VALOR Y SINGULARIDAD DEL PATRIMONIO
HISTORICO Y CULTURAL DE MALLORCA, dirigi-
do por Jesus José Prieto de Pedro, departamento
de derecho administrativo. El curso tuvo lugar del
2 al 4 de Julio con una duracién de 20 horas (46
matriculas de las cuales 29 por internet).

B INNOVACIONES Y REFORMAS EN EL DERE-
CHO ADMINISTRATIVO: PROCEDIMIENTOS,
RECURSOS, CONTRATOS Y SECTOR PUBLICO,
dirigido por Enrique Linde Paniagua, departamen-
to de derecho administrativo. El curso tuvo lugar
del 5al 7 de julio con una duracién de 20 horas (188
matriculas de las cuales 153 por internet).

B MINDFULNESS: USOS Y ABUSOS, dirigido por
Marta Isabel Diaz Garcia, departamento de Psico-
logia de la Personalidad, Evaluacién y Tratamientos
Psicoldgicos. El curso tuvo lugar del 5 al 7 de julio
con una duracién de 20 horas (122 matriculas de las
cuales 112 por internet)

B CRIMINOLOGIA DE LA DELINCUENCIA SE-
XUAL: EXPLICACION, REGULACION Y PREVEN-
CION, dirigido por Alfonso Serrano Maillo, depar-
tamento de Derecho Penal y Criminologia. El curso
tuvo lugar del 9 al 11 de julio con una duracién de
20 horas (192 matriculas de las cuales 163 por inter-
net).
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B ARTETERAPIAS. EL PODER TRANSFORMA-
DOR DEL ACTO DE CREAR, dirigido por Beatriz
Garcia Rodriguez, departamento de Psicologia Ba-
sica Il. El curso tuvo lugar del 12 al 14 de julio con
una duracién de 20 horas (101 matriculas de las cua-
les 95 por internet).

B ARTE EGIPCIO EN SU CONTEXTO MEDITE-
RRANEO: INFLUENCIA DE “IDA Y VUELTA". LAS
RELACIONES ENTRE EL ARTE EGIPCIO Y EL
ARTE FORANEO, dirigido por Inmaculada Vivas
Sainz, departamento de Historia del Arte. El curso
tuvo lugar del 12 al 14 de julio con una duracién de
20 horas (75 matriculas de las cuales 66 por internet).

B LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL AM-
BITO DE LA EDUCACION, dirigido por Juan An-
tonio Moriano Ledn, departamento de Psicologia
Social y de las Organizaciones. El curso tuvo lugar
del 12 al 14 de julio con una duracién de 20 horas
(147 matriculas de las cuales 128 por internet)

B ENFRENTAMOS (Y AFRONTAMOS) LOS PRO-
BLEMAS DE COMPORTAMIENTO EN LA ADO-
LESCENCIA, dirigido por José Quintanal Diaz, de-
partamento de Métodos de Investigacion y Diag-
néstico El curso tuvo lugar del 16 al 18 de julio con
una duracidn de 20 horas (114 matriculas de las cua-
les 96 por internet).

H DELICUENCIA Y PERSONALIDAD, dirigido por
Maria Dolores Serrano Tarraga, departamento de
Derecho Penal y Criminologia. El curso tuvo lugar
del 16 al 18 de julio con una duracién de 20 horas
(173 matriculas de las cuales 144 por internet)

B ABUSOS A MENORES: SU VULNERABILIDAD
FIiSICA, PSICOEMOCIONAL, SOCIAL Y SEXUAL,
dirigido por Maria Victoria Garcia-Atance y Garcia
de la Mora, departamento de Derecho constitu-
cional. El curso tuvo lugar del 19 al 21 de julio con
una duracién de 20 horas (136 matriculas de las cua-
les 117 por internet).

Bl VISIONES DE LA HISTORIA. DEL DOCUMEN-
TO AL VIDEOJUEGO, dirigido por José Miguel
Lépez Villalba, departamento de Historia Medieval
y Ciencias y Técnicas historiogréficas. El curso tuvo
lugar del 19 al 21 de julio con una duracién de 20
horas. (76 matriculas de las cuales 59 por internet).
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H CIENCIA EN EL CRIMEN, dirigido por Consuelo
Escoléstico Ledn, departamento de Quimica Orga-
nica y Bio- organica. El curso tuvo lugar del 23 al 25
de julio con una duracién de 20 horas. (143 matricu-
las de las cuales 127por internet).

B CLAVES PARA EL DESARROLLO DEL BIENES-
TAR Y LA INICIATIVA PERSONAL, dirigido por
Ana Lisbona Banuelos, departamento de Psicolo-
gia Social y de las Organizaciones. El curso tuvo
lugar del 23 al 25 de julio con una duracién de 20
horas. (104 matriculas de las cuales 86 por internet).

W EDUCACION EMOCIONAL EN LA INFANCIA
Y PADRES AUSENTES, dirigido por Inmaculada
Escudero Dominguez, departamento de Psicologia
Evolutiva y de la Educacioén. El curso tuvo lugar, en
el Centro Penitenciario de Palma, del 26 al 31 de
julio con unan duracién de 20 horas (84 matriculas).

B ARTE Y VIDA, coordinado por Catalina Torres,
profesora tutora CA UNED Les llles Balears. El cur-
so tuvo lugar, en el Centro Penitenciario de Palma,
del 7 al 8 de agosto con unan duracién de 10 horas
(66 matriculas).

B LAS EMOCIONES Y EL MINDFULNESS, coor-
dinado por Coloma Rossellé6 Nicolau, Psicédloga
infanto-juvenil-adultos Terapeuta de conducta.
Especialista en habilidades sociales Orientadora.
El curso tuvo lugar, en el Centro Penitenciario de
Palma, el 29 de agosto con una duracién de 5 horas
(84 matriculas).
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3.3.5. Actividades de formaciéon del profesora-
do tutor y del personal administrativo y cola-
borador

El Centro organiza cada curso académico, al me-
nos, tres jornadas formativas para el profesorado
tutor y el personal administrativo y colaborador
en los meses de septiembre, febrero y junio. Las
fechas coinciden con el inicio de la actividad do-
cente del primer y segundo cuatrimestre y con
la finalizacién del curso académico. Las activida-
des tienen un caracter obligatorio para todos los
miembros de ambos colectivos y se pueden se-
guir presencialmente, por streaming y en la mo-
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dalidad asincrona de diferido. Una vez finalizada
la actividad cada participante ha de cumplimentar
un cuestionario, en un plazo de tiempo razona-
ble, de diez a quince dias, de comprobacion de
la adquisicion de conocimientos. Asi mismo todas
las actividades llevan asociadas una encuesta de
satisfaccion voluntaria para los asistentes con el
objeto de valorar la actividad formativa y recoger
propuestas de los asistentes.

La temética de las actividades estéd directamente
relacionada con el programa de calidad del centro
y esta directamente relacionada con el desempe-
fio de las personas PT/ PAS.

TiTULO DEL CURSO FECHA Personas % delogro % Personas que % de asistentes Satisfaccién
Participantes de han respondido satisfechos?® general del
resultados’ la encuesta por el curso*
(objetivos)  de satisfaccién?
Jornada formativa del PAS Del 19 de sept. 23 100% 78,26% 100% 478
y personal colaborador: al 2 de oct.
Programa de calidad del centro. 2017
Plan de Gestién Anual
Carta de Servicios
Memoria anual
Jornada formativa delprofesorado Del 19 de sept. 126 100% 75,4% 98,92% 4.45
tutor: Programa de calidad al 2 de oct.
del centro; Plan de Gestidon Anual; 2017
Carta de Servicios;
Memoria anual.
Jornada formativa del PAS Del 1al 18 23 100% 7391% 100% 4.76
y personal colaborador: de febrero
Andlisis del desarrollo de las 2018
clases tutorias a la carta;
seguimiento programa de calidad.
Propuestas de mejora.
Jornada formativa del Del 1al 18 125 97,6% 76,8% 98,95% 4.39
profesorado tutor: Anilisis de de febrero
la practica docente online del 2018
desarrollo de las clases tutorias
a la carta, seguimiento del
programa de calidad.
Mejora de procesos.
Jornada formativa del PAS Del 31 de 22 100% 72,73% 100% 493
y personal colaborador mayo al
CA Uned-llles Balears 17 de junio
2018
Jornada formativa Del 31 de 22 122 100% 77,87% 97,85% 4.49
del Profesorado tutor mayo al
CA UNED llles Balears 17 de junio
2018

1 Se considera que una persona ha superado el curso si el porcentaje de respuestas correctas del formulario de evaluacion es de al menos el
70%. Una vez evaluados todos los formularios se remite a las personas la solucion correcta a través de la aplicacion webEx. Se establece como
objetivo de logro de resultados el 90% de las personas asistentes que superen la actividad formativa.

2 Se pretende que la participacion en las encuestas de satisfaccion de los cursos sea, al menos, del 60%.

3 Se considera que una persona esta satisfecha con el curso si ha contestado, al menos, con una valoracion de 3, en la escala de 1 a 5.

4 Se considera que una persona esta satisfecha con el curso en general, al menos, con una valoracién de 3, en la escala de 1 a 5.
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El nombre d'estudiants del curs 2017-2018 ha es-
tat de 15.316, dels quals 4.065 corresponen a en-
senyaments reglats i 11.251 a ensenyaments no
reglats i estudis propis.

Per illes, 12.522 sén residents a Mallorca, 3.267
d'ensenyaments reglats i 9.255 d'ensenyaments
no reglats; 1.198 sén residents a Menorca, 299
d'ensenyaments reglats i 899 d'ensenyaments no
reglats; 1.596 sén residents a Eivissa i Formentera,
499 d'ensenyamentsreglatsi 1097 d'ensenyaments
no reglats.

El creixement mitja d'estudiants és aproxima-
dament del 0,6%. La disminucié d'estudiants de
Grau i del Curs d'Accés ha vingut mitigada pel
creixement de persones inscrites en els Cursos
d'Estiui en els Cursos 0.

Els estudis de Grau més demandats en el cen-
tre sén: Psicologia (20%), Dret (13%), Administracid
i Direccié d'Empreses (6,8%), Geografia i Historia
(5,5%), Turisme (5,4 %), Historia de I'Art (5,6%), Es-
tudis Anglesos: llengua, literatura i cultura (4,4%),
Treball Social (4,3%), Criminologia (3,7%).

Els estudis de caracter economic (ADE, Econo-

mia, Turisme) abasten el 13,9% dels estudiants, les
humanitats (filologies, antropologia, filosofia, his-
toria i historia de l'art) constitueixen el 17,5% dels
estudiants; les ciencies i enginyeries representen
el 9.5% dels estudiants; i els estudiants d'estudis
de caracter educatiu i social sén el 10,1%.
Els estudis més demandats a Menorca sén: Psico-
logia, Dret, Historia de I'Art, Geografia i Historia,
Administracié i Direccié d'Empreses, Turisme, Tre-
ball social, Estudis Anglesos: llengua, literatura i
cultura, Ciéncies ambientals, Educacid social.

Els estudis més demandats a Eivissa sén: Psico-
logia, Dret, Administracid i Direccié d'Empreses,
Historia de I'Art, Turisme, Geografia i Historia,
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Educacid social, Treball social, Criminologia, Cien-
cies ambientals.

La incorporacié de la nova titulacié del Grau
en Criminologia amb 3,7% dels estudiants del
Centre es considera molt positiva. En |'Gltim curs
hi ha hagut un lleuger descens dels estudiants
de l'area d'humanitats i un moderat creixement
d'estudiants d'enginyeria industrial. Els estudis de
Psicologia, Dret i ADE segueixen sent els més de-
mandats a les illes, acaparant més del 40% dels
matriculats.

Globalment el 55,1% de l'alumnat del centre
sén dones, per illes, a Mallorca és del 55,5%, a
Menorca és del 60,5% i a les Pitilises el 58,0%. Es
manté la tendéncia de major percentatge de do-
nes, en els Ultims anys, a la Universitat Publica a
Distancia a les llles.

Aixi en estudis de caracter educatiu i social les
dones predominen entre un 74-82%, Psicologia
71%, Turisme el 63%, Filologies 71-62%, ADE 49%,
Dret 47%. A les humanitats tenim diferents con-
trastos: Historia de I'Art un 73% i Geografia i His-
toria un 28%; Antropologia, social i cultural un 62%
i Filosofia un 28%. En els estudis d'Enginyeria i in-
formatica les dones arriben al interval del 6-36%.

En el curs d'accés per a majors de 25 anys el
percentatge de dones és del 499%, mentre que
en el curs d'accés per a majors de 45 anys és del
52,9%. Disminueix el percentatge de dones en
tots dos cursos d'accés.

L'edat mitjana dels estudiants del Centre és de
36,9 anys, un any inferior respecte al curs passat.
L'edat mitjana dels estudiants de Grau és molt si-
milar, 37,0 anys. En el curs d'accés per a majors de
25 anys |'edat mitjana és de 32,8, mentre que en el
curs d'accés per a majors de 45 anys és de 52,2, en
ambdds casos molt similars al curs passat.
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Per illes I'edat mitjana és la segtent: Mallorca
36,9 anys (homes 38,1 i dones 35,7); Menorca 38,7
anys (homes 38,7 i dones 38,6); Eivissa 359 anys
(homes 36,9 i dones 35,1). A les tres illes disminueix
I'edat mitjana dels estudiants, independentment
del seu sexe.

En general, els estudiants d'humanitats i de
ciencies juridiques i socials tenen una edat mitja-
na superior, superant, en la majoria dels casos, els
40 anys; aixi en Historia de I'Art és de 44,3 i en
Ciencies Juridiques de les Administracions Publi-
ques 44,4, mentre que els estudiants de caracter
economic, enginyeries i informatica tenen una
edat mitjana inferior, arribant en alguns casos els
34-35 anys; aixi en Enginyeria Mecanica 34,3 i en
Quimiques 34,0.

La distribucié d'edats dels estudiants de Grau
en el conjunt del Centre és el 11,5% menor de 25
anys, el 32,3% té una edat entre 26-35 anys, el 30,9%
entre 36-45 anys i el 25,3% és major de 45 anys.

A Mallorca el 12,1% de l'alumnat és menor de
25 anys, el 31,8% té una edat entre 26-35 anys, el
30,2% entre 36-45 anys i el 25,9% és major de 45
anys .

A Menorca el 8,5% de l'alumnat és menor de
25 anys, el 29,6% té una edat entre 26-35 anys, el
34,6% entre 36-45 anys i el 27,3% és major de 45
anys .

A Eivissa i Formentera el 9,0% de l'alumnat és
menor de 25 anys, el 37,8% té una edat entre 26-35
anys, el 33,4% entre 36-45 anys i el 19,8% és major
de 45 anys.

Els resultats de distribucié d'edats sén molt si-
milars als obtinguts en el curs anterior.

El colllectiu d'estudiants menors de 25 anys,
que arriba al centre és el 11,5% enfront del 11,7%
del curs anterior. Aproximadament el 5% de
I'alumnat és menor de 20 anys. El 63,2% dels estu-
diants tenen una edat compresa entre 25-45 anys.

La preséncia de persones menors de 25 anys
que s'animen a estudiar a la UNED ho fan atrets
per la metodologia propia, i per la flexibilitat
d'aquesta Universitat que permet compaginar els
estudis universitaris amb diferents obligacions
personals (familiars, laborals, economiques ...).

La presencia de persones discapacitades al
centre s'incrementa el 4,85%, és un creixement
generalitzat en la Uned on l'atencié a aquest
col-lectiu de persones és prioritaria. Cal no oblidar
que prop de la meitat dels discapacitats universi-
taris a nivell nacional estudien a la Uned.
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La presencia d'estrangers en els Graus repre-
senta el 5,8%. Predominen les persones d'ltalia,
Argentina, Alemanya, Bulgaria i Romania. Els es-
tudis que presenten més estrangers a les illes,
corresponen a les Facultats d'Economiques, de
Psicologia i de Filologia.

En el curs d'Accés les persones nascudes a
I'estranger arriben al 7,2% i predominen les matei-
xes nacionalitats que en els Graus.

Pel que fa a la poblacié de residéencia de
I'estudiant disposem a Mallorca el 66,1% resident
a Palma; a Menorca el 58,5% de |'estudiant és resi-
dent a Mad, i a Eivissa el 63,1% és resident a la ca-
pital de I'illa. A totes les illes creix el percentatge
de persones que resideixen a la capital.

A Mallorca les poblacions on resideix més
alumnat després de la de Palma sén: Marratxi
(4,7%), Calvia (4,6%), Llucmajor (3,3%), Inca (2,6%),
Manacor (1, 8%).

A Menorca les poblacions on resideix més
alumnat després de Mad sén: Ciutadella (15,7%),
Es Castell (8,4%), Sant Lluis (6,4%), Alaior (6,7%),
Ferreries (2, 3%), Es Mercadal (1,7%) i Es Migjorn
Gran (0,4%).

A Eivissa i Formentera les poblacions on resi-
deix més alumnat després de la capital sén: San-
ta Eulalia del Riu (16,4%), Sant Josep de Sa Talaia
(8,8%), Sant Antoni (7,2%), Sant Joan Labritja (2,0%)
i Formentera (2,4%).

Es poden agrupar els estudiants, de major
a menor pes especific, en cinc grups: un primer
grup de persones que han accedit a la universitat
per al Curs d'Accés per a Majors de 25 anys, per-
qué van abandonar els seus estudis de secundaria
per motius socioeconomics, o perque sén immi-
grants que volen incorporar-se a la universitat i
no tenen la titulacié adequada o no tenen mitjans
per a I'hnomologacié dels seus estudis realitzat al
seu pais d'origen; un segon grup, persones que
van abandonar els seus estudis universitaris de
joves per diversos motius i ara volen completar-
los o iniciar altres estudis diferents; un tercer grup,
persones amb el titol de CFGS o bé ja graduades
universitaries, que volen adquirir una titulacié per,
entre altres motius, progressar en el seu treball;
un quart grup, persones majors de 45 anys que
volen ampliar els seus coneixements per una cu-
riositat del saber sense una clara voluntat d'exercir
la corresponent professid; i, un cinqué grup, joves
menors de 25 anys que, un cop aprovada la prova
d'accés, homologat el seu batxillerat o obtinguda
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la credencial europea, volen estudiar a la UNED
per obtenir un Grau per la seva metodologia, o
perque no poden assistir a la universitat presen-
cial per motius socioeconomics.

L'estudiant de la UNED a les llles és un corredor
de mig fons, satisfet amb la seva Universitat a la
qual exigeix, progressivament, una major quan-
titat i qualitat en els serveis que presta. Es una
persona adulta, quatre de cada cinc alumnes és
actiu en el mén laboral i / o té compromisos per-
sonals, amb un desig de completar una formacio
universitaria per a progressar en la societat, entre
d'altres motius; pero, s'ha de considerar la presen-
cia d'alumnes joves que busquen a la universitat
a distancia una opcid per obtenir un primer titol
universitari, també és significativa la participacié
d'alumnat major de 45 anys, persones actives o
jubilades, que busquen a la UNED agafar el tren
de la formacid universitaria que no van aconseguir
de joves, per una satisfaccié personal o per una
curiositat en el saber i en el coneixement.

Des de la UNED a les illes atribuim ['éxit

d'estudiants en els darrers cursos a diversos mo-
tius:
- La implantacié d'un programa formatiu universi-
tari d'una relacié qualitat / preu molt ben valorada
per les persones implicades i la societat que ens
acull (Extensié universitaria, Cursos d'Estiu, Cur-
sos 0 online), que es pot desenvolupar de mane-
ra presencial, per Internet en les seves modalitats
sincrona i asincrona, flexibilitat que facilita una
formacié universitaria a la carta. Les persones es
poden formar en qualsevol moment i des de qual-
sevol lloc amb qualsevol dispositiu electronic. La
realitzacié de treballs comprovatoris permet obte-
nir els corresponents certificats d'aprofitament de
plena validesa en 'administracié publica i empre-
ses privades.

- El desenvolupament generalitzat de les clas-
ses tutories a la carta: presencials, Internet de ma-
nera sincrona i asincrona. L'estudiant rep el suport
tutorial en qualsevol moment, durant tot el curs
académic. A més la disponibilitat de la plataforma
d'aprenentatge aLF amb suport docent asincron
i comunicacié amb I'equip de l'assignatura, pro-
fessorat tutor i la resta d'estudiants. La flexibili-
tat és un denominador comu en la metodologia
d'aprenentatge a la UNED.

- La inversid tecnologica que realitza el centre,
cada curs académic, en nous equips de videocon-
feréncia digitals, en actualitzar I'equipament de
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les aules AVIP (ordinadors, wacoms, projectors,
TV, etc.) que permeten que el desenvolupament
de les activitats formatives i educatives tinguin
lloc amb la major qualitat imatge i so.

- Per ser una Universitat publica a distancia
d'implantacié estatal i amb centres a I'estranger,
cosa que facilita la mobilitat de I'estudiant no no-
més entre les diferents comunitats autdnomes,
siné també fora de I'Estat espanyol, on I'estudiant
pot seguir els mateixos plans d'estudis i examinar-
se en qualsevol Centre de la UNED.

- Qualsevol estudiant matriculat en el nos-
tre Centre pot rebre el suport docent i formatiu
des de qualsevol lloc geografic mitjangant la ver-
satilitat de la metodologia propia i els recursos
d'accés d'Internet de I'estudiant. La realitzacié de
les proves presencials, en qualsevol centre situat
en el territori espanyol o estranger, és un dret de
I'estudiant que pot triar en funcié de la seva resi-
dencia en les setmanes de desenvolupament dels
examens. l
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El nimero de estudiantes del curso 2017-2018 ha
sido de 15.316, de los cuales 4.065 corresponden
a ensefanzas regladas y 11.251 a ensefanzas no
regladas y estudios propios.

Por islas, 12.522 son residentes en Mallorca,
3.267 de ensefnanzas regladas y 9.255 de ensefan-
zas no regladas; 1.198 son residentes en Menorca,
299 de ensenanzas regladas y 899 de ensenanzas
no regladas; 1.596 son residentes en Ibiza y For-
mentera, 499 de ensefianzas regladas y 1097 de
ensefanzas no regladas.

El crecimiento medio de estudiantes es aproxi-
madamente del 0,6%. La disminucion de estudian-
tes de Grado y del Curso de Acceso ha venido mi-
tigada por el crecimiento de personas inscritas en
los Cursos de Verano y en los Cursos 0.

Los estudios de Grado mas demandados en el
centro son: Psicologia (20%), Derecho (13%), Admi-
nistracién y Direccion de Empresas (6,8%), Geogra-
fia e Historia (5,5%), Turismo (5,4%), Historia del Arte
(5,6%), Estudios Ingleses: lengua, literatura y cultura
(4,4%), Trabajo Social (4,3%), Criminologia (3,7%).

Los estudios de caracter econdmico (ADE,
Economia, Turismo) abarcan el 13,9% de los estu-
diantes, las humanidades (filologias, antropologia,
filosofia, historia e historia del arte) constituyen el
17,5% de los estudiantes; las ciencias e ingenierias
representan el 9,5% de los estudiantes; y los estu-
diantes de estudios de carécter educativo y social
son el 10,1%.

Los estudios mas demandados en Menorca
son: Psicologia, Derecho, Historia del Arte, Geo-
grafia e Historia, Administracién y Direccion de
Empresas, Turismo, Trabajo social, Estudios Ingle-
ses: lengua, literatura y cultura, Ciencias ambien-
tales, Educacién social.
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Los estudios mas demandados en Ibiza son:
Psicologia, Derecho, Administracién y Direccion
de Empresas, Historia del Arte, Turismo, Geogra-
fia e Historia, Educacion social, Trabajo social, Cri-
minologia, Ciencias ambientales.

La incorporacién de la nueva titulacién del Gra-
do en Criminologia con 3,7% de los estudiantes
del Centro se considera muy positiva. En el Gltimo
curso ha habido un ligero descenso de los estu-
diantes del area de humanidades y un moderado
crecimiento de estudiantes de ingenieria indus-
trial. Los estudios de Psicologia, Derecho y ADE
siguen siendo los més demandados en las islas,
acaparando mas del 40% de los matriculados.

Globalmente el 55,1% del alumnado del centro
son mujeres, por islas, en Mallorca es del 55,5%,
en Menorca es del 60,5% y en las Pitilses el 58,0%.
Se mantiene la tendencia de mayor porcentaje de
mujeres, en los Ultimos afnos, en la Universidad Pu-
blica a Distancia en las Islas.

Asi en estudios de caracter educativo y social
las mujeres predominan entre un 74-82%, Psico-
logia 71%, Turismo 63%, Filologias 71-62%, ADE
49%, Derecho 47%. En las humanidades tenemos
distintos contrastes: Historia del Arte un 73% vy
Geografia e Historia un 28%; Antropologia, social
y cultural un 62% y Filosofia un 28%. En los estu-
dios de Ingenieria e informética las mujeres alcan-
zan el intervalo del 6-36%.

En el curso de acceso para mayores de 25 afnos
el porcentaje de mujeres es del 499%, mientras
que en el curso de acceso para mayores de 45
anos es del 529%. Disminuye el porcentaje de
mujeres en ambos cursos de acceso.

La edad media de los estudiantes del Centro
es de 36,9 afos, un ano inferior respecto al cur-
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so pasado. La edad media de los estudiantes de
Grado es muy similar, 37,0 anos. En el curso de
acceso para mayores de 25 afios la edad media es
de 32,8, mientras que en el curso de acceso para
mayores de 45 afios es de 52,2, en ambos casos
muy similares al curso pasado.

Por islas la edad media es la siguiente: Mallorca
36,9 afios (hombres 38,1 y mujeres 35,7); Menorca
38,7 anos (hombres 38,7 y mujeres 38,6); Ibiza 35,9
anos (hombres 36,9 y mujeres 35,1). En las tres islas
disminuye la edad media de los estudiantes, inde-
pendientemente de su sexo.

En general, les estudiantes de humanidades
y de ciencias juridicas y sociales tienen una edad
media superior, superando, en la mayoria de los
casos, los 40 anos; asi en Historia del Arte es de
44,3 y en Ciencias Juridicas de las Administracio-
nes Publicas 44,4; mientras que los estudiantes
de caracter econémico, ingenierias e informatica
tienen una edad media inferior, alcanzando en al-
gunos casos los 34-35 afos; asi en Ingenieria Me-
canica 34,3y en Quimicas 34,0.

La distribuciéon de edades de los estudiantes
de Grado en el conjunto del Centro es el 11,5%
menor de 25 anos, el 32,3% tiene una edad entre
26-35 anos, el 309% entre 36-45 afios y el 25,3%
es mayor de 45 anos.

En Mallorca el 12,1% del alumnado es menor de
25 afios, el 31,8% tiene una edad entre 26-35 anos,
el 30,2% entre 36-45 anos y el 25,9% es mayor de
45 afos.

En Menorca el 8,5% del alumnado es menor de
25 afos, el 29,6% tiene una edad entre 26-35 afios,
el 34,6% entre 36-45 anos y el 27,3% es mayor de
45 anos.

En Ibiza y Formentera el 9,0% del alumnado es
menor de 25 afos, el 37,8% tiene una edad entre
26-35 anos, el 33,4% entre 36-45 anos y el 19,8% es
mayor de 45 afos.

Los resultados de distribucién de edades son
muy similares a los obtenidos en el curso anterior.

El colectivo de estudiantes menores de 25
anos, que alcanza el centro es el 11,5% frente al
11,7% del curso anterior. Aproximadamente el 5%
del alumnado es menor de 20 anos. El 63,2% de
los estudiantes tienen una edad comprendida en-
tre 25-45 afnos.

La presencia de personas menores de 25 afios
que se animan a estudiar en la UNED lo hacen
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atraidos por la metodologia propia, y por la flexi-
bilidad de esta Universidad que permite compagi-
nar los estudios universitarios con distintas obliga-
ciones personales (familiares, laborales, econémi-
cas...).

La presencia de personas discapacitadas en el
centro se incrementa el 4,85%, es un crecimiento
generalizado en la Uned donde la atencidn a este
colectivo de personas es prioritaria. No hay que
olvidar que cerca de la mitad de los discapacita-
dos universitarios a nivel nacional estudian en la
Uned.

La presencia de extranjeros en los Grados re-
presenta el 5,8%. Predominan las personas de Ita-
lia, Argentina, Alemania, Bulgaria y Rumania. Los
estudios que presentan mas extranjeros en las
islas, corresponden a las Facultades de Econémi-
cas, de Psicologia y de Filologia.

En el curso de Acceso las personas nacidas en el
extranjero alcanzan el 7,2 % y predominan las mis-
mas nacionalidades que en los Grados.

En cuanto a la poblacién de residencia del estu-
diante disponemos en Mallorca el 66,1% residente
en Palma; en Menorca el 58,5% del estudiante es
residente en Mahon, y en Ibiza el 63,1% es residen-
te en la capital de la isla. En todas las islas crece el
porcentaje de personas que residen en la capital.

En Mallorca las poblaciones donde reside mas
alumnado después de la de Palma son: Marratxi
4,7%), Calvia (4,6%), Llucmajor (3,3%), Inca (2,6%),
Manacor (1,8%).

En Menorca las poblaciones donde reside mas
alumnado después de Mahdn son: Ciutadella
(15,7%), Es Castell (8,4%), Sant Lluis (6,4%), Alaior
(6,7%), Ferreries (2,3%), Es Mercadal (1,7% ) vy Es
Migjorn Gran (0,4%).

En Ibiza y Formentera las poblaciones donde
reside mas alumnado después de la capital son:
Santa Eulalia del Riu (16,4%), San Josep de Sa Ta-
laia (8,8%), Sant Antoni (7,2%), Sant Joan Labritja
(2,0% ) y Formentera (2,4%).

Se pueden agrupar los estudiantes, de mayor
a menor peso especifico, en cinco grupos: un pri-
mer grupo de personas que han accedido a la uni-
versidad para el Curso de Acceso para Mayores
de 25 afios, porque abandonaron sus estudios de
secundaria por motivos socioecondémicos, o por-
que son inmigrantes que quieren incorporarse a
la universidad y no tienen la titulacién adecuada o
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carecen de medios para la homologacién de sus
estudios realizado en su pais de origen; un segin
grupo, personas que abandonaron sus estudios
universitarios de jévenes por diversos motivos y
ahora quieren completarlos o iniciar otros estu-
dios diferentes; un tercer grupo, personas con el
titulo de CFGS o bien ya graduadas universitarias,
que quieren adquirir una titulacién para, entre
otros motivos, progresar en su trabajo; un cuarto
grupo, personas mayores de 45 afios que quieren
ampliar sus conocimientos por una curiosidad del
saber sin una clara voluntad de ejercer la corres-
pondiente profesién; y, un quinto grupo, jévenes
menores de 25 afios que, una vez aprobada la
prueba de acceso, homologado su bachillerato u
obtenida la credencial europea, quieren estudiar
en la UNED para obtener un Grado por su meto-
dologia, o porque no pueden asistir a la universi-
dad presencial por motivos socioecondmicos.

El estudiante de la UNED en las Islas es un co-
rredor de medio fondo, satisfecho con su Univer-
sidad a la que exige, progresivamente, una mayor
cantidad y calidad en los servicios que presta. Es
una persona adulta, cuatro de cada cinco alumnos
es activo en el mundo laboral y/o tiene compromi-
sos personales, con un deseo de completar una
formacién universitaria para progresar en la socie-
dad, entre otros motivos; sin embargo, se debe
considerar la presencia de alumnos jévenes que
buscan en la universidad a distancia una opcién
para obtener un primer titulo universitario, tam-
bién es significativa la participacién de alumnado
mayor de 45 anos, personas activas o jubiladas,
que buscan en la UNED coger el tren de la forma-
cién universitaria que no alcanzaron de jévenes,
por una satisfaccién personal o por una curiosidad
en el sabery en el conocimiento.

Desde la UNED en las islas atribuimos el éxi-
to de estudiantes en los Ultimos cursos a diversos
motivos:

- La implantaciéon de un programa formativo uni-
versitario de una relacién calidad/precio muy bien
valorada por las personas implicadas y la sociedad
que nos acoge (Extension universitaria, Cursos de
Verano, Cursos 0 online), que se puede desarrollar
de manera presencial, por Internet en sus moda-
lidades sincrona y asincrona, flexibilidad que faci-
lita una formacion universitaria a la carta. Las per-
sonas se pueden formar en cualquier momento y
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desde cualquier lugar con cualquier dispositivo
electrénico. La realizaciéon de trabajos comproba-
torios permite obtener los correspondientes certi-
ficados de aprovechamiento de plena validez en la
administracion publica y empresas privadas.

- El desarrollo generalizado de las clases tutorias
a la carta: presenciales, Internet de manera sin-
crona y asincrona. El estudiante recibe el apoyo
tutorial en cualquier momento, durante todo el
curso académico. Ademas la disponibilidad de la
plataforma de aprendizaje aLF con apoyo docen-
te asincrono y comunicacién con el equipo de la
asignatura, profesorado tutor y el resto de estu-
diantes. La flexibilidad es un denominador comun
en la metodologia de aprendizaje en la UNED.

- La inversion tecnoldgica que realiza el centro,
cada curso académico, en nuevos equipos de vi-
deoconferencia digitales, en actualizar el equipa-
miento de las aulas AVIP (ordenadores, wacoms,
proyectores, TV, etc.) que permiten que el desa-
rrollo de las actividades formativas y educativas
tengan lugar con la mayor calidad imagen y so-
nido.

- Por ser una Universidad publica a distancia de
implantacion estatal y con centros en el extranje-
ro, lo que facilita la movilidad del estudiante no
sélo entre las diferentes comunidades auténomas,
sino también fuera del Estado espariol, donde el
estudiante puede seguir los mismos planes de
estudios y examinarse en cualquier Centro de la
UNED.

- Cualquier estudiante matriculado en nuestro
Centro puede recibir el apoyo docente y forma-
tivo desde cualquier lugar geogréfico mediante la
versatilidad de la metodologia propia y los recur-
sos de acceso de Internet del estudiante. La rea-
lizacion de las pruebas presenciales, en cualquier
centro situado en el territorio espafnol o extranje-
ro, es un derecho del estudiante que puede elegir
en funcion de su residencia en las semanas de de-
sarrollo de los exdmenes. &
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B ESTUDIANTS MATRICULATS EN ELS SETZE DARRERS CURSOS
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN LOS DIECISEIS ULTIMOS CURSOS

DISTRIBUCIO INSULAR / DISTRIBUCION INSULAR
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CURS / CURSO MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA TOTAL
02/03 3.484 483 653 4.620
03/04 4.327 573 736 5.636
04/05 5.045 556 822 6.423
05/06 5473 731 911 7115
06/07 6.210 770 945 7.925
07/08 6.539 787 1.029 8.355
08/09 6.990 920 1.140 9.050
09/10 7.853 968 1.212 10.033
10/11 8.828 1.030 1.301 11.159
11/12 10.418 1.086 1.380 12.884
12/13 11.415 1.105 1.473 13.993
13/14 11.847 1121 1.515 14.483
14/15 12.079 1139 1.552 14.770
15/16 12.207 1.151 1.569 14.927
16/17 12.460 1.182 1.584 15.226
17/18 12.522 1.198 1.596 15.316

B ESTUDIANTS MATRICULATS PER TIPUS D’ESTUDIS CURS 2017/2018
ESTUDIANTES MATRICULADOS POR TIPOS DE ESTUDIOS CURSO 2017/2018

DISTRIBUCIO INSULAR / DISTRIBUCION INSULAR

ESTUDIS / ESTUDIOS

MALLORCA  MENORCA

EIVISSA | FORMENTERA TOTAL

GRAUS / GRADOS 266 428 3603
ACCES / ACCESO 33 71 462
ENSENYAMENTS PROPIS

ENSENANZAS PROPIAS 899 1.097 11.251
TOTAL 1.198 1.596 15.316
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B ESTUDIANTS MATRICULATS EN ENSENYAMENTS NO REGLATS
(ENSENYAMENTS PROPIS) CURS 2017/2018
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN ENESENANZAS NO REGLADAS

(ENSENANZAS PROPIAS) CURSO 2017/2018

DISTRIBUCIO INSULAR / DISTRIBUCION INSULAR
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ESTUDIS/ESTUDIOS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA TOTAL
CuUID 182 17 27 226
MASTERS OFICIALS

MASTERES OFICIALES 141 9 12 162
EDUCACIO PERMANENT

EDUCACION PERMANENTE 8.932 873 1.058 10.863
TOTAL 9.255 899 1.097 11.251
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B MATRICULATS PER FACULTATS | PER ILLES, CURS 2017/2018
MATRICULADOS POR FACULTADES Y POR ISLAS, CURSO 2017/2018

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS MALLORCA EIVISSA MENORCA TOTAL
| FORMENTERA

CURS D'ACCES 25 ANYS

CURSO DE ACCESO 25 ANOS 300 67 27 394

CURS D'ACCES 45 ANYS

CURSO DE ACCESO 45 ANOS 58 4 6 68

GEOGRAFIA | HISTORIA /GEOGRAFIA E HISTORIA 166 16 16 198

HISTORIA DE L'ART

HISTORIA DEL ARTE 164 20 17 201

LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA

LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 83 11 8 94

ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA

ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURAY CULTURA 135 13 10 158

EDUCACIO SOCIAL/ EDUCACION SOCIAL 76 16 8 100

PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 85 14 6 105

CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 114 16 3 133

DRET/DERECHO 381 62 43 486

CIENCIES JURiDIQUES DE LES ADM. PUBLIQUES

CIENCIAS JURIDICAS DE LAS ADM. PUBLICAS 88 10 2 100

TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 122 16 16 154

PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 570 102 55 727

FILOSOFIA/FILOSOFIA 71 9 8 88

ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL

ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 63 5 9 77

CIENCIES POL]TIQUES | DE L’ADMINISTRACIQ

CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 72 9 5 86

SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 28 8 2 38

ADE /ADE 188 27 16 231

TURISME/TURISMO 161 19 16 196

ECONOMIA/ECONOMIA 64 7 5 76

ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL

INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 11 - 3 14

ENGINYERIA ELECTRICA

INGENIERIA ELECTRICA 17 4 5 26

ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA

INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIALY AUTOMATICA 25 3 - 28

ENGINYERIA MECANICA

INGENIERIA MECANICA 20 3 9 32

ENGINYERIA INFORMATICA

INGENIERIA INFORMATICA 52 5 57

TECNOLOC:]I’ES DE L'INFORMA(;I(') I COMUNICAC]O

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 19 3 1 23

FISIQUES/ FISICAS 25 10 1 36

MATEMATIQUES/MATEMATICAS 39 2 1 42

QUIMIQUES/QUIMICAS 17 2 - 19

CIENCIES AMBIENTALS

CIENCIAS AMBIENTALES 53 16 9 78
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018
PROMEDIO DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

ILLES BALEARS

ESTUDIS/ESTUDIOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES

ACCES 25 / ACCESO 25 33,55 32,11 32,83

ACCES 45 / ACCESO 45 52,41 50,31 52,21

GRAUS/GRADOS 38,29 35,94 37,04

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 38,00 35,83 36,88
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018

PROMEDIOS DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

ILLES BALEARS

LES ILLES
BALEARS

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 33,55 32,11 32,83
CURS D'ACCES 45 ANYS
CURSO DE ACCESO 45 ANOS 52,41 50,31 52,21
GEOFRAFIA | HISTORIA /GEOGRAFIA E HISTORIA 4294 44,19 43,29
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 47,86 43,00 44,30
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 38,72 40,41 39,93
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 39,53 37,59 38,17
EDUCACIO SOCIAL/ EDUCACION SOCIAL 40,63 36,70 37,54
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 33,36 33,63 36,18
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 4290 37,89 40,09
DRET/DERECHO 42,05 35,99 39,23
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 45,86 43,23 44,40
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 40,18 38,91 39,17
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 37,27 35,72 36,17
FILOSOFIA/FILOSOFIA 41,06 45,38 42,26
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 41,34 43,05 42,39
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 42,24 35,96 40,10
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 38,00 40,44 39,12
ADE/ADE 37,68 34,94 36,33
TURISME/TURISMO 36,97 34,66 35,52
ECONOMIA/ECONOMIA 38,31 34,91 3719
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 29,29 34,25 31,09
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 36,14 - 36,14
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 35,95 38,33 36,26
ENGINYERIA MECANIA/INGENIERIA MECANICA 34,06 36,50 34,30
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 34,51 39,67 34,83
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 37,80 3717 37,56
FISIQUES/ FISICAS 38,12 29,50 36,45
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 40,71 2714 38,21
QUIMIQUES/QUIMICAS 33,83 34,11 34,00
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 42,22 36,81 39,33

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018

57



BALEARS
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018
PROMEDIO DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

MALLORCA
ESTUDIS/ESTUDIOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
ACCES 25/ACCESO 25 33,10 32,32 32,72
ACCES 45/ACCESO 45 53,07 49,83 52,52
GRAUS/GRADOS 38,37 35,72 36,99
TOTAL ESTUDIS/TOTAL ESTUDIOS 38,09 35,67 36,87
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018
PROMEDIOS DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

LES ILLES
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MALLORCA
ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 33,10 32,32 32,72
CURS D'ACCES 45 ANYS
CURSO DE ACCESO 45 ANOS 53,07 49,83 52,52
GEOFRAFIA | HISTORIA /GEOGRAFIA E HISTORIA 43,94 44,63 44,13
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 48,78 43,52 44,92
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 39,00 40,47 40,01
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 39,62 36,97 37,78
EDUCACIO SOCIAL/ EDUCACION SOCIAL 40,29 35,07 36,42
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 33,36 34,26 37,34
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 43,04 37,54 39,90
DRET/DERECHO 41,74 35,50 38,83
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 45,69 4292 44,08
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 39,50 38,91 39,04
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 36,90 35,17 35,67
FILOSOFIA/FILOSOFIA 41,44 4718 42,82
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 42 13 43,48 42,98
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 42,10 37,45 40,60
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 35,64 41,42 38,31
ADE/ADE 36,79 34,81 35,83
TURISME/TURISMO 37,31 34,79 35,77
ECONOMIA/ECONOMIA 38,50 33,65 37,05
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 29,20 34,25 31,44
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 38,21 - 38,21
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 36,16 38,33 36,45
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 33,75 40,00 34,12
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 34,95 39,67 35,27
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 38,00 39,80 38,69
FISIQUES/ FISICAS 38,47 31,50 3714
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 40,53 27,00 38,28
QUIMIQUES/QUIMICAS 34,80 34,11 34,36
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 44,15 37,36 41,04
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018
PROMEDIO DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

MENORCA
ESTUDIS/ESTUDIOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
ACCES 25/ACCESO 25 34,00 32,07 33,03
ACCES 45/ACCESO 45 46,50 49,75 48,67
GRAUS/GRADOS 39,34 39,09 3919
TOTAL ESTUDIS/TOTAL ESTUDIOS 38,67 38,67 38,67
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B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018

PROMEDIOS DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018
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MENORCA
ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 34,00 32,07 33,03
CURS D'ACCES 45 ANYS
CURSO DE ACCESO 45 ANOS 46,50 49,75 48,67
GEOFRAFIA | HISTORIA/GEOGRAFIA E HISTORIA 36,00 46,60 40,08
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 42,00 37,44 39,07
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA - 43,38 43,38
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 40,50 50,50 46,50
EDUCACIO SOCIAL/EDUCACION SOCIAL 34,00 39,00 38,38
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 36,50 32,75 34,00
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 36,00 36,00
DRET/DERECHO 43,83 38,33 40,78
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 49,00 46,00 47,50
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 42,00 40,27 40,54
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 39,58 41,1 40,64
FILOSOFIA/FILOSOFIA 38,80 38,33 38,63
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 41,00 41,50 41,33
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 37,00 25,00 33,00
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 44,00 37,00 40,50
ADE/ADE 45,17 38,71 41,69
TURISME/TURISMO 29,33 35,20 33,85
ECONOMIA/ECONOMIA 40,33 26,00 36,75
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 29,50 - 29,50
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 31,75 - 31,75
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA - - -
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 31,00 32,00 33,00
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA - - -
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION - 24,00 24,00
FISIQUES/FISICAS 35,00 35,00
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 46,00 46,00
QUIMIQUES/QUIMICAS - - -
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 36,50 38,20 37,71
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LES ILLES
BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018
PROMEDIO DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

EIVISSA | FORMENTERA

ESTUDIS/ESTUDIOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES

ACCES 25/ACCESO 25 35,75 31,26 33,25

ACCES 45/ACCESO 45 45,00 55,67 53,00

GRAUS/GRADOS 37,06 35,50 36,13

TOTAL ESTUDIS/TOTAL ESTUDIOS 36,90 35,14 35,86
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS

B PROMIG D’EDATS DELS ESTUDIANTS MATRICULATS CURS 2017/2018

PROMEDIOS DE EDADES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS CURSO 2017/2018

EIVISSA | FORMENTERA

LES ILLES
BALEARS

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS HOMES DONES TOTAL
HOMBRES MUJERES
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 35,75 31,26 33,25
CURS D'ACCES 45 ANYS
CURSO DE ACCESO 45 ANOS 45,00 55,67 53,00
GEOFRAFIA | HISTORIA/GOGRAFIA E HISTORIA 35,63 36,50 35,92
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 45,00 42,38 42,88
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 36,33 36,57 36,50
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 37,80 34,00 35,58
EDUCACIO SOCIAL/EDUCACION SOCIAL 47,50 4,46 42,27
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 27,00 30,75 30,46
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 4211 41,71 41,94
DRET/DERECHO 43,33 38,39 41,36
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 46,33 4733 46,67
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 46,50 37,55 38,92
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 38,33 36,58 37,08
FILOSOFIA/FILOSOFIA 38,75 43,00 40,88
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 35,67 35,00 35,50
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 46,33 26,50 38,50
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 44,75 37,67 41,71
ADE/ADE 40,36 33,58 36,83
TURISME/TURISMO 37,80 33,18 34,63
ECONOMIA/ECONOMIA 31,50 42,50 38,83
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL - - -
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 32,33 32,33
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 32,00 - 32,00
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 42,00 - 42,00
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 30,00 - 30,00
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 37,00 - 37,00
FISIQUES/FISICAS 37,71 25,50 35,00
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 28,00 28,00
QUIMIQUES/QUIMICAS 29,00 - 29,00
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 32,50 34,71 33,91
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B SEGMENTS D’EDAT EN PERCENTATGES DELS ESTUDIANTS MATRICULATS
SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS

ILLES BALEARS

ESTUDIS/ESTUDIOS % % % %
<26 26-35 36-45 >45
ACCES 25 / ACCESO 25 8,18 59,08 8,90 3,84
GRAUS / GRADOS 11,84 29,05 31,16 2794
TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 11,45 32,30 30,92 25,33
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B SEGMENTS D'EDAT EN PERCENTATGES DELS MATRICULATS PER FACULTATS
SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS MATRICULADOS POR FACULTADES

ILLES BALEARS

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS % % % %
<26 26-35 36-45 >45

CURS D'ACCES 25 ANYS

CURSO DE ACCESO 25 ANOS 8,18 59,08 28,90 3,84
GEOFRAFIA | HISTORIA /GEOGRAFIA E HISTORIA 8,29 16,02 32,04 43,65
HISTORIA DE LART/HISTORIA DEL ARTE 5,43 21,20 2391 4946
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA

LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 9,90 27,72 31,68 30,69
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA

ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 7,36 23,93 4294 2577
EDUCACIO SOCIAL/ EDUCACION SOCIAL 778 28,89 42,22 211
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 18,95 41,05 31,58 8,42
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 11,36 25,00 31,06 32,58
DRET/DERECHO 11,33 26,99 30,84 30,84
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1,09 5,43 4783 45,65
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 10,64 28,37 30,50 30,50
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 16,06 34,65 2787 21,42
FILOSOFIA/FILOSOFIA 12,50 21,59 27,27 38,64
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL

ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 6,58 23,68 27,63 4211
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO

CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 14,71 20,59 2500 3971
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 11,43 40,00 14,29 34,29
ADE /ADE 11,62 37,88 33,33 17,17
TURISME/TURISMO 15,88 34,71 3412 15,29
ECONOMIA/ECONOMIA 11,59 3913 2899 20,29
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL

INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 38,46 15,38 38,46 7,69
ENGINYERIA ELECTRICAINGENIERIA ELECTRICA 19,05 38,10 33,33 9,52
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA

INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 8,70 3913 43,48 8,70
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 10,00 40,00 50,00 0,00
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 11,36 45,45 2500 18,18
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 0,00 42,11 31,58 26,32
FISIQUES/FISICAS 22,58 35,48 16,13 25,81
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 21,05 28951 579 34,21
QUIMIQUES/QUIMICAS 20,00 40,002 6,67 13,33
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 8,82 26,47 36,76 2794
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B SEGMENTS D’EDAT EN PERCENTATGES DELS ESTUDIANTS MATRICULATS
SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS

MALLORCA
ESTUDIS/ESTUDIOS % % % %
<26 26-35 36-45  >45
ACCES 25 / ACCESO 25 839 5872 2953 336
GRAUS / GRADOS 1246 2874 3032 2847
TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 12,05 31,77 30,24 2593
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS

B SEGMENTS D'EDAT EN PERCENTATGES DELS MATRICULATS PER FACULTATS

SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS MATRICULADOS POR FACULTADES

LES ILLES
BALEARS

MALLORCA
ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS % % % %
<26 26-35  36-45 >45
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 8,39 58,72 29,53 3,36
GEOFRAFIA | HISTORIA/GEOGRAFIA E HISTORIA 6,41 14,743 205 46,79
HISTORIA DE L'’ART/HISTORIA DEL ARTE 3,90 18,18 27,27 50,65
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 10,84 28,92 26,51 33,73
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 8,15 24,44 41,482 593
EDUCACIO SOCIAL/EDUCACION SOCIAL 10,14 30,43 3913 20,29
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 16,00 38,67 36,00 9,33
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 12,28 22,81 33,333 1,58
DRET/DERECHO 12,54 27,41 30,61 29,45
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1,20 4,82 50,60 43,37
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 10,62 30,09 2920 30,09
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 18,20 36,60 23,80 21,40
FILOSOFIA/FILOSOFIA 1,27 19,72 26,76 42,25
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 794 22,22 23,81 46,03
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 14,52 19,35 2742 38,71
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 15,38 42,31 769 34,62
ADE/ADE 14,20 38,27 30,86 16,67
TURISME/TURISMO 15,60 34,75 31,91 17,73
ECONOMIA/ECONOMIA 14,04 35,09 31,58 19,30
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 44,44 22,22 22,22 11,11
ENGINYERIA ELECTRICA
INGENIERIA ELECTRICA 21,43 28,57 35,71 14,29
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 9,09 36,36 45,45 9,09
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 1,76 35,29 52,94 0,00
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 11,36 45,45 25,00 18,18
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO /
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 0,00 50,00 25,00 25,00
FISIQUES/FISICAS 23,81 28,57 23,81 23,81
QUIMIQUES/QUIMICAS 21,43 35,71 28,57 14,29
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 22,22 27,78 16,67 33,33
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 6,25 2292 4,67 2917
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B SEGMENTS D’EDAT EN PERCENTATGES DELS ESTUDIANTS MATRICULATS
SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS

MENORCA

ESTUDIS/ESTUDIOS % % % %
<26 26-35 36-45 >45

ACCES 25 / ACCESO 25 3,33 66,67 26,67 3,33

GRAUS / GRADOS 913 24,78 35,65 30,43

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 8,46 29,62 34,62 27,31
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS

B SEGMENTS D'EDAT EN PERCENTATGES DELS MATRICULATS PER FACULTATS

LES ILLES
BALEARS

SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS MATRICULADOS POR FACULTADES

MENORCA
ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS % % % %
<26 26-35 36-45 >45
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 3,33 66,67 26,67 3,33
GEOFRAFIA | HISTORIA/GEOGRAFIA E HISTORIA 23,08 23,08 15,38 38,46
HISTORIA DE L'’ART/HISTORIA DEL ARTE 28,57 21,43 14,29 35,71
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 0,00 25,00 50,00 25,00
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 0,00 12,50 50,00 37,50
EDUCACIO SOCIAL/EDUCACION SOCIAL 0,00 25,00 62,50 12,50
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 33,33 33,33 16,67 16,67
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 0,00 50,00 50,00 0,00
DRET/DERECHO 7,41 25,93 2222 44,44
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS - - - -
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 13,33 13,33 40,00 33,33
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 3,92 19,61 4510 31,37
FILOSOFIA/FILOSOFIA 18,18 18,18 36,36 27,27
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 0,00 22,22 44,44 33,33
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION - - - -
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 0,00 0,00 100,00 0,00
ADE/ADE 0,00 15,38 46,15 38,46
TURISME/TURISMO 15,38 38,46 38,46 7,69
ECONOMIA/ECONOMIA 0,00 50,00 25,00 25,00
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 50,00 0,00 50,00 0,00
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 0,00 100,00 0,00 0,00
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA - - - -
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 0,00 100,00 0,00 0,00
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO /
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION - - - -
FISIQUES/FISICAS - - - -
QUIMIQUES/QUIMICAS 0,00 0,00 0,00 100,00
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 0,00 100,00 0,00 0,00
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 0,00 0,00 0,00 100,00
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B SEGMENTS D’EDAT EN PERCENTATGES DELS ESTUDIANTS MATRICULATS
SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS

EIVISSA | FORMENTERA

ESTUDIS/ESTUDIOS % % % %
<26 26-35 36-45 >45
ACCES 25 / ACCESO 25 9,52 57,14 26,98 6,35
GRAUS / GRADOS 8,93 34,29 34,58 2219
TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 9,02 37,80 33,41 19,76
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS

B SEGMENTS D'EDAT EN PERCENTATGES DELS MATRICULATS PER FACULTATS

SEGMENTOS DE EDAD EN PORCENTAJES DE LOS MATRICULADOS POR FACULTADES,

EIVISSA | FORMENTERA

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS

%

%

%

LES ILLES
BALEARS

%

<26 26-35 36-45 >45
CURS D'ACCES 25 ANYS_

CURSO DE ACCESO 25 ANOS 9,52 57,14 26,98 6,35
GEOFRAFIA | HISTORIA/GEOGRAFIA E HISTORIA 16,67 25,00 50,00 8,33
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 0,00 50,00 0,00 50,00
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA

LENGUA'Y LITERATURA ESPANOLA 10,00 20,00 60,00 10,00
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA

ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 8,33 33,33 50,00 8,33
EDUCACIO SOCIAL/EDUCACION SOCIAL 0,00 23,08 46,15 30,77
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 28,57 57,14 14,29 0,00
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 6,25 37,50 12,50 43,75
DRET/DERECHO 4,44 24,44 3778 33,33
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 0,00 11,11 22,22 66,67
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 7,69 30,77 30,77 30,77
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 10,71 32,14 41,67 15,48
FILOSOFIA/FILOSOFIA 16,67 50,00 16,67 16,67
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL

ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 0,00 50,00 50,00 0,00
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO

CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 16,67 33,33 0,00 50,00
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 0,00 42,86 14,29 42,86
ADE /ADE 0,00 47,83 43,48 8,70
TURISME/TURISMO 18,75 31,25 50,00 0,00
ECONOMIA/ECONOMIA 0,00 62,50 12,50 25,00
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL

INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 0,00 0,00 100,00 0,00
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 33,33 0,00 66,67 0,00
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA

INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 0,00 100,00 0,00 0,00
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 0,00 0,00 100,00 0,00
ENGINYERIA INFORMATICA /INGENIERIA INFORMATICA - - - -
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 0,00 0,001 00,00 0,00
FISIQUES/FISICAS 22,22 44,44 0,00 33,33
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 0,00 100,00 0,00 0,00
QUIMIQUES/QUIMICAS 0,00 100,00 0,00 0,00
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 15,38 30,77 30,77 23,08
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B PERCENTATGE DELS ESTUDIANTS MATRICULATS PER SEXE
PORCENTAJE DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO

ESTUDIS/ESTUDIOS MALLORCA MENORCA EIVISSA TOTAL
| FORMENTERA

% D/M % D/M % D/M % D/M

ACCES 25/ACCESO 25 48,66 50,00 55,56 4 9,87

ACCES 45/ACCESO 45 50,00 66,67 75,00 52,94

GRAUS/GRADOS 55,69 61,79 58,29 55,72

TOTAL ESTUDIS/TOTAL ESTUDIOS 54,18 60,48 58,03 55,05
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B PERCENTATGE D'ESTUDIANTS MATRICULATS POR SEXE
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO

ACCES | GRAUS/ACCESO Y GRADOS MALLORCA MENORCA EIVISSA TOTAL
| FORMENTERA

% D/M % D/M % D/M % D/M
CURS D'ACCES 25 ANYS
CURSO DE ACCESO 25 ANOS 48,66 50,00 55,56 49,87
CURS D'ACCES 45 ANYS
CURSO DE ACCESO 45 ANOS 50,00 66,67 75,00 52,94
GEOFRAFIA | HISTORIA/GEOGRAFIA E HISTORIA 26,92 38,46 33,33 28,18
HISTORIA DE L'ART/HISTORIA DEL ARTE 73,38 64,29 81,25 73,37
LLENGUA | LITERATURA ESPANYOLA
LENGUA Y LITERATURA ESPANOLA 68,67 100,00 70,00 71,29
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA | CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA 62,96 60,00 58,33 62,42
EDUCACIO SOCIAL/ EDUCACION SOCIAL 69,57 87,50 86,67 73,91
PEDAGOGIA/PEDAGOGIA 81,33 66,67 92,31 81,91
CRIMINOLOGIA/CRIMINOLOGIA 57,02 100,00 43,75 56,06
DRET/DERECHO 46,65 55,56 40,00 46,51
CIENCIES JURIDIQUES DE LES ADM. PUBLIQUES
CIENCIAS POLITICAS DE LAS ADM. PUBLICAS 57,83 50,00 33,33 55,32
TREBALL SOCIAL/TRABAJO SOCIAL 78,76 84,62 84,62 79,86
PSICOLOGIA/PSICOLOGIA 71,40 69,23 71,43 71,27
FILOSOFIA/FILOSOFIA 23,94 37,50 50,00 27,59
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL 63,49 66,67 25,00 61,84
CIENCIES POLITIQUES | DE LADMINISTRACIO
CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION 32,26 33,33 33,33 32,39
SOCIOLOGIA/SOCIOLOGIA 46,15 50,00 42,86 45,71
ADE/ADE 48,15 53,85 52,17 48,99
TURISME/TURISMO 60,99 76,92 68,75 62,94
ECONOMIA/ECONOMIA 29,82 25,00 66,67 32,84
ENGINYERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL
INGENIERIA EN TECNOLOGIA INDUSTRIAL 44,44 0,00 - 36,36
ENGINYERIA ELECTRICA/INGENIERIA ELECTRICA 0,00 0,00 0,00 0,00
ENGINYERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL | AUTOMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 13,64 - 0,00 13,04
ENGINYERIA MECANICA/INGENIERIA MECANICA 5,88 50,00 0,00 10,00
ENGINYERIA INFORMATICA/INGENIERIA INFORMATICA 6,82 - 0,00 6,25
TECNOLOGIES DE L'INFORMACIO | COMUNICACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 38,46 100,00 0,00 37,50
FISIQUES/FISICAS 19,05 0,00 22,22 19,35
MATEMATIQUES/MATEMATICAS 16,67 0,00 100,00 18,42
QUIMIQUES/QUIMICAS 64,29 0,00 60,00
CIENCIES AMBIENTALS/CIENCIAS AMBIENTALES 45,83 71,43 69,23 52,94
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BALEARS

4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

B NOMBRE DE MATRICULATS PER MUNICIPIS CURS 2016/2017. ENSENYAMENTS REGLADES
NUMERO DE MATRICULADOS POR MUNICIPIOS CURS 2016/2017. ENSENANZAS REGLADAS

H MALLORCA

MUNICIPIS MUNICIPIOS HOMES HOMBRES DONES MUJERES TOTAL
ALARO 6 12 18
ALCUDIA 15 16 31
ALGAIDA 4 11 15
ANDRATX 10 20 30
ARIANY - 1 1
ARTA 3 8 11
BANYALBUFAR 3 1 4
BINISSALEM 13 20 33
BUGER 3 - 3
BUNYOLA 16 17 33
CALVIA 55 95 150
CAMPANET 2 3 5
CAMPOS 7 13 20
CAPDEPERA 6 12 18
CONSELL 6 2 8
COSTITX 1 2 3
DEIA - -

ESCORCA - -

ESPORLES 12 17 29
ESTALLENCS - -

FELANITX 7 16 23
FORNALUTX 1 - 1
INCA 50 35 85
LLORET DE VISTALEGRE 2 1 3
LLOSETA 11 4 15
LLUBI 1 4 5
LLUCMAJOR 47 62 109
MANACOR 28 30 58
MANCOR DE LA VALL 4 3 7
MARIA DE LA SALUD - 2 2
MARRATXI 78 76 154
MONTUIRI 2 3 5
MURO 1 3 4
PALMA 994 1165 2159
PETRA 3 - 3
POLLENCA 15 12 27
PORRERES 3 - 3
PUIGPUNYENT 1 -

SA POBLA 10 12 22
SANTA EUGENIA 1 4 5
SANTA MARGALIDA 14 9 23
SANTA MARIA DEL CAMI 13 14 27
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4. LA DEMANDA EN XIFRES / 4. LA DEMANDA EN CIFRAS m

H MALLORCA

MUNICIPIS MUNICIPIOS HOMES HOMBRES  DONES MUJERES TOTAL
SANTANYI 5 7 12
SANT LLORENC DESCARDASSAR 3 6 9
SELVA 2 6 8
SENCELLES 6 2 8
SES SALINES 5 3 8
SINEU 3 3 6
SOLLER 18 15 33
SON SERVERA 8 12 20
VALLDEMOSSA 1 5 6
VILAFRANCA DE BONANY 2 2 4
TOTALS / TOTALES 1501 1766 3267
H MENORCA

MUNICIPIS MUNICIPIOS HOMES HOMBRES  DONES MUJERES TOTAL
ALAIOR 6 14 20
CIUTADELLA 18 29 47
ES CASTELL 6 19 25
ES MERCADAL 3 2 5
ES MITJORN GRAND

FERRERIES 4 3 7
MAO 73 101 175
SANT LLUIS 7 12 19
TOTALS / TOTALES 118 181 299
M EIVISSA | FORMENTERA

MUNICIPIS MUNICIPIOS HOMES HOMBRES DONES MUJERES TOTAL
EIVISSA 140 175 315
FORMENTERA 3 9 12
SAN ANTONI DE PORTMANY 16 20 36
SANT JOAN LABRITJA 6 4 10
SANT JOSEP DE SA TALAIA 18 26 44
SANTA EULALIA DES RIU 28 54 82
TOTALS / TOTALES 211 288 499
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5. EL PRESSUPOST
5. EL PRESUPUESTO

Les institucions que patrocinen el centre sén:
Las instituciones que patrocinan el centro son:

Consell Insular
Menorca

Consell Insular
Mallorca

El pressupost del Centre de I'exercici 2018 va
ser aprovat en la reunié de Patronat de dia 14 de
novembre de 2017, i la liquidacié de I'exercici 2017
es va presentar en la reunié de Patronat de 12
d'abril de 2018. Linforme favorable dels comptes
de la IGAE es va rebre a finals del mes de juny
de 2018. Les aportacions per al funcionament del
centre en l'exercici economic 2017, han estat: el
44.7% de la UNED, 25,5% els consells insulars, el
29,8% de recursos propis del Centre. B

UNED

Conkl )

Reunié de Patronat del Consorci per videoconferéncia cele-
brat el dia 14 de novembre de 2017. Van assistir, des d'Eivissa,
I'Hble. Sr. David Ribas Ribas, Conseller Executiu Departament
d'Educacid, Patrimoni, Cultura, Esports i Joventut del Consell
d'Eivissa; Hble. Sr. Miguel Alejandro Vericad Marcuello, conse-
ller executiu del Departament de Medi Ambient, Medi Rural i
Mari, del Consell d'Eivissa; des de Menorca, I'Hble. Sr. Miquel
Angel Maria Ballester, Conseller Executiu del Departament de
Cultura i Educacié del Consell d'Eivissa; des de Mallorca, la Sra.
Maria Roser Garcia Borrds, Consellera Electa del Consell de Ma-
llorca; Francesc Ramis Oliver, secretari Técnic del Departament
de Cultura, Patrimoni i Esports del Consell de Mallorca; Sr. Mi-
quel Angel Vazquez, Director del Centre Associat; i, des de Ma-
drid, Sr. Vicente Pérez, Vicerector Adjunt de Centres Associats
de la UNED; i altres representants del Patronat del Consorci.
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Universidad Nacional

d’Eivissa de Educacion a Distancia

El presupuesto del Centro del ejercicio 2018 fue
aprobado en la reunién de Patronato de dia 14 de
noviembre de 2017, y la liquidacién del ejercicio
2017 se presenté en la reunién de Patronato
de 12 de abril de 2018. Las aportaciones para
el funcionamiento del centro en el ejercicio
econdmico 2017, han sido: del 44,7% de la UNED,
25,5% los Consells insulares, 29,8% de recursos
propios del Centro. &

Reunién de Patronato del Consorcio por videoconferencia celebra-
do el dia 14 de noviembre de 2017. Asistieron, desde Ibiza, el Hble.
Sr. David Ribas Ribas, Conseller Executiu Departament d'Educacié,
Patrimoni, Cultura, Esports i Joventut del Consell d'Eivissa; Hble.
Sr. Miguel Alejandro Vericad Marcuello, Conseller executiu del
Departament de Medi Ambient, Medi Rural i Mari, del Consell
d’Eivissa; desde Menorca, el Hble. Sr. Miquel Angel Maria Balles-
ter, Conseller Executiu del Departament de Cultura i Educacié del
Consell d'Eivissa; desde Mallorca, la Sra. Maria Roser Garcia Bo-
rrés, Consellera Electa del Consell de Mallorca; Sr. Francesc Ramis
Oliver, secretari técnic del Departament de Cultura, Patrimoni i
Esports del Consell de Mallorca; el Sr. Miguel Angel Vazquez, Di-
rector del Centro Asociado; y, desde Madrid, Sr. Vicente Pérez,
Vicerrector Adjunto de Centros Asociados de la Uned; y demas
representantes del Patronato del Consorcio.
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6. CLASSES TUTORIES A LA CARTA

6.1. INFORME SEGUIMENT DE LES
CLASSES TUTORIES A LA CARTA

El desenvolupament de les classes tutories a la car-
ta és un dels objectius principals del Centre amb
la finalitat que el suport docent estigui a l'abast
del major nombre d'estudiants del Centre. Les
modalitats de seguiment de les classes tutories
presencial, webconferencia i asincrona d'diferit re-
quereix un esfor¢ important del Centre. Analitzar
el nombre de visites dels enregistraments és im-
prescindible per detectar I'interés dels estudiants
en la modalitat asincrona i I'éxit de la nova meto-
dologia implantada fa cinc anys.

En el present curs académic, en els estudis de
Grau s'han impartit en aquest curs 5961 classes
tutories, 3.019 en el primer quadrimestre i 2.942
en el segon quadrimestre. El 100% de les classes
tutories han estat impartides simultaniejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 449.202 de |'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 411.204 de 'activitat
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2017, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2015-2016, en els estudis de Grau
s'hanimpartit en aquest curs 6.240 classes tutories,
3.111 en el primer quadrimestre i 3.129 en el segon
quadrimestre. El 95,74% de les classes tutories han
estat impartides simultaniejant la presencialitat i
les aules AVIP. Les visites als enregistraments han
estat de 404.400 de l'activitat docent en el primer
quadrimestre i de 362.135 de l'activitat docent del
segon quadrimestre. Aquestes dades han estat
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avaluats a 30 de juny de 2016, sense considerar les
visites que els estudiants realitzen als enregistra-
ments durant el periode estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis de Grau
s'han impartit en aquest curs 6.688 classes tuto-
ries, 3.263 en el primer quadrimestre i 3.425 en el
segon quadrimestre. El 91.22% de les classes tuto-
ries han estat impartides simultaniejant la presen-
cialitat i les aules AVIP. Les visites als enregistra-
ments han estat de 407.595 de |'activitat docent en
el primer quadrimestre i de 308.339 de I'activitat
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2015, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis de Grau
es van impartir aquest curs 6.392 classes tutories,
3.151 en el primer quadrimestre i 3.241 en el segon
quadrimestre. El 92,40% de les classes tutories han
estat impartides simultaniejant la presencialitat i
les aules AVIP. Les visites als enregistraments van
ser de 313.091 de l'activitat docent en el primer
quadrimestre i de 301.562 de |'activitat docent del
segon quadrimestre. Aquestes dades han estat
avaluats a 30 de juny de 2014, sense considerar les
visites que els estudiants realitzen als enregistra-
ments durant el periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis de Grau
es van impartir 5984 classes tutories, 3.163 en el
primer quadrimestre i 2821 en el segon quadri-
mestre. El 91,63% de les classes tutories van ser
impartides simultaniejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
210.177 de l'activitat docent en el primer quadri-
mestre i de 141.088 de I'activitat docent del segon
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6. CLASSES TUTORIES A LA CARTA

quadrimestre. Aquestes dades han estat avaluats
a 30 de juny de 2013, sense considerar les visites
que els estudiants realitzen als enregistraments
durant el periode estival.

El nombre total de visites s'ha incrementat
cada curs de manera significativa, en els Ultims
cinc anys ha augmentat des de 351.265 a 860.406,
amb un increment percentual del 144,9%. Un valor
de creixement espectacular que consolida la me-
todologia establerta pel centre.

En el curs 2016-2017, en els estudis d'Accés es
van impartir 1.005 classes tutories, 521 en el pri-
mer quadrimestre i 484 en el segon quadrimes-
tre. El 88,52% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules
AVIP. Les visites als enregistraments han estat de
106.455 de l'activitat docent en el primer quadri-
mestre i de 91.357 de l'activitat docent del segon
quadrimestre. Aquestes dades han estat avaluats
a 30 de juny de 2017, sense considerar les visites
que els estudiants realitzen les gravacions durant
el periode estival.

En el curs 2015-2016, en els estudis d'Accés es
van impartir 1.054 classes tutories, 489 en el pri-
mer quadrimestre i 565 en el segon quadrimes-
tre. EI 74,29% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules
AVIP. Les visites als enregistraments han estat de
126.385 de l'activitat docent en el primer quadri-
mestre i de 83.342 de |'activitat docent del segon
quadrimestre. Aquestes dades han estat avaluats
a 30 de juny de 2016, sense considerar les visites
que els estudiants realitzen les gravacions durant
el periode estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis d'Accés es
van impartir 1.140 classes tutories, 491 en el primer
quadrimestre i 649 en el segon quadrimestre. El
56,93% de les classes tutories han estat impartides
simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. Les
visites als enregistraments han estat de 104.379
de l'activitat docent en el primer quadrimestre i
de 67.352 de l'activitat docent del segon quadri-
mestre. Aquestes dades han estat avaluats a 30 de
juny de 2015, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen les gravacions durant el perio-
de estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis d'Accés es
van impartir 1.158 classes tutories, 592 en el primer
quadrimestre i 566 en el segon quadrimestre. El
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58,46% de les classes tutories han estat imparti-
des simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP.
Les visites als enregistraments han estat de 68.806
de l'activitat docent en el primer quadrimestre i
de 67.229 de I'activitat docent del segon quadri-
mestre. Aquestes dades han estat avaluats a 30
de juny de 2014, sense considerar les visites que
els estudiants realitzen als enregistraments durant
el periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis d'Accés es
van impartir 1315 classes tutories, 711 en el primer
quadrimestre i 604 en el segon quadrimestre. El
48,92% de les classes tutories van ser impartides
simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. Les
visites als enregistraments van ser de 45.223 de
I'activitat docent en el primer quadrimestre i de
58.166 de l'activitat docent del segon quadrimes-
tre. Aquestes dades han estat avaluats a 30 de
juny de 2013, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen als enregistraments durant el
periode estival.

El nombre total de visites s'ha incrementat cada
curs de manera significativa, en els Gltims cinc anys
ha augmentat des de 103.399 a 197.812, amb un
increment percentual del 91,31%. Un valor de crei-
xement també molt significatiu que posa de ma-
nifest l'interés dels estudiants d'Accés en aquesta
nova modalitat de seguiment de I'activitat docen-
te.

En el curs 2016-2017, en els estudis d'ldiomes
(CUID) s'han impartit en aquest curs 237 classes
tutories, 107 en el primer quadrimestre i 130 en
el segon quadrimestre. El 100% de les classes tu-
tories han estat impartides simultaniejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 1.877 de l'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 1.589 de I'activitat
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2017, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2015-2016, en els estudis d'ldiomes
(CUID) s'han impartit en aquest curs 294 classes
tutories, 149 en el primer quadrimestre i 145 en
el segon quadrimestre. El 91,84% de les classes
tutories han estat impartides simultaniejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 4.225 de I'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 2.814 de I'activitat

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018



6. CLASSES TUTORIES A LA CARTA

docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2016, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis d'ldiomes
(CUID) s'han impartit en aquest curs 305 classes
tutories, 154 en el primer quadrimestre i 151 en
el segon quadrimestre. El 100% de les classes tu-
tories han estat impartides simultaniejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 2.969 de I'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 1.396 de l'activitat
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2015, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis d'ldiomes
(CUID) es van impartir en aquest curs 296 classes
tutories, 134 en el primer quadrimestre i 162 en
el segon quadrimestre. El 100% de les classes tu-
tories han estat impartides simultaniejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 2308 de l'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 7.242 de l'activitat
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades
han estat avaluats a 30 de juny de 2014, sense con-
siderar les visites que els estudiants realitzen als
enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis d'ldiomes
(CUID) es van impartir 237 classes tutories, 108
en el primer quadrimestre i 129 en el segon qua-
drimestre. El 100% de les classes tutories van ser
impartides simultaniejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
1.876 de l'activitat docent en el primer quadrimes-
tre i de 842 de l'activitat docent del segon quadri-
mestre. Aquestes dades han estat avaluats a 30 de
juny de 2013, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen als enregistraments durant el
periode estival.

El nombre total de visites s’ha incrementat
cada curs de manera significativa, en els dltims
cinc anys ha augmentat un des de 2714 a 3466,
amb un increment percentual del 27,71%. Un valor
de creixement també molt significatiu que posa
de manifest l'interés de |'aprenentatge d'idiomes
amb una metodologia flexible de classes tutories
en linia.
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6.2. INFORME COMPLIMENT DE LES CLASSES
TUTORIES A LA CARTA

El centre ha programat un total de 7.332 tutories
de Grau i d'Accés per al curs 2016-2017.

El grau de compliment en les classes tutories
de Grau és del 94,17% en el primer quadrimestre i
del 95,28% en el segon quadrimestre.

El grau de compliment en les classes tutories
d'accés és del 92,14% en el primer quadrimestre i
del 96,36% en el segon quadrimestre.

El grau de compliment en les classes tutories
d'ldiomes és del 95,33% en el primer quadrimes-
tre i del 96,92% en el segon quadrimestre.

Curs d'accés Primer Segon Total  %de

>25/45 Quadrimestre Quadrimestre compliment

NUm. de tutories

programades 521 549 1134 94,8
Primer Segon Total % de

Graus Quadrimestre Quadrimestre compliment

Nam. de tutories

programades 3.019 2.942 5.961 94,72
Primer Segon  Total %de

CuID Quadrimestre Quadrimestre compliment

Nam. de tutories

programades 107 130 237 96,20

En el primer quadrimestre s'ha complert el pro-
grama de les classes tutories planificades en un
93,88% i en el segon quadrimestre en un 95,55%;
el valor mitja supera el 94,7%, arrodonint 95%; no
obstant aixo, la gran majoria de les classes tutories
que han experimentat una modificacié s'han recu-
perat en el mateix mes o seglent, complint-se la
activitat docent en un 99,38% en el primer quadri-
mestre i en un 99,03% en el segon quadrimestre ,
respectivament. El valor mitja, entre els dos qua-
drimestres, és superior al 99%. &
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6. CLASES TUTORIAS A LA CARTA

6.1. INFORME SEGUIMIENTO CLASES TUTO-
RIAS A LA CARTA

El desarrollo de las clases tutorias a la carta es
uno de los objetivos principales del Centro con
la finalidad que el apoyo docente esté al alcance
del mayor nimero de estudiantes del Centro. Las
modalidades de seguimiento de las clases tutorias
presencial, webconferencia y asincrona de dife-
rido requiere un esfuerzo importante del Centro.
Analizar el nimero de visitas a las grabaciones es
imprescindible para detectar el interés de los es-
tudiantes en la modalidad asincrona y el éxito de
la nueva metodologia implantada hace cinco afos.

En el curso 2017-2018, en los estudios de Gra-
do se han impartido 5.923 clases tutorias, 2.982 en
el primer cuatrimestre y 2.941 en el segundo cua-
trimestre. El 100 % de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 470.221 en el primer cua-
trimestre y de 395.416 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2018, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan a las grabaciones durante el periodo esti-
val.

En el curso 2016-2017, en los estudios de Grado
se han impartido en este curso 5.961 clases tuto-
rias, 3.019 en el primer cuatrimestre y 2.942 en el
segundo cuatrimestre. El 100 % de las clases tuto-
rias han sido impartidas simultaneando la presen-
cialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabacio-
nes de las tutorias docentes han sido de 449.202 en
el primer cuatrimestre y de 411.204 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
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de junio de 2017, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2015-2016, en los estudios de Grado
se han impartido en este curso 6.240 clases tuto-
rias, 3.111 en el primer cuatrimestre y 3.129 en el se-
gundo cuatrimestre. El 95,74% de las clases tutorias
han sido impartidas simultaneando la presenciali-
dad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones
de las tutorias docentes han sido de 404.400 en
el primer cuatrimestre y de 362.135 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2016, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de Grado
se han impartido en este curso 6.688 clases tuto-
rias, 3.263 en el primer cuatrimestre y 3.425 en el
segundo cuatrimestre. El 91.22% de las clases tuto-
rias han sido impartidas simultaneando la presen-
cialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabacio-
nes de las tutorias docentes han sido de 407.595 en
el primer cuatrimestre y de 308.339 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2015, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de Gra-
do se impartieron ese curso 6.392 clases tutorias,
3.151 en el primer cuatrimestre y 3.241 en el segun-
do cuatrimestre. El 92,40% de las clases tutorias
han sido impartidas simultaneando la presenciali-
dad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones
de las tutorias docentes han sido de 313.091 en
el primer cuatrimestre y de 301.562 en el segundo
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cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2014, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

El nimero total de visitas se ha incrementado
cada curso de manera significativa, en los Gltimos
cinco anos ha aumentado desde 614.653 a 865.637,
con un incremento porcentual del 40.83%. Un valor
de crecimiento significativo que consolida la meto-
dologia establecida por el centro.

En el curso 2017-2018, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.075 clases tutorias, 533 en
el primer cuatrimestre y 542 en el segundo cua-
trimestre. EI 100% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 113.024 en el primer cua-
trimestre y de 83.851 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2018, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2016-2017, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.005 clases tutorias, 521 en
el primer cuatrimestre y 484 en el segundo cuatri-
mestre. El 88,52% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 106.455 en el primer cua-
trimestre y de 91.357 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2017, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2015-2016, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.054 clases tutorias, 489 en
el primer cuatrimestre y 565 en el segundo cua-
trimestre. El 74,29% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 126.385 en el primer cua-
trimestre y de 83.342 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2016, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.140 clases tutorias, 491 en
el primer cuatrimestre y 649 en el segundo cua-
trimestre. El 56,93% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
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rias docentes han sido de 104.379 en el primer cua-
trimestre y de 67.352 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2015, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.158 clases tutorias, 592 en
el primer cuatrimestre y 566 en el segundo cua-
trimestre. El 58,46% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 68.806 en el primer cua-
trimestre y de 67.229 en el segundo cuatrimestre.
Estos datos han sido evaluados a 30 de junio de
2014, sin considerar las visitas que los estudiantes
realizan a las grabaciones durante el periodo esti-
val.

El nimero total de visitas se ha incrementado
cada curso de manera significativa, en los Ultimos
cinco anos ha aumentado desde 136.035 a 196.875,
con un incremento porcentual del 44.72%. Un valor
de crecimiento significativo que pone de manifies-
to el interés de los estudiantes de Acceso en esta
nueva modalidad de seguimiento de la actividad
docente.

En el curso 2017-2018, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se han impartido 173 clases tutorias, 78
en el primer cuatrimestre y 95 en el segundo cua-
trimestre. El 100% de las clases tutorias han sido
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones de las tuto-
rias docentes han sido de 759 en el primer cuatri-
mestre y de 771 en el segundo cuatrimestre. Estos
datos han sido evaluados a 30 de junio de 2018, sin
considerar las visitas que los estudiantes realizan a
las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2016-2017, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se han impartido en este curso 237
clases tutorias, 107 en el primer cuatrimestre y 130
en el segundo cuatrimestre. El 100% de las clases
tutorias han sido impartidas simultaneando la pre-
sencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones de las tutorias docentes han sido de 1.877
en el primer cuatrimestre y de 1.589 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2017, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2015-2016, en los estudios de Idio-
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mas (CUID) se han impartido en este curso 294 cla-
ses tutorias, 149 en el primer cuatrimestre y 145 en
el segundo cuatrimestre. El 91,84% de las clases
tutorias han sido impartidas simultaneando la pre-
sencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones de las tutorias docentes han sido de 4.225
en el primer cuatrimestre y de 2.814 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2016, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de |dio-
mas (CUID) se han impartido en este curso 305
clases tutorias, 154 en el primer cuatrimestre y 151
en el segundo cuatrimestre. El 100% de las clases
tutorias han sido impartidas simultaneando la pre-
sencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones de las tutorias docentes han sido de 2.969
en el primer cuatrimestre y de 1.396 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2015, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de |dio-
mas (CUID) se impartieron en ese curso 296 clases
tutorias, 134 en el primer cuatrimestre y 162 en el
segundo cuatrimestre. El 100% de las clases tuto-
rias han sido impartidas simultaneando la presen-
cialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabacio-
nes de las tutorias docentes han sido de 2.308 en
el primer cuatrimestre y de 7.242 en el segundo
cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 30
de junio de 2014, sin considerar las visitas que los
estudiantes realizan a las grabaciones durante el
periodo estival.

El nimero total de visitas disminuye progresiva-
mente, en los Ultimos cinco anos de 9.550 a 1.530
con una disminucién del 83,98%. Un decrecimien-
to debido a que ha disminuido el nimero de cla-
ses tutorias grabadas de 296 a 173, un 41,55%, asi
como el nimero de personas matriculadas en dis-
tintos idiomas.
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6.2. INFORME CUMPLIMIENTO DE LAS CLA-
SES TUTORIAS A LA CARTA

El centro ha programado un total de 7.171 tutorias
de Grado y de Acceso para el curso 2017-2018.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de Grado es del 95,64% en el primer cuatrimestre
y del 93,57% en el segundo cuatrimestre.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de acceso es del 95,68% en el primer cuatrimestre
y del 96,49% en el segundo cuatrimestre.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de Idiomas es del 98,72% en el primer cuatrimestre
y del 96,84% en el segundo cuatrimestre.

Curso Acceso Primer Segundo  Total  %de

>25/45 Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

Nam. de tutorias

programadas 533 542 1.075 96,09
Primer Segundo  Total  %de

Grados Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

Nam. de tutorias

programadas 2.982 2941 5923 94,61
Primer Segundo  Total % de

CuID Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

NUm. de tutorias

programadas 78 95 173 97.69

En el primer cuatrimestre se ha cumplido el
programa de las clases tutorias planificadas en un
95,71% y en el segundo cuatrimestre en un 94,10%;
el valor medio supera el 94.91%; redondeando
95%; no obstante, la gran mayoria de las clases
tutorias que han experimentado una modificacion
se han recuperado en el mismo mes o siguiente,
cumpliéndose la actividad docente en un porcen-
taje superior al 99%. B
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INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES.
CURS 2017-18, 2016-17, 2015-16, 2014-15.
INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2017-18, 2016-17, 2015-16, 2014-15.

B Modalitats presencial i AVIP en els Graus / Modalidades presencial y AVIP en los Grados
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N 2016-2017 n° de clases % de clases n°de clases % n°declases  n°total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presenciales sin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emision / num. emision ndm. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total ndm. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissid sense emissio realitzades realitzades realitzades les classes
tutories AVIP
Primer Quadrimestre 0 2982 100% 2982 470.221
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 0 2941 100% 2941 395.416
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 0 5.923 - 5.923 865.637
W 2016-2017
Primer Quadrimestre 0 3.019 100% 3.019 449.202
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 0 2914 100% 2942 411.204
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 0 5.933 - 5.961 860.406
W 2015-2016
Primer Quadrimestre 247 7.94% 2.864 92,06% 3.1 404.400
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 19 0,61% 3.110 99,39% 3.129 362.135
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 266 5.974 6.240 766.535
W 2014-2015
Primer Quadrimestre 298 913% 2965 90,87% 3.263 407.595
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 289 8,44% 3.136 91,56% 3.425 308.339
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 587 6.101 6.688 715.934
B Dades globals / Datos globales
Curs/Curso
2017-2018 0 5.923 100% 5.923 865.637
2016-2017 0 5.961 5.961 860.406
2015-2016 266 4,26% 5.974 95,74% 6.240 766.535
2014-2015 587 8,78% 6.101 91,22% 6.688 715.934
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INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES.
CURS 2017-18, 2016-17, 2015-16, 2014-15.

INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2017-18, 2016-17, 2015-16, 2014-15.

B Modalitats presencial i AVIP en el Curs d’Accés per a majors de 25/45 anys
Mdalidades presencial y AVIP en el Curso de Acceso para mayores de 25/45 afos

N 2017-2018 n° de clases % de clases n°de clases % n° de clases n° total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presenciales sin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emisién / num. emisién nim. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total num. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissié sense emissié realitzades realitzades realitzades les classes

tutories AVIP

Primer Quadrimestre 0 - 533 100% 533 113.024
Primer Cuatrimestre

Segon Quadrimestre 0 - 542 100% 542 83.851
Segundo Cuatrimestre

TOTAL 0 - 1.075 - 1.075 196.875
W 2016-2017

Primer Quadrimestre 64 10.94% 521 89.06% 585 106.455
Primer Cuatrimestre

Segon Quadrimestre 65 11.84% 484 88.16% 549 91.357
Segundo Cuatrimestre

TOTAL 129 - 1.005 - 1.134 197.812
W 2015-2016

Primer Quadrimestre 208 42,54% 281 57,46 489 126.385
Primer Cuatrimestre

Segon Quadrimestre 63 11,15% 502 88,85% 565 83.342
Segundo Cuatrimestre

TOTAL 271 - 783 - 1.054 209.727
M 2014-2015

Primer Quadrimestre 229 47,71% 320 58,29% 549 104.379
Primer Cuatrimestre

Segon Quadrimestre 262 44,33% 329 55,67% 591 67.357
Segundo Cuatrimestre

TOTAL 491 - 649 - 1.140 171.736

M Dades globals / Datos globales

Curs/Curso

2017-2018 0 - 1.075 100% 1.075 196.875
2016-2017 129 - 1.005 - 1134 197.812
2015-2016 271 25,71% 783 74,29% 1.054 209.727
2014-2015 491 43,07% 649 56,93% 1.140 171.736
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INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES. e
CURS 2017-18, 2016-17, 201516, 2014-15.
INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2017-18, 2016-17, 2015-16, 2014-15.

B Modalitat presencial sense emisié i AVIP del CUID / Modalidad presencial sin emisién y AVIP del CUID.

n° de clases % de clases n°declases % n° de clases n° total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presencialessin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emision / num. emisién ndm. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total ndm. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissié sense emissio realitzades realitzades realitzades les classes

tutories AVIP

Primer Quadrimestre
Primer Cuatrimestre

W 2017-2018 0 - 78 100% 78 759

W 2016-2017 0 - 107 100% 107 1.877
W 2015-2016 12 8,05% 137 91,95% 149 4.225
W 2014-2015 - - 154 100% 154 2969

Segon Quadrimestre
Segundo Cuatrimestre

W 2017-2018 0 - 95 100% 95 77

W 2016-2017 0 - 130 100% 130 1.589
W 2015-2016 12 8,28% 133 91,72% 145 2.814
W 2014-2015 - - 1571 100% 151 1.396

Dades globals
Datos globales

W 2017-2018 0 - 173 100% 173 1.530
W 2016-2017 0 - 234 237 3.466
W 2015-2016 24 8,16% 270 91,84% 294 7.039
W 2014-2015 - - 305 100% 305 4.365
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La nostra Visié pretén Consolidar 'aportacié dife-
rencial del Centre Associat UNED-Les llles Balears
i la contribucid social a la Comunitat Autonoma,
atenent especialment a la qualitat docent i forma-
tiva, al desenvolupament de projectes estrategics
sostenibles i d'alt valor per als seus Patrons, aixi
com a el financament necessari per al seu mante-
niment i millora continua.

El Mapa Estratégic del Centre estableix tres linies
generals de resultats importants: Gestid tecno-
logica excel-lents, Transmissié adequada del co-
neixement universitari i Dinamitzacié cultural de

I'entorn social. En cadascuna d'aquestes Linies
estratégiques s'identifiquen quatre perspectives
de resultats: clau, de clients, de processos i de
personal.

El Centre desenvolupa lalinia estrategica acade-
mica mitjancant les classes tutories a la carta: pre-
sencials, webconferencias i gravades a disposicid
dels estudiants durant tot el curs académic.

La dinamitzacié cultural de l'entorn social es
fonamenta en un ampli programa de Cursos
d'Extensié Universitaria i d'Estiu que s'ofereixen
en tres modalitats de seguiment: presencial, strea-
ming i en la modalitat asincrona de diferit. Aques-
ta activitat formativa flexible al costat del servei de
llibreria virtual pretén generar uns recursos propis
significatius en el pressupost del centre.

La gestid tecnologica excel-lents es desenvolupa
mitjancant un programa de qualitat d'acord amb
la guia del Sistema de Garantia Interna de Quali-
tat en la Gestid de Centres Associats (SGICG-CA),
amb l'objectiu d'obtenir el certificat del nivell con-
solidacié i Millores en un nombre significatiu de
processos; |'actualitzacié tecnologica és fonamen-
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tal en el Centre i en les Aules per a desenvolupar
I'activitat academica i formativa, aixi com perqué
els estudiants disposin dels mitjans adequats i les
proves presencials es desenvolupin amb la corres-
ponent agilitat i seguretat informatica.

La formacié de les persones del Centre i de les
Aules, professorat tutor i personal administra-
tiu, alineada amb el seu rendiment és fonamen-
tal per aconseguir els resultats del Pla de Gestid.
L'avaluacié de I'acompliment de totes les perso-
nes no docents del Centre i de les Aules és una
exigéncia del nostre de model de qualitat.

El Centre i les Aules ofereixen a l'estudiant un
pla d'acollida que s'inicia amb jornades informa-
tives entre els mesos de juny i setembre sobre
la metodologia de la UNED i serveis que ofereix
el Centre. A la web del centre es posa a dispo-
sicié de les persones interessades ambdues
d’enregistraments de jornades informatives per a
futurs estudiants del Curs d'Accés i de Graus. Aixi
mateix s'inclou un enregistrament de formacié
per a nous estudiants en la utilitzacié dels recur-
sos tecnologics disponibles. Es recomana als es-
tudiants de nou ingrés a la visualitzacié d'aquests
enregistraments.

Durant el primer trimestre del curs el nou es-
tudiant del Centre i les Aules pot rebre, de forma
gratuita, formaci¢ inicial, presencial i online, sobre
les noves tecnologies aplicades a les aules AVIP
(accés a les classes tutories en directe i gravades)
i la plataforma alLF (accés i utilitzacié dels Cursos
Virtuals), aixi com coneixements de com estan es-
tructurats els serveis de la UNED.

En els mesos d'octubre i novembre oferim un
curs de técniques d'estudi autoregulat, en les
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GESTIO TRANSMISSIO DINAMIZATCIO
TECNOLOGIA CONEIXEMENT DESENVOLUPAMENT
EXCELENTS UNIVERSITARI CULTURAL
CLAU FINANCIACIO CONEIXEMENT IMPACTES
D'ESTUDIANTS SOCIALS
CLIENTS SATISFACCIO MERCAT MERCAT
FINANCADORS DE REGLADES D'EXTENSIO
| CURSOS
SATISFACCIO SATISFACCIO D'ESTIU
D'ESTUDIANTS D'ESTUDIANTS
AMB TECNOLOGIA AMB TEMES SATISFACCIO
| GESTIO ACADEMICS D'ESTUDIANTS
AMB EXTENSIO |
CURSOS D'ESTIU
PROCESSOS QUALITAT DE SERVEI DIFUSIO EXTERNA
GESTIO ACADEMIC: INCLOS
CLASSES TUTORIES ESTRANGER
INNOVACIO A LA CARTA
TECNOLOGICA: | PLANS OFERTES
MODALITATS TUTORIALS D'INTERES
SINCRONA | CURSOS 0 ONLINE
ASINCRONA
PERSONES PERSONES LIDERS COLLABORACIONS
RECURSOS

tres modalitats de seguiment, un des de Mallor-
ca i un altre des d'Eivissa, adrecats especialment
a aquelles persones que porten anys sense estu-
diar, o bé que volen actualitzar el seu metodologia
d'aprenentatge a distancia.

Oferim una variada gamma de Cursos 0 online
per a nous estudiants de les Facultats de Psicolo-
gia, Economiques i Empresarials, Ciencies, Educa-
cié, Politiques i Sociologia, Dret, ET.S. d'Enginyers
Industrials, ET.S. d'Enginyeria Informatica. En to-
tal tretze cursos 0 en el primer quadrimestre que
poden realitzar-se amb total flexibilitat i que te-
nen com a objectiu subministrar coneixements
als nous estudiants en assignatures d'especial

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018

dificultat (estadistica, comptabilitat, biologia, fi-
sica, quimica, algebra, analisi matematica, calcul
per a enginyers , programacié Java i dibuix as-
sistit per ordinador). En el segon quadrimestre
també desenvoluparem, almenys quatre, Cursos
0 online d'aquelles assignatures especifiques que
s'implanten en aquest periode de temps. Aquests
cursos porten associat el reconeixement d'un cré-
dit ECTS per als estudiants UNED que superen la
formacié.

Continuem amb la modernitzacié del servei
de venda de llibres amb la consolidacié del servei
de Llibreria Virtual propi mitjancant una nova web
que disposa de tot el material bibliografic obli-
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gatori de Graus, Curs d'Accés i CUID. S'ofereix la
compra online mitjancant diferents modalitats de
pagament, la possibilitat de recollir els Ilibres a la
seu del Centre i de les Aules en un ampli marge
horari, aixi com |'enviament gratuit a domicili. Els
estudiants beneficiats son de totes les illes, ja que
poden adquirir i rebre la bibliografia basica, sense
costos addicionals, amb aquest nou servei propi
que oferim a les illes.

Hem treballat en donar un servei Wifi de quali-
tat en el Centre i en les Aules, amb la incorporacié
de nous dispositius, i el control del funcionament
adequat dels mateixos és un dels objectius propo-
sats. La disponibilitat de nous equips informatics
a disposicid de les persones i dels estudiants tin-
dra lloc aquest proper curs en el Centre i en les
Aules. Almenys s'incorporaran nou nous equips
informatics en les installacions.

Estenem la lluminaria LED a les aulesi als espais
comuns de l'edifici principal del Centre i iniciem la
instal-lacid en les Aules de Menorca i Eivissa. Tam-
bé renovem els equips de climatitzacio de I'edifici
principal amb |'objecte de disposar d'un sistema
més eficient i de més qualitat. El nostre objectiu
és disminuir el consum eléectric en, almenys, el 5%.
Com cada curs la biblioteca adquireix el nou ma-
terial didactic incorporat a les assignatures de
Grau i del Curs d'Accés d'editorials privades i tam-
bé publicades per la UNED, mitjancant la llibreria
del centre.

El Centre disposa d'una aula d'estudi als matins
i I'norari de la biblioteca, vesperti tot I'any, s'amplia
de nou avint hores, almenys, quinze dies abans de
cada convocatoria de les proves presencials.

A les Aules les respectives biblioteques sén
gestionades per diferents administracions publi-
ques i el Centre facilita, de manera gratuita, aquell
material obligatori de més demanda a les illes co-
rresponents.

La connexi6é del grup electrogen a Palma als
tres edificis del centre va suposar una millora en la
seguretat tant en el desenvolupament de les pro-
ves presencials com de les classes tutories en linia.
Una inversié que va garantir un servei de qualitat
als nostres estudiants.

Hem incorporat al Centre i les Aules, també
aquest curs, un nou equip de videoconferéncia
digital, aixi com nous equips informatics i wacoms
per a les aules AVIP. En aquest nou curs continuem
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en la linia de potenciar |'actualitzacié tecnologica
i la seguretat informatica en el Centre i en les Au-
les. La proteccié de tots els dispositius mitjancant
els corresponents SAls. La contractacié per a la
Web del Centre d'un nou servidor Cloud de major
memoria, d'un servei de servidor segur i d'un sis-
tema de seguretat que protegeix |'accés als con-
tinguts ha de facilitar una navegacio rapida i una
actualitzacié segura. L'ultim any la web va tenir
més de tres-centes setanta visites per estudiant
d'ensenyaments reglats, amb un creixement res-
pecte al curs anterior superior al seixanta-vuit per
ciento.

El Centre ha declarat quatre nous fitxers de
proteccié de dades ha actualitzat un dels exis-
tents . El Document de Seguretat de Proteccié de
Dades també s'ha revisat i actualitzat a la nova si-
tuacié. Realitzem un seguiment quadrimestral del
compliment del document, al Centre i les Aules,
d'acord amb la normativa i programa d'qualitat.

Les activitats formatives de les persones van
encaminades, totes elles, a millorar I'acompliment
de les persones del Centre i de les aules. El pla
de formacié de professors tutors i personal
d'administracié és de rellevancia perquée implica
una millora continua del servei que es presta. As-
pectes relacionats amb el programa de qualitat,
I'activitat docent i normativa administrativa, cons-
titueixen els tres eixos principals de la programa-
ci6 formativa de caracter obligatori que han de re-
alitzar totes les persones del Centre i de les Aules.
Tal com estableix el programa de qualitat del cen-
tre, nivell consolidacio, totes les persones, PAS,
del Centre i de les Aules, estan subjectes a una
avaluacid semestral del I'acompliment.

En les tres illes s'han signat nous convenis de
col-laboracié amb empreses i administracions
publiques (10 mallorca, 3 Menorca, 4 Eivissa). El
nombre total de convenis registrats és de 189.
En el nou curs seguirem en la linia d'ampliar les
col-laboracions a les tres illes per facilitar l'accés
dels nostres estudiants a les practiques professio-
nals obligatories i a les practiques extracurriculars.

Les classes tutories a la carta constitueixen
una oferta de suport docent que considerem fo-
namental i imprescindible per als nostres estu-
diants. L'éxit obtingut, en els sis Ultims anys, en la
implantacié generalitzada d'aquest model tutorial
a totes les matéries del curs d'accés i en totes les
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assignatures impartides en el centre dels Graus i
CUID, ens permet i obliga a seguir treballant en
aquesta direccié per donar un servei de qualitat
als nostres clients. El nombre de visites als enre-
gistraments supera aquest Ultim curs el milid, amb
un increment del 7,.97%.

Perd a més és important avaluar les visualitza-
cions de la material creat en cursos anteriors pel
professorat tutor i que posa a disposicid dels es-
tudiants en cursos successius.

Les finalitats que ens proposem amb aquest mo-
del docent sén:

- Facilitar 'accés al suport tutorial a aquells es-
tudiants que per motius de residencia, familiars,
laborals, i / o econdmics no es poden desplacar
a les instal-lacions del Centre a Mallorca, Menor-
ca i Eivissa per assistir a les classes tutories pre-
sencials, o bé perqué en la seu de la seva illa no
s'imparteix presencialment la (es) assignatura (s)
que esta matriculat.

- Qualsevol estudiant matriculat en el Centre i en
les Aules pugui accedir durant el curs academic
a les classes tutories que s'imparteixen periddica-
mente.

- Disminuir la taxa d'abandonament dels estu-
diants generalitzant el suport tutorial a totes les
persones matriculadas.

- Incrementar la taxa d'éxit dels estudiants del
Centre afavorint un suport docent flexible i ver-
satil.

- Aconseguir la major eficiéncia dels recursos
econdmics que aporten els patrons (també clients)
en el funcionament del Centro.

Las emissions / gravacions generades setma-
nalment sén gestionades pel personal del centre
de diferent ambit, i s'inclouen els enllagos de ma-
nera diligent a la pagina web del centre, classifi-
cats per graus i cursos.

En el seguent curs s'incrementa el nombre de
persones que col-laboraran en incloure amb ra-
pidesa a la web del centre els enregistraments
generats. A més hem cercat noves féormules per
ampliar el suport docent en aquelles assignatu-
res que ofereixen major dificultat als estudiants
amb la reutilitzacié parcial dels enregistraments
i la creacié de noves gravacions amb |'ampliacié
d'exercicis practics i resolucions d'examens. La re-
utilitzacié parcial de les gravacions d'un curs a un
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altre ha de facilitar I'explicacié del 100% dels con-
tinguts de cada assignatura. Els enregistraments
d'un curs a un altre poden ser complementaries.
Aquesta iniciativa esta avalada per la demanda
dels estudiants del centre que manifesten la insu-
ficiencia del suport rebut per superar determina-
des assignatures que ofereixen especial dificultat
en |'area de ciéncies, enginyeria i informatica. La
iniciativa també ha de ser aplicable en aquelles al-
tres assignatures de temari extens i / o complex.

Pretenem desenvolupar mitjancant aules AVIP
les classes tutories que s'imparteixen al centre,
amb un objectiu del 97% de classes tutories que es
desenvolupen mitjancant aules AVIP (s'emeten i es
graven). Realitzar les tutories presencials previstes
en el programa inicial del curs, amb l'objectiu del
95% compliment de les classes tutories presen-
cials. Publicar en el forum de tutoria de cada as-
signatura de Grau i Accés el Pla d'Accié de Tutorial
(PAT) elaborat pel professorat tutor, amb I'objectiu
del 98% dels PAT disponibles al forum de tutoria.
Corregir les PECs assignades pels equips docents
i realitzades pels estudiants amb motiu de I'EEES,
amb l'objectiu del 98% de les PECs corregides en
el termini establert per I'Equip Docente.

La realitzacié d'activitats d'Extensié universi-
taria i de Cursos d'Estiu és un referent del Centre
mitjancant les modalitats presencial, Streaming
i la modalitat asincrona d'Internet en diferit. La
incorporacié fa vuit anys de la tecnologia digi-
tal ens va permetre desenvolupar |'emissié dels
cursos d'Extensié Universitaria i d'Estiu a través
d'Internet en directe (streaming) amb el suport
técnic de INTECCA. Per donar resposta a les
nombroses sol-licituds rebudes, des de fa cinc
anys varem, incorporar la modalitat asincrona
d'Internet en diferit, amb accés restringit, per a
facilitar la formacié, en un horari lliure i en funcid
de la seva disponibilitat, a persones residents a
Balears, en altres comunitats autdonomes, i fins i
tot a l'estranger. L'avaluacié d'un treball compro-
batori permet emetre els corresponents certificats
digitals d'aprofitament per a les persones avalua-
des positivament. Aquest curs hem informatitzat
al web del centre, mitjancant formularis en linia,
I'avaluacié dels cursos en les seves modalitats
d'internet directe i diferit. Amb tot pretenem els
seglents objectius:

- Facilitar I'accés a cursos d'Extensid Universitaria
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i d'Estiu a totes aquelles persones que desitgen
adquirir una formacid universitaria d'Educacio Per-
manent. Per a aix0 s'ofereixen els cursos en la mo-
dalitat presencial, i alhora en la modalitat de strea-
ming i en la asincrona de diferit. Especialment per
facilitar |'assisténcia a aquelles persones que, per
motius de residéncia, familiars, laborals i/o econo-
mics, no poden desplagar-se a les instal-lacions
del centre associat, o les seves obligacions no i
permeten seguir en directe per Internet una acti-
vitat formativa.

- Contribuir a la formacié permanent a la UNED
d'una amplia gamma de collectius professio-
nals, mitjancant l'oferta de cursos amb ['opcid
de tres modalitats de seguiment (técnics de
I'administracié publica, empresa privada, mem-
bres de cossos i forces de seguretat, personal
docent no universitari, personal sanitari, adminis-
tracié de justicia, treballadors i educadors socials,
col-legiats professionals,...).

- Facilitar, amb la modalitat asincrona, que
I'estudiant de la UNED independentment del lloc
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de residencia pugui adquirir credits ECTS en qual-
sevol moment i des de qualsevol lloc mitjancant
activitats d'Extensio i d'estiu.

- Oferir una formacid universitaria no reglada de
qualitat pel que fa a continguts, materials, so i
imatge amb equips de videoconferéncia digitales.
- Desenvolupar un programa d'Extensié Universi-
taria i d'Estiu autosuficient en matéria econdémica.
Pretenem incrementar un 2% el nombre de matri-
cules en cursos d'Extensid / Estiu, tot considerant
la creixent competéncia en aquesta metodologia
implantada pel centre; que el 100% d'Activitats
d'Extensié emeses per Videoconferencia AVIP,
que el 90% dels cursos d'Extensid / Estiu siguin
autosuficients en matéria econdomica; i que al-
menys 4 cursos d'Extensid s'emeten des de cada
Aula de Menorca i Eivissa. B

M.A. Vazquez
Director CA UNED Les llles Balears
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(Gen) 2°(Jun)  3°(Set)
ACADEMIC 1) Desenvolupar mitjancant 1) Classes tutories a la carta X X
aules AVIP les classes tutories | de totes les assignatures que
que s'imparteixen al centre. es tutoritzen en el Centre i les
97% Classes tutories que es Aules dels Graus / Accés.
desenvolupen mitjancant aules | Durada: Octubre-maig.
AVIP (s'emeten i es graven). Recursos (0€).
Resp: Direccio
2) Realitzar les tutories presen- | 2) Sol-licitud i registre a la X X
cials previstes en el programa web del centre de totes les
inicial del curs. incidencies de les classes
95% compliment de les classes | tutories previstes segons
tutories presencials. I'horari establert.
Resp: Direccio Durada: Octubre-maig.
Recursos (0€).
3) Publicar en el forum de 3) Realitzaci6 i incorporacio a X X
tutoria de cada assignatura la plataforma alLF dels plans
de Grau i Accés el Pla d'Accio d'acci6 tutorial de totes les
de Tutorial (PAT) elaborat pel assignatures tutoritzades per
professorat tutor. 98% dels PAT | part del professorat tutor del
disponibles al forum de tutoria. | centre i de les Aules. Durada:
Resp: Direccio novembre-marg. Recursos (0€).
4) Corregir les PACs assig- 4) Ompliment per part del X X
nades pels equips docents i professorat tutor, del Centre
realitzades pels estudiants amb | ide les Aules, dels formularis
motiu de I'EEES. 98% de les de control de correccio de les
PACs corregides en el termini PACs de totes les assignatures
establert per I'Equip Docent. tutoritzades.
Resp: Direccio Correccit de les PECS de totes
les assignatures tutoritzades de
Grau en els terminis establerts
Durada: Octubre-juny.
Recursos (0€).
EXTENSIO 1) Descens no superioraun5% | 1,2i3) Emissio de tots els X X X
en el nombre de matricules en Cursos d'Extensio6 i d'Estiu
cursos d'Extensio / Estiu. mitjancant les modalitats:
Resp: C. Extensio, Direccio. presencial, internet en directe
i en diferit. Ampliacié termini
matricula modalitat diferit
i del lliurament del treball
comprobatorio. Recursos (0€).
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(Gen) 2°(Jun)  3°(Set)
EXTENSIO 2) 100% d'Activitats 1,2, 3i4) Difusio de cursos X X X
d'Extensio emesos per d'Extensio i Estiu mitjangant
Videoconferéncia AVIP. e-mail i xarxes socials a
Resp: C.Extension, Direccid. col-lectius professionals
d'ambit autonomic, nacional
i estranger (educadors,
psicolegs, sanitari, serveis
socials, justicia, policiac ...)
Recursos (0€).
3) 91% dels cursos d'Extensio 1,2i3) Difondre I'oferta de X X X
/ Estiu siguin autosuficients en cursos d'Extensio / Estiu a la
matéria economica. premsa digital.
Resp: C.Extension, Direccio. Recursos (2.000€).
4) 4 cursos d'Extensio s'emeten | 1,2i3) Difondre |I'oferta de X X
des de cada Aula de Menorcai | cursos d'Extensid/ Estiuala
Eivissa, o bé conjuntament premsa digital.
des de les diferents seus. Recursos (2.000€).
Resp: C.Extension, Direccid.
QUALITAT 1) Preparar I'Auditoria de 1) Treball de I'equip de X X
manteniment del SGICG-CA, Direccio i de Responsables
Nivell Consolidacié. Sol-licitar | de Processos per mantenir
a la Catedra UNED, "Ciudad de el Nivell de Consolidaci6 del
Tudela" I'Auditoria de mante- SGICG-CA i preparar |'auditoria
niment del SGICG-CA «Nivell de manteniment corresponent.
Consolidacio». Durada: Setembre-juny.
Mantenir la certificacio en el Recursos (0€).
Nivell Consolidacié
I'SGICG-CA.
Resp: Director / Secretaria
2) Realitzar Millores en els 2) Implantar millores en els X X
processos del SGICG-CA, Nivell | processos mitjangant accions
Consolidacio. 50% (20 de 40) de | de Lideratge i d'equips de
processos amb Millores. millora. Durada: Setembre-
Resp: Director / Secretaria juliol. Recursos (0€).
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(Gen) 2°(Jun)  3°(Set)
TECNOLOGIA | 1) Vistes web per Estudiant. 420 | 1) Mantenir la informacio de la X X
visites / estudiant web en un servidor "Cloud" que
Resp: C. Tecnologic i R. Web permeti una rapida navegacio
del centre. Director / Secretaria | iuna segura actualitzacio.
Realitzacio periodica de copies
de seguretat. Actualitzacio
periodica del web.
Recursos (4.000€).
2) Oferir Wifi a totes 2) Realitzar un seguiment X X
les instal-lacions del Centre del servei de Wifi en el
i de les Aules, i disposar Centre i les Aules, reposicio
d'ordinadors de lliure as. dispositius. Incorporar nous
5incidéencies en el Centre i en escaners, portatils i equips
les Aules. informatics i els corresponents
Resp: C. Tecnologic, Direccio SAls de proteccio (Relaci6
d'adquisicions perilles 30 2: 1: 1
aproximadament)
Recursos (8.500€).
RECURSOS 1) Obtenir recursos propis mi- 1) Impartir cursos d'Extensio X X X
MATERIALS | tjancant el desenvolupament i d'Estiu en tres modalitats:
d'activitats formatives presencial, streaming, internet
i el servei de llibreria. diferit.
El 29% Ingressos propis Realitzar la venda de llibres de
sobre el total d'ingressos. manera presencial i mitjangant
Resp: Direccio la llibreria virtual del centre
mitjancant enviament gratuit o
recollida.
Durada: Setembre-agost.
Recursos (0 €).
PERSONES 1) Desenvolupar en el curs 1) Desenvolupar en el curs, X X
activitats de formacio interna almenys, tres activitats
per PT/PAS amb aplicacio en de formacio interna que
el trabajo.94% d'accions de desenvolupin temes de qualitat,
formacio interna de PAS / PT activitat docent, administratiu.
amb aplicacio a la feina. Aplicar una metodologia
Resp: Direccid flexible: presencial, streaming i
diferit. Durada: Setembre-juny.
Recursos (0 €).
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(Gen) 2°(Jun)  3°(Set)
PERSONES 2) Emplenar les enquestes de 2) Incentivar I'emplenament de X X
satisfaccio de les activitats les enquestes de satisfaccio
formatives internes del PT online de les activitats de
/ PAS. Almenys el 65% de formacio interna de PT/
les persones que realitzen PAS. Durada: Setembre-juny.
I'activitat formativa participen Recursos (0 €).
en les enquestes de
satisfaccio. Almenys 4,4 sobre
b satisfaccio general de la
formacio interna rebuda de PT/
PAS. Resp: Direccio
3) Superar I'activitat formativa 3) Comunicar a les persones, X X
per part de les persones del PT | PT/PAS, que no superen
/ PAS. Es considera que una I'activitat formativa el resultat
persona ha superat el curs si perqueé realitzin, prévia analisi i
el percentatge de respostes reflexid, un nou intent en linia.
correctes del formulari
d'avaluacio és d'almenys el
70%. 92% de les persones
participants superen l'activitat
formativa.
4) 100% del PAS del Centre i de | 4) Registre del cronograma X X
les Aules es realitzi avaluacio i | d'avaluacid i seguiment de
seguiment de I'acompliment I'acompliment del PAS del
Centre i de les Aules. Durada:
Setembre-juny.
Recursos (0 €).
5) 98% del PT del Centre i les 5) Registre semestral del X X
Aules emplena I'Autoinforme seguiment d'emplenament del
del PT formulari de I'Autoinforme del
professorat tutor.
Recursos (0 €).
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Nuestra Visién pretende Consolidar la aportacion
diferencial del Centro Asociado UNED-Les llles
Balears vy la contribucién social en la Comunidad
Autébnoma, atendiendo especialmente a la calidad
docente y formativa, al desarrollo de proyectos
estratégicos sostenibles y de alto valor para sus
Patronos, asi como a la financiacion necesaria para
su mantenimiento y mejora continua.

El Mapa Estratégico del Centro establece tres
lineas generales de resultados importantes: Ges-
tion tecnoldgica excelentes, Transmision adecua-
da del conocimiento universitario y Dinamizacion
cultural del entorno social. En cada una de estas
Lineas estratégicas se identifican cuatro perspec-
tivas de resultados: clave, de clientes, de procesos
y de personal.

El Centro desarrolla la linea estratégica acadé-
mica mediante las clases tutorias a la carta: pre-
senciales, webconferencias-videoconferencias vy
grabadas a disposicion de los estudiantes durante
todo el curso académico; ademés de una amplia
oferta de Cursos 0 online en ambos semestres.

La dinamizacion cultural del entorno social se
fundamenta en un amplio programa de Cursos de
Extensién Universitaria y de Verano que se ofre-
cen en tres modalidades de seguimiento: presen-
cial, streaming y en la modalidad asincrona de
diferido. Esta actividad formativa flexible junto al
servicio de libreria virtual pretende generar unos
recursos propios significativos en el presupuesto
del centro.

La gestion tecnoldgica excelentes se desarrolla
mediante un programa de calidad de acuerdo con
la guia del Sistema de Garantia Interna de Calidad
en la Gestidon de Centros Asociados (SGICG-CA),
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con el objetivo de mantener el certificado del ni-
vel consolidacion y Mejoras en un nimero signi-
ficativo de procesos; la actualizacién tecnoldgica
es fundamental en el Centro y en las Aulas para
desarrollar la actividad académica y formativa, asi
como para que los estudiantes dispongan de los
medios adecuados y las pruebas presenciales se
desarrollen con la correspondiente agilidad y se-
guridad informética;

La formacién de las personas del Centro y de
las Aulas, profesorado tutor y personal adminis-
trativo/colaborador, alineada con su desempefio
es fundamental para conseguir los resultados del
Plan de Gestién. La evaluacién del desempeno de
todas las personas no docentes del Centro y de
las Aulas es una exigencia de nuestro de mode-
lo de calidad. El profesorado tutor cumplimenta
el autoinforme que permite una autoreflexién del
docente y ademas una valoracién de la carga do-
cente.

El Centro y las Aulas ofrecen al estudiante un
plan de acogida que se inicia con jornadas in-
formativas entre los meses de julio y septiembre
sobre la metodologia de la UNED vy servicios que
ofrece el Centro. En la web del centro se ponen
a disposicién de las personas interesadas sendas
grabaciones de jornadas informativas para futu-
ros estudiantes del Curso de Acceso y de Grados.
Asi mismo se incluye una grabacién de formacién
para nuevos estudiantes en la utilizacién de los re-
cursos tecnoldgicos disponibles. Se recomienda a
los estudiantes de nuevo ingreso la visualizacion
de estas grabaciones.

Durante el primer trimestre del curso el nuevo
estudiante del Centro y las Aulas puede recibir, de
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GESTION TRANSMISION DINAMIZACION
TECNOLOGIA CONOCIMIENTO DESARROLLO
EXCELENTES UNIVERSITARIO CULTURAL
CLAVE FINANCIACION CONOCIMIENTO IMPACTO
DE ESTUDIANTES SOCIAL
CLIENTES SATISFACCION MERCADO MERCADO
FINANCIADORES DE REGLADAS DE EXTENSION
Y CURSOS
SATISFACCION SATISFACCION DE VERANO
DE ESTUDIANTES DE ESTUDIANTES
CON TECNOLOGIA CON TEMAS SATISFACCION
Y GESTION ACADEMICOS DE ESTUDIANTES
CON EXTENSION Y
CURSOS DE VERANO
PROCESOS CALIDAD DE SERVICIO DIFUSION EXTERNA
GESTION ACADEMICO: INCLUIDO
CLASES TUTORIAS EXTRANJERO
INNOVACION A LA CARTA,
TECNOLOGICA: PLANES OFERTAS DE
MODALIDADES TUTORIALES Y INTERES
SINCRONA'Y CURSOS 0 ONLINE
ASINCRONA
PERSONAS PERSONAS LIDERES COLABORACIONES
RECURSOS

forma gratuita, formacién inicial, presencial y online,
sobre las nuevas tecnologias aplicadas a las aulas
AVIP (acceso a las clases tutorias en directo y graba-
das) y la plataforma alLF (acceso y utilizacion de los
Cursos Virtuales), asi como conocimientos de cémo
estan estructurados los servicios de la UNED.

En los mes de octubre ofrecemos un curso de
técnicas de estudio autorregulado, en las tres mo-
dalidades de seguimiento desde Mallorca, dirigi-
do especialmente a aquellas personas que llevan
afnos sin estudiar, o bien que desean actualizar su
metodologia de aprendizaje a distancia. En sep-
tiembre y en noviembre dos cursos sobre reglas
mnemotécnicas y memoria, asi como para superar
la ansiedad en los exdmenes.
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Ofrecemos una variada gama de Cursos 0 on-
line para nuevos estudiantes de las Facultades de
Psicologia, Econdmicas y Empresariales, Ciencias,
Educacion, Politicas y Sociologia, Derecho, ET.S.
de Ingenieros Industriales, ET.S. de Ingenieria In-
formaética. Los Cursos O pueden realizarse con to-
tal flexibilidad y tienen como objetivo suministrar
conocimientos a los nuevos estudiantes en asig-
naturas de especial dificultad (estadistica, conta-
bilidad, biologia, fisica, quimica, algebra, analisis
matematico, célculo para ingenieros, programa-
cién Java y dibujo asistido por ordenador). En el
segundo cuatrimestre también desarrollaremos
Cursos 0 online de aquellas asignaturas especifi-
cas que se implantan en este periodo de tiempo.
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Estos cursos llevan asociado el reconocimiento de
un crédito ECTS para los estudiantes UNED que
superan la formacién.

Continuamos con la modernizacién y actualiza-
cion del servicio de venta de libros con la con-
solidacion del servicio de Libreria Virtual propio
mediante una nueva Web que dispone de todo el
material bibliografico obligatorio de Grados, Cur-
so de Acceso y CUID. Se ofrece la compra online
mediante distintas modalidades de pago, la posi-
bilidad de recoger los libros en la sede del Cen-
tro y de las Aulas en un amplio margen horario,
asi como el envio gratuito a domicilio. Los estu-
diantes beneficiados son de todas las islas, ya que
pueden adquirir y recibir la bibliografia basica, sin
costes adicionales, con este servicio propio que
ofrecemos en las islas.

Damos un servicio Wifi de calidad en el Centro
y en las Aulas, con los dispositivos oportunos, y el
control del funcionamiento adecuado de los mis-
mos es uno de los objetivos propuestos. Se actua-
lizan los equipos informaticos, escaneres, nuevos
TV en las aulas AVIP.

Extendemos la iluminaria LED a todos los es-
pacios del Centro y de las Aulas. Actualizamos los
equipos de climatizacion secuencialmente. Nues-
tro objetivo es disminuir el consumo eléctrico en,
al menos, el 5%.

Como cada curso la biblioteca adquiere el nue-
vo material didactico incorporado en las asignatu-
ras de Grado y del Curso de Acceso de editoriales
privadas y también publicadas por la UNED, me-
diante la libreria del centro.

El Centro dispone de un aula de estudio por las

mafanas y el horario de la biblioteca, vespertino
todo el afio, se amplia de nueve a veinte horas, al
menos, quince dias antes de cada convocatoria
de las pruebas presenciales.
En las Aulas las respectivas bibliotecas son gestio-
nadas por distintas administraciones publicas y el
Centro facilita, de manera gratuita, aquel material
obligatorio de més demanda en las islas corres-
pondientes.

La conexién del grupo electrégeno en Palma a
los tres edificios del centro supuso una mejora en
la seguridad tanto en el desarrollo de las pruebas
presenciales como de las clases tutorias online.
Una inversién que garantizé un servicio de calidad
a nuestros estudiantes.

Uned-llles Balears / Memoria 2017-2018

LES ILLES
BALEARS

En este nuevo curso continuamos en la linea
de potenciar la actualizacién tecnoldgica y la se-
guridad informatica en el Centro y en las Aulas.
La proteccién de todos los dispositivos mediante
los correspondientes SAls. La contratacion para la
Web del Centro de un nuevo servidor Cloud de
mayor memoria, de un servicio de servidor seguro
y de un sistema de seguridad que protege el acce-
so a los contenidos debe facilitar una navegacién
rapida y una actualizacién segura. El Gltimo afio la
Web tuvo 414 visitas por estudiante de ensefnan-
zas regladas, con un crecimiento con respecto al
curso anterior superior al diez por ciento.

El Documento de Seguridad de Proteccion de
Datos también se ha revisado y actualizado anual-
mente. Realizamos un seguimiento cuatrimestral
del cumplimiento del documento, en el Centro y
las Aulas, de acuerdo con la normativa y programa
de calidad.

Las actividades formativas de las personas van
encaminadas, todas ellas, a mejorar el desempe-
fio de las personas del Centro y de las Aulas. El
plan de formaciéon de profesores tutores y per-
sonal de administracién es de relevancia porque
implica una mejora continua del servicio que se
presta. Aspectos relacionados con el programa
de calidad, la actividad docente y normativa admi-
nistrativa, constituyen los tres ejes principales de
la programacién formativa de caracter obligatorio
que han de realizar todas las personas del Centro
y de las Aulas. Tal como establece el programa de
calidad del centro, nivel consolidacién, todas las
personas, PAS, del Centro y de las Aulas, estan su-
jetas a un seguimiento semestral de la evaluacién
del desempeno.

En las tres islas se han firmado nuevos conve-
nios de colaboracién con empresas y adminis-
traciones publicas (nueve Mallorca, dos Ibiza). El
numero total de convenios registrados es de dos-
cientos. En el nuevo curso seguiremos en la linea
de ampliar las colaboraciones en las tres islas para
facilitar el acceso de nuestros estudiantes a las
practicas profesionales obligatorias y a las practi-
cas extracurriculares.

Las clases tutorias a la carta constituyen una
oferta de apoyo docente que consideramos fun-
damental e imprescindible para nuestros estu-
diantes. El éxito obtenido, en los siete Ultimos
anos, en la implantacién generalizada de este
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modelo tutorial en todas las materias del curso de
acceso y en todas las asignaturas impartidas en el
centro de los Grados y CUID, nos permite y obliga
a seguir trabajando en esta direccién para dar un
servicio de calidad a nuestros clientes.

El nimero de visitas a las grabaciones del Cen-
tro supera el millon. Pero ademés es importante
evaluar las visualizaciones del material creado en
cursos anteriores por el profesorado tutor y que
pone a disposicion de los estudiantes en cursos
sucesivos. Asi el nimero de visitas que han expe-
rimentado las grabaciones del curso 2016-2017,
durante este curso es superior a las cuatrocientas
mil. Todo ello indica que las grabaciones de cur-
sos anteriores son también demandas por los es-
tudiantes.

Las finalidades que nos proponemos con este
modelo docente son:

- Facilitar el acceso al apoyo tutorial a aquellos es-
tudiantes que por motivos de residencia, familia-
res, laborales, y/o econdmicos no se pueden des-
plazar a las instalaciones del Centro en Mallorca,
Menorca e Ibiza para asistir a las clases tutorias
presenciales, o bien porque en la sede de su isla
no se imparte presencialmente la(s) asignatura(s)
que esta matriculado.

- Cualquier estudiante matriculado en el Centro y
en las Aulas pueda acceder durante el curso aca-
démico a las clases tutorias que se imparten pe-
ribdicamente.

- Disminuir la tasa de abandono de los estudiantes
generalizando el apoyo tutorial a todas las perso-
nas matriculadas.

- Incrementar la tasa de éxito de los estudiantes
del Centro favoreciendo un apoyo docente flexi-
ble y versatil.

- Conseguir la mayor eficiencia de los recursos
econdmicos que aportan los patrones (también
clientes) en el funcionamiento del Centro.

Las emisiones / grabaciones generadas sema-
nalmente son gestionadas por el personal del cen-
tro de distinto ambito, y se incluyen los enlaces
de manera diligente en la pagina Web del centro,
clasificados por grados y cursos. En el siguiente
curso se incrementa el nimero de personas que
colaboraran en incluir con rapidez en la Web del
centro las grabaciones generadas.

Ademas hemos buscado nuevas férmulas para
ampliar el apoyo docente en aquellas asignatu-
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ras que ofrecen mayor dificultad a los estudiantes
con la reutilizacion parcial de las grabaciones y la
creacién de nuevas con la ampliacién de ejercicios
practicos y resoluciones de exdamenes. La reutiliza-
cién parcial de las grabaciones de un curso a otro
debe facilitar la explicacion del 100% de los con-
tenidos de cada asignatura. Las grabaciones de
un curso a otro pueden ser complementarias. Esta
iniciativa estd avalada por la demanda de los es-
tudiantes del centro que manifiestan la insuficien-
cia del apoyo recibido para superar determinadas
asignaturas que ofrecen especial dificultad en el
area de ciencias, ingenieria e informatica. La inicia-
tiva también debe ser aplicable en aquellas otras
asignaturas de temario extenso y/o complejo.

Pretendemos desarrollar mediante aulas AVIP
las clases tutorias que se imparten en el centro,
con un objetivo del 97% de clases tutorias que se
desarrollan mediante aulas AVIP (se emiten y se
graban). Realizar las tutorias presenciales previstas
en el programa inicial del curso, con el objetivo
del 95% cumplimiento de las clases tutorias pre-
senciales. Publicar en el foro de tutoria de cada
asignatura de Grado y Acceso el Plan de Accidn
de Tutorial (PAT) elaborado por el profesorado
tutor, con el objetivo del 98% de los PATs dispo-
nibles en el foro de tutoria. Corregir las PECs asig-
nadas por los equipos docentes y realizadas por
los estudiantes con motivo del EEES, con el ob-
jetivo del 98% de las PECs corregidas en el plazo
establecido por el Equipo Docente.

La realizacion de actividades de Extension uni-
versitaria y de Cursos de Verano es un referente
del Centro mediante las modalidades presencial,
Streaming y la modalidad asincrona de Internet en
diferido.

La incorporacién hace nueve afos de la tecno-
logia digital nos permitié desarrollar la emisién de
los cursos de Extension Universitaria y de Verano
a través de Internet en directo (streaming) con el
apoyo técnico de INTECCA. Para dar respuesta a
las numerosas solicitudes recibidas, desde hace
seis aflos hemos incorporado la modalidad asin-
crona de Internet en diferido, con acceso restrin-
gido, para facilitar la formacién, en un horario libre
y en funcién de su disponibilidad, a personas re-
sidentes en Baleares, en otras comunidades auté-
nomas, e incluso en el extranjero. La evaluacion
de un trabajo comprobatorio permite emitir los
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correspondientes certificados digitales de apro-
vechamiento para las personas evaluadas positi-
vamente. Las personas inscritas mediante formu-
larios online de extensidn acotada, son evaluadas
en sus modalidades de internet sincrona (strea-
ming) y asincrona (diferido).

Con todo pretendemos los siguientes objeti-
vOs:
- Facilitar el acceso a cursos de Extension Univer-
sitaria y de Verano a todas aquellas personas que
desean adquirir una formacién Universitaria de
Educacion Permanente. Para ello se ofertan los
cursos en la modalidad presencial, y a la vez en
la modalidad de streaming y en la asincrona de
diferido. En especial para facilitar la asistencia a
aquellas personas que, por motivos de residencia,
familiares, laborales y/o econdmicos, no pueden
desplazarse a las instalaciones del centro asocia-
do, o sus obligaciones no le permiten seguir en
directo por Internet una actividad formativa.
- Contribuir a la formacion permanente en la UNED
de una amplia gama de colectivos profesionales,
mediante las oferta de cursos con la opcién de
tres modalidades de seguimiento (técnicos de la
administracion publica, empresa privada, miem-
bros de cuerpos y fuerzas de seguridad, personal
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docente no universitario, personal sanitario, admi-
nistracion de justicia, trabajadores y educadores
sociales, colegiados profesionales...).

- Facilitar, con la modalidad asincrona, que el es-
tudiante de la UNED independientemente del lu-
gar de residencia pueda adquirir créditos ECTS en
cualquier momento y desde cualquier lugar me-
diante actividades de Extension y de Verano.

- Ofertar una formacién universitaria no reglada
de calidad en cuanto a contenidos, materiales, so-
nido e imagen con equipos de videoconferencia
digitales.

- Desarrollar un programa de Extensién Universi-
taria y de Verano autosuficiente en materia eco-
noémica.

Pretendemos que el 100% de Actividades de Ex-
tension emitidas por Videoconferencia AVIP; que
el 91% de los cursos de Extension/Verano sean au-
tosuficientes en materia econdmica; y que al me-
nos cuatro cursos de Extension se emitan desde
cada Aula de Menorca e lbiza o de manera con-
junta. @

M.A. Vazquez
Director CA UNED Las Islas Baleares
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONES Y Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(Ene) 2°(Jun) 3°(Sept)
ACADEMICO | 1) Desarrollar mediante aulas 1) Clases tutorias a la carta X X
AVIP las clases tutorias que se | de todas las asignaturas que
imparten en el centro. 97% Cla- | se tutorizan en el Centroy las
ses tutorias que se desarrollan | Aulas de los Grados /Acceso.
mediante aulas AVIP (se emiten | Duracion: octubre-mayo.
y se graban) . Resp: Direccion. Recursos (0€).
2) Realizar las tutorias presen- 2) Solicitud y registro en la X X
ciales previstas en el programa | Web del centro de todas las
inicial del curso. incidencias de las clases
95% cumplimiento de las cla- tutorias previstas segun el
ses tutorias presenciales. horario establecido.
Resp: Direccion. Duracion: octubre-mayo.
Recursos (0€).
3) Publicar en el foro de tutoria | 3) Realizacion e incorporacion X X
de cada asignatura de Grado en la plataforma aLF de los
y Acceso el Plan de Accion de planes de accion tutorial
Tutorial (PAT) elaborado por el de todas las asignaturas
profesorado tutor. 98% de los tutorizadas por parte del
PATs disponibles en el foro de profesorado tutor del centro
tutoria. Resp: Direccion y de las Aulas. Duracion:
octubre-marzo. Recursos (0€).
4) Corregir las PECs asignadas
por los equipos docentes y 4) Cumplimentacion por parte X X
realizadas por los estudiantes del profesorado tutor, del
con motivo del EEES. 98% de Centro y de las Aulas, de los
las PECs corregidas en el plazo | formularios de control de
establecido por el Equipo Do- correccion de las PECs de todas
cente. Resp: Direccion las asignaturas tutorizadas.
Correccion de las PECS
de todas las asignaturas
tutorizadas de Grado en los
plazos establecidos
Duracién: octubre-junio.
Recursos (0€).
EXTENSION 1) Descenso no superior a un 1,2y 3) Emision de todos X X X
5% en el nimero de matriculas | los Cursos de Extension
en cursos de Extension/Verano. | y de Verano mediante las
Resp: C. Extension, Direccion. modalidades: presencial,
internet en directo y en
diferido. Ampliacion plazo
matricula modalidad diferido
y de la entrega del trabajo
comprobatorio. Recursos (0€).
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONES Y Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(Ene) 2°(Jun) 3°(Sept)
EXTENSION 2) 100% de Actividades de 1,2,3y4) Difusion de cursos de X X X
Extension emitidos por Extensiony Verano mediante
Videoconferencia AVIP. e-mail y redes sociales a
Resp: C.Extension, Direccion. colectivos profesionales de
ambito autonoémico, nacional
y extranjero (educadores,
psicologos, sanitario, servicios
sociales, justicia, policial...)
Recursos (0€).
3) 91% de los cursos de Ex- 1, 2y 3) Difundir la oferta de X X X
tension/Verano sean autosufi- cursos de Extension/Verano en
cientes en materia economica. la prensa digital.
Resp: C.Extension, Direccion. Recursos (2.000€).
4) 4 cursos de Extension se 1, 2y 3) Difundir la oferta de X X
emitan desde cada Aula de cursos de Extension/Verano en
Menorca e Ibiza, la prensa digital.
o hien conjuntamente Recursos (2.000€).
desde las distintas sedes.
Resp: C.Extension, Direccion.
CALIDAD 1) Preparar la Auditoria de 1) Trabajo del equipo de X X
mantenimiento del SGICG-CA, Direccion y de Responsables
Nivel Consolidacion. Solicitar de Procesos para mantener
a la Catedra UNED, “Ciudad de el Nivel de Consolidacion
Tudela” la Auditoria de mante- del SGICG-CAy preparar la
nimiento del SGICG-CA “Nivel auditoria de mantenimiento
Consolidacion”. correspondiente. Duracion:
Mantener la certificacion en el | septiembre-junio. Recursos
Nivel Consolidacion (0€).
del SGICG-CA.
Resp: Director/Secretaria
2) Realizar Mejoras en los 2) Implantar mejoras en los X X
procesos del SGICG-CA, Nivel procesos mediante acciones
Consolidacion. 50 % (20 de 40) de Liderazgo y de Equipos de
de procesos con Mejoras Mejora. Duracidon: septiembre-
Resp: Director/Secretaria julio. Recursos (0€).
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONES Y Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(Ene) 2°(Jun) 3°(Sept)
TECNOLOGIA | 1) Vistas Web por Estudiante. 1) Mantener la informacion de la X X
420 visitas/estudiante Web en un servidor “Cloud” que
Resp: C. Tecnoldgico y R. Web permita una rapida navegacion
del centro. Director/Secretaria | y una segura actualizacion.
Realizacion periodica de copias
de seguridad. Actualizacion
periddica de la Web.
Recursos (4.000€).
2) Ofrecer Wifi en todas 2)Realizar un seguimiento X X
las instalaciones del Centro del servicio de Wifi en el
y de las Aulas, y disponer Centro y las Aulas, reposicion
de ordenadores de libre uso. dispositivos. Incorporar
5incidencias en el Centroy en nuevos escaneres, portatiles
las Aulas. Resp: C. Tecnolédgico, | y equipos informaticosy
Direccion los correspondientes SAls
de proteccion (Relacion de
adquisiciones porislas 3 6 2:1:1
aproximadamente)
Recursos (8.500€).
RECURSO0S 1) Obtener recursos propios 1) Impartir cursos de X X X
MATERIALES | mediante el desarrollo Extension y de Verano en
de actividades formativas tres modalidades: presencial,
y el servicio de libreria. streaming, internet diferido.
29% Ingresos propios Realizar la venta de libros de
sobre el total de ingresos. manera presencial y a través
Resp: Direccion de la libreria virtual del centro
mediante envio gratuito o
recogida.
Duracién: septiembre-agosto.
Recursos (0 €).
PERSONAS 1) Desarrollar en el curso 1) Desarrollar en el curso, X X
actividades de formacion al menos, tres actividades
interna para PT/PAS con de formacion interna que
aplicacion en el trabajo.94% de | desarrollen temas de
acciones de formacion interna calidad, actividad docente,
de PAS/PT con aplicacion en administrativo. Aplicar una
el trabajo. Resp: Direccion metodologia flexible: presencial,
streaming y diferido. Duracidn:
septiembre-junio.
Recursos (0 €).
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONESY Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(Ene) 2°(Jun) 3°(Sept)
PERSONAS 2) Cumplimentar las 2) Incentivarla X X
encuestas de satisfaccion de cumplimentacion de las
las actividades formativas encuestas de satisfaccion
internas del PT/PAS. Al menos online de las actividades de
el 65% de las personas que formacion interna de PT/PAS.
realizan la actividad formativa Duracién: septiembre-junio.
participan en las encuestas Recursos (0 €).
de satisfaccion. Al menos 4,4
sobre 5 satisfaccion general de
la formacion interna recibida
de PT/PAS. Resp: Direccion
3) Superar la actividad 3) Comunicar a las personas, X X
formativa por parte de las PT/PAS, que no superan la
personas del PT/PAS. Se actividad formativa el resultado
considera que una persona para que realicen, previo
ha superado el curso si el analisis y reflexion, un nuevo
porcentaje de respuestas intento online.
correctas del formulario de
evaluacion es de al menos
el 70%. 92% de las personas
participantes superan la
actividad formativa.
4) 100% del PAS del Centroy de | 4)Registro del cronograma X X
las Aulas se realice evaluacion | de evaluacion y seguimiento
y seguimiento del desempeiio del desempeiio del PAS del
Centroy de las Aulas. Duracion:
septiembre-junio.
Recursos (0 €).
5) 98% del PT del Centro y 5) Registro semestral X X
las Aulas cumplimenta el del seguimiento de
Autoinforme del PT cumplimentacion del
formulario del Autoinforme del
profesorado tutor.
Recursos (0 €).
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