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En Palma de Mallorca siendo las 16,30 h del dia 24 de junio de 2015, se relne el
Consejo de Centro de la UNED en Baleares, en segunda convocatoria, preside, el Sr.
Miguel Angel Vazquez, Director del Centro, y la Secretaria del Centro, Sra. D2 Catalina
Carreras y asisten los miembros que a continuacion se especifican.

ASISTENTES

Sra. D? Eugenia Lopez
Sr. D. Joaquin Gamero
Sra. D& Isabel C. Maciel
Sr. D. Santiago Oliver
Sra. D.2 Esperanza Pons

EXCUSA ASISTENCIA
Sra. D? Begofia Paradela Moragues

ORDEN DEL DIA

Aprobacion del acta anterior

Programa de Calidad: Informes y Planes
Acuerdos de tramite

Ruegos y Preguntas

N S

1. APROBACION, SI PROCEDE, DEL ACTA ANTERIOR
Se aprueba por unanimidad.

2. PROGRAMA DE CALIDAD: INFORMES Y PLANES

El Director del Centro realiza una exposicion detallada de los distintos informes de
seguimiento y/o planes:

-Plan de Extension Universitaria (informe seguimiento)

-Plan de difusion para la matricula 2015-2016

-Plan Difusién Matricula 14-15 (informe seguimiento)

-Memoria-Informe Plan Acogida 14-15

-Plan de libreria (informe de seguimiento)

-Plan formacion personas (informe actividad formativa PAS y PT)

-Plan de Gestién (informe seguimiento)

-Carta de Servicios (informe de seguimiento de los compromisos)

-Plan de Organizacion Docente (informe seguimiento)

-Evaluacion inicial de riesgos laborales y acciones correctivas (informe de seguimiento)
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Se recuerda que los informes estaran a disposicion publica en la web del centro en la
seccion Calidad y Transparencia

Se aprueban por unanimidad

3. ACUERDOS DE TRAMITE

La Associaci6 Amics del Poble Saharaui nos solicita, a través del Coordinador
Tecnoldgico, hagamos donacion de los doce ordenadores que se estan sustituyendo del
aula de informatica del Centro.

Se aprueba por unanimidad la cesién o entrega del material informéatico que sera
destinado al Sahara.

4. RUEGOS Y PREGUNTAS

La Representante del PAS expresa la preocupacion por el funcionamiento de la libreria
los dos ultimos meses por la ausencia por enfermedad de la persona responsable de los
pedidos y tramites en general. Nos hemos encontrado con el desconocimiento de
determinadas gestiones que han impedido el funcionamiento adecuado. Propone que
mas personas tengan la formacion/informacion adecuada para llevar a cabo los tramites.
El Director del Centro, manifiesta que esta de acuerdo con lo expuesto y que se llevaran
a cabo las actuaciones oportunas para solventar la incidencia manifestada.

La Representante del PAS manifiesta la necesidad para el personal que informa en
secretaria de unas directrices comunes de atencion al publico que solicita informacion,
con la finalidad de prestar la mejor atencién posible.

El Director del Centro atiende la peticion y propone que se realice una jornada o
actividad formativa al respecto.

Se levanta la reunion siendo las 17,15 h, de lo que yo como secretaria doy fe.



