
 

 
                                                        

Curso   
Medio ambiente, Turismo y Calidad: 

Impactos y problemas sociales 
 
 

PRESENTACIÓN Y OBJETIVOS Las perspectivas que plantea la situación actual del medio 
ambiente son determinantes para los sectores económicos turísticos, que se enfrentan a 
unas condiciones nuevas de mercado con importantes retos por superar. La tríada Medio 
Ambiente, Turismo y Calidad, confluyen conjuntamente en determinados impactos 
positivos y negativos, especialmente en las zonas de destino turísticas. Y entre las 
alternativas que se perfilan, el presente curso trata de ahondar en el estudio y planificación 
de los impactos del turismo y los problemas sociales, la influencia del medio ambiente en 
el turismo, y las posibilidades que ofrecen en la práctica algunos programas de calidad 
ambiental. En definitiva, la potencia económica que supone el turismo en las sociedades 
actuales, marca unas tendencias que apuntan a la mejora, reestructuración y planificación 
de programas que atienden a satisfacer las necesidades planteadas en esta primera década 
del siglo XXI que termina, tales como el condicionante climático, los programas de calidad 
y los análisis de los impactos y problemas sociales en las zonas de destino turísticas. 
PROGRAMA Y PROFESORADO  
Turismo y reservas de biosfera. Una oportunidad de nuevos mercados, Josep Suárez Roda, 
Gerente Agencia  Menorca Reserva de Biosfera. 
Turismo sostenible, Jaime Castro Moragues, Economista y profesor tutor del CA de la 
UNED en Baleares. 
Impacto del turismo en el medio ambiente y sus problemas sociales, Violante Martínez Quintana, 
Profesora Titular de Sociología de la Universidad Nacional de Educación a Distancia, Madrid. 
DIRECCIÓN  Violante Martínez Quintana, Profesora Titular de Sociología de la UNED, 
Madrid 
NÚMERO DE HORAS La duración del curso es de 10 horas presenciales. 1 crédito libre configuración. 
 

CALENDARIO 5 y 6 de marzo de 2010 Viernes de 16,30 a 21,30 h. Sábados de 9,30 a 14,30 h.  
 

DESTINATARIOS Profesionales y técnicos que trabajan en temas relacionados con la protección y 
conservación del medio ambiente, personas físicas y jurídicas que trabajan en el ámbito del turismo. 
Profesorado no universitario. Estudiantes , titulados universitarios y, en general, personas  interesadas en 
esta temática.  
PLAZAS  60 en la sede de Palma de Mallorca; 30 en la sede de Mahón y 30 en la sede de Ibiza.  
 
 

LUGAR DE CELEBRACIÓN, INFORMACIÓN E INSCRIPCIÓN La inscripción del curso es de 17 €  Los 
interesados en este curso se han de inscribir antes del 5 de marzo de 2010. 1 crédito para el profesorado.  
 

Sede de Palma 
Edificio Guillem Mesquida 
Camí Roig s/n. Travesía Gremio Tintoreros. 
Polígono Son Castelló. 07009  
Palma de Mallorca 
Tel. 971 434546     Fax. 971 434547 
info@palma.uned.es     

Sede de Mahón 
Claustro del Carmen 
Plaza Miranda s/n 

07701 Mahón (Menorca) 
Tel.  971 366769  Fax. 971 361082 

info@mao.uned.es 

                                  Sede de 
Ibiza 

                       Edificio Polivalente 
                                       Cas Serres 

                                  07800 Ibiza 
Tel.  971 390606  Fax. 971 307022 

                      info@eivissa.uned.es 
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